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Dedicamos esse livro a todos os professores, pesquisa-
dores e pessoas que direta ou indiretamente estdo na
gestdo educacional e sdo comprometidos com uma edu-
cacdo critica e emancipadora.






Se a educacao sozinha nao transforma
a sociedade, sem ela tampouco
a sociedade muda.”

PauLo FREIRE
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Prefacio

Carla Conti de Freitas

Doutora em Politicas Publicas, Estratégia e
Desenvolvimento Universidade Estadual de Goids

CARTAZES SEM FRONTEIRAS

Ha dizeres que sao bastante familiares e compde o cotidiano
de quem se dedica a estudar e pesquisar na drea da Educagao. De-
parei-me com Precisamos de professores! Valoriza¢ao dos profes-
sores! espalhados em cartazes e outdoors de cidades do Centro e do
Norte de Portugal, enquanto terminava de escrever este texto. Esti-
ve, nestes dias chuvosos e frios do final do ano, visitando colegas,
professores e pesquisadores das Universidade de Aveiro, Universi-
dade do Porto e Universidade do Minho e pude perceber situagdes
bem parecidas com as brasileiras: falta de professores e luta pela
valorizacdo da categoria.

Ao apresentarem os seus contextos, os colegas das universi-
dades portuguesas relataram o desinteresse e a baixa procura pelos
cursos de formacdo de professores e elencaram as ac¢des e os esfor-
¢os para reverterem este quadro. Nas minhas contribuicdes ao gru-
po, pude endossar as necessidades apresentadas por eles.

Na pauta da formacdo de novos professores, esta a grande in-
dagacao: por que as pessoas nao querem se tornar professores? O que
precisamos ensinar aos que buscam a formagdo, mas ndo escolhem
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Carla Conti de Freitas

ser professores? Ao longo da histéria da educagdo e da formacao do-
cente nos deparamos com discussdes sobre como as questdes sociais,
econdmicas e culturais interferiram e ainda interferem na escolha da
carreira docente especialmente nas areas especificas.

Em outubro de 2023, a Organizacdo das Nacoes Unidas para
a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) publicou uma matéria
na qual destacou que seriam “necesséarios 44 milhdes de docentes
adicionais em todo o mundo para alcancar a educagdo bésica uni-
versal até 2030, quando se encerra o prazo dos novos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU” (DN, 2023). No Brasil, a es-
timativa é que o déficit seja de 230 mil professores até 2040, segundo
matéria publicada pela Agéncia Brasil (2022). Ao déficit de profes-
sores, relaciona-se a desvalorizagdo da carreira com baixos saldrios
e condicdes precarias de trabalho.

Deve-se acrescer a esta discussdo, as questdes relacionadas a
gestao da educacdo, em todas as instancias, desde as politicas de
educacdo e de formacdo docente até a gestao de processos burocra-
ticos que afetam a rotina dos professores e trazem consequéncias
para o trabalho o docente. Retomo aqui, as medidas remendadas
pela ONU (DN, 2023), que embora sejam conhecidas precisam se
reforcadas e relembradas entre os pesquisadores e agentes da edu-
cacdo, pois delas emergem préticas que podem ser compartilhadas
ou que sejam inspiradoras de novas politicas e possibilidades de
mudancas deste cendrio:

maior investimento na formacao inicial e continua de profes-
sores, programas de mentores que promovam a colaboragao
entre professores experientes e novatos, saldrios competitivos
face a profissdes semelhantes e oportunidades de progressao
na carreira, eliminacdo de trabalho burocrético para permi-
tir um maior foco no ensino, maior equilibrio entre vida pes-
soal e profissional, cuidados de satde mental para lidar com
o estresse e liderancas fortes nas escolas que valorizem os
professores.
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Para cada uma destas medidas, podemos elencar varias pra-
ticas possiveis que sdo intimidadas por praticas que desvalorizam
e desrespeitam os professores e outras que tem feito crescer ideias
e concepgdes que afastam a educagdo de seu sentido genuino de
construcao do ser humano.

O contexto politico mundial exige de nés, professores, resi-
liéncia e capacidade criativa. Resiliéncia, para continuar e lutar por
melhores condig¢des de trabalho e por contextos que sejam cheios de
significados para a nova geracao - educar para pensar, para criticar
e para perguntar. Capacidade criativa para driblar as forcas que in-
sistem em desqualificar os professores e para sensibilizar a comuni-
dade para o poder e os direitos que tem e que podem ser percebidos
e conquistados por meio da educacdao. Com isso, vislumbrar uma
mudanca nos textos dos cartazes e outdoors mundo afora.

Estas questdes, que ndo inquietam somente a mim, mobiliza-
ram pesquisadores do Brasil e da América Latina que compartilham
seus estudos neste livro, intitulado Gestao Pedagodgica: entre desa-
fios e conquistas, organizado por Andréa Kochhann e Jades Daniel
Nogalha Lima, e que eu tive a honra de prefaciar.

Referéncias:

Agéncia  Brasil, setembro de 2022. Disponivel em: ht-
tps://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2022-09/
em-2040-brasil-podera-ter-carencia-de-235-mil-professores-diz-estudo

DN/ Lusa 03 outubro 2023. Disponivel em: https://www.dn.pt/interna-
cional/unesco-estima-que-faltem-44-milhoes-de-professores-no-mundo-
-em-2030-17106915.html
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Apresentacao

Andréa Kochhann
Jades Daniel Nogalha de Lima

(Organizadores)

O livro “Gestdo Pedagogica: entre desafios e conquistas”
propde em seus oito capitulos uma abordagem ampla no tocante
a gestdo, realcando as relagdes existentes nesses espacos e as ativi-
dades efetivadas nos mesmos, em um sentido de reflexdo e cons-
cientizagdo das tratativas emergentes e na constituicdo do sujeito
critico e de uma sociedade democratica e humana. Com esse escopo
primou-se pela disposicao de capitulos que abordam a gestdo edu-
cacional, contando com autores de vérias institui¢des do Brasil, bem
como da Argentina.

O primeiro capitulo denominado GESTAO EDUCACIONAL
E CORPORATIVA NA MEDIACAO DE EVENTOS ACADEMI-
COS ON-LINE: constru¢ao de uma abordagem ética e pedagogi-
ca das autoras Adna dos Santos Lemos, Camila da Silva Oliveira
Monteiro e Andréa Kochhann aborda a necessidade de desenvol-
ver e implementar um cédigo de ética para a mediacao de palestras
em eventos académicos on-line. Os eventos académicos on-line pro-
porcionam um ambiente propicio para a disseminagdo do conheci-
mento e a colaboragdo entre pesquisadores, mas a mediagdo desses
eventos apresenta desafios especificos que exigem uma abordagem
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ética e pedagodgica, considerando uma abordagem pelo olhar da
gestao educacional e corporativa.

O segundo capitulo, escrito na lingua espanhola, intitulado
DINAMICAS DE GESTION Y ARTICULACION EN LA EXTEN-
SION UNIVERSITARIA EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DEL CHACO AUSTRAL: retos y logros de autoria de Sandra Ali-
na Bondar y Zulma Carmen Soto examina os procedimentos e es-
truturas organizacionais com os quais se relacionam os atores insti-
tucionais vinculados a érea de Extensdo Universitaria da Secretaria
de Cooperagao e Servigos Publicos da Universidade Nacional do
Chaco Austral, ou que evidenciaram a diversidade de abordagens e
préticas na extensao universitaria no nordeste da Argentina.

O terceiro capitulo intitulado O GESTOR EDUCACIONAL
E A IMPORTANCIA DA LINGUAGEM PARA SUA ATUACAO
NO CENARIO EDUCATIVO: inquietagdes e itinerarios possiveis
dos autores Denise de S& Andrade Campos, Jorge Manoel Adao,
Andréa Kochhann se propde a examinar a relevancia da linguagem
para a efetivacao de uma Gestao Educacional préspera com um real
impacto no fazer pedagodgico da equipe docente, da equipe técnica
e, consequentemente, dos discentes. Para os autores uma educacao
inovadora perpassa um modelo de gestdo democrética, dialégica,
que utiliza a comunicacdo como fundamental no escopo de seu tra-
balho. Discutiram a tematica a luz de Morin (2000) e (2007), Moran
(2013), Paro (2000), Libaneo (2001), Saussure (2012), Garcia (2001),
Vigotsky (2010), dentre outros estudiosos.

O quarto capitulo intitulado GESTAO ESCOLAR E ORGA-
NIZACAO DO TRABALHO PEDAGOGICO NA EDUCACAO
EM TEMPOS POS-PANDEMICOS: momento de recompor a edu-
cacao dos autores Eliane de Jesus Araujo, Libia Raquel Gomes Vi-
cente Ribeiro, Rita de Céassia da Costa Sousa Almeida, Roseli Vieira
Pires e Ronaldo Rodrigues da Silva foi impulsionado pela pande-
mia causada pela Covid-19, o papel da gestao escolar contempo-
ranea neste periodo sofreu algumas mudancas. O trabalho analisa
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a importancia da gestao escolar na recomposicdo da educagdo no
periodo pés-pandémico, apresentando os desafios impostos pela
pandemia e o olhar para a reorganizagdo do trabalho pedagogico
do gestor escolar no momento atual.

O quinto capitulo nomeado A IMPORTANCIA DA GES-
TAO DE PESSOAS NA EDUCACAO BRASILEIRA: entre desa-
fios e conquistas das autoras Priscyla Danielle da Silva Bruzzi e
Zenaide Dias Teixeira destaca que a gestdo de pessoas desempe-
nha um papel fundamental na educagdo brasileira, influenciando
diretamente a qualidade do ensino e o sucesso dos alunos. No en-
tanto, essa 4rea enfrenta desafios, como a baixa valorizagdo profis-
sional, a falta de formagao e capacitacao adequadas e a necessidade
de promover um bom clima organizacional e lidar com conflitos.
Para a autora, apesar desses obstaculos, hd conquistas e praticas de
sucesso na gestdo de pessoas na educagdo, como a valorizacao e
reconhecimento profissional, a énfase na formacdo continuada e o
investimento em politicas de inclusdo e diversidade.

O sexto capitulo identificado como A GESTAO ESCOLAR
PARA A CONSTRUCAO DE AMBIENTES HUMANIZADO-
RES: desafios e conquistas dos autores Lucineide Melo de Paulo
Ledo, Luiz Gonzaga Lapa Junior, Roberly de Oliveira Alves Macha-
do, Jannyfer Jhuliana Ribeiro Brasil, Bianca Alves Jesser e Amalya
Melo de Paulo Maciel buscou investigar atitudes de estudantes que
indicassem sentimentos de pertencimento ao ambiente escolar e as
contribui¢des para uma gestao educacional humanizada. Foi utili-
zada a Escala de Atitudes Frente a Escola. Os resultados indicaram
que os estudantes acreditam que a escola possa influenciar no ama-
durecimento pessoal, bem como maioria se sente pertencente a esse
ambiente.

O sétimo capitulo chamado GESTAO DEMOCRATICA NO
CONTEXTO ESCOLAR: algumas reflexdes de autoria de Jualio de
Assis da Silva, Monaliza Anggélica Santana e Evandro Salvador Al-
ves de Oliveira, reflete sobre os desafios e as possibilidades de se
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construir uma escola democratica, demonstrando as concepgdes de
diferentes autores sobre a evolug¢ao da educacio no Brasil. Para isso,
realizou-se um retrospecto temporal da Histéria do Brasil, suas re-
lagdes com o desenvolvimento politico e social do pais, as dificul-
dades enfrentadas pela escola ptiblica no desenvolvimento de uma
gestdo participativa, os diferentes perfis dos diretores escolares,
descrevendo os espagos de participacdo coletiva e sua importancia
na construcao do projeto politico-pedagdgico da escola.

O oitavo capitulo mencionado como REVOLUCAO DE PA-
RADIGMAS: a influéncia da tecnologia, da educacao e da gestao
educacional a luz da teoria da complexidade dos autores André
Bonifécio Siqueira, Elimar de Paiva Siqueira e Roseli Vieira Pires,
tem como foco a revolucdo dos paradigmas e a influéncia da tecno-
logia, da educagdo e da gestao educacional, sob o enfoque da teoria
da complexidade. O objetivo da pesquisa foi analisar como a re-
volucdo de paradigmas nas areas de tecnologia, educacdo e gestao
educacional se relaciona com os principios e conceitos da Teoria da
Complexidade, visando compreender os impactos e as possibilida-
des dessa abordagem na melhoria e inovacdo dos processos educa-
cionais do século XXI.

Esperamos que todos saboreiem cada capitulo desse livro e
busquem correlacionar com suas praticas de gestdo pedagogica, no
sentido de ressignificar nossas atitudes e quica transformar as re-
lagdes estabelecidas nos ambientes que trabalhamos. Deleitem-se
com a leitura.
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Gestao educacional e corporativa
na mediacao de eventos

académicos on-line: construcao de
uma abordagem ética e pedagdgica

Adna dos Santos Lemos
Camila da Silva Oliveira Monteiro
Andréa Kochhann

Com o advento das tecnologias digitais, fortalecidos pela pan-
demia' os eventos académicos on-line tém ganhado cada vez mais
destaque como espacos de disseminacdo do conhecimento, inter-
cambio de ideias e colaboragao entre pesquisadores e académicos.
No entanto, a mediacdo desses eventos apresenta desafios especi-
ficos que demandam uma abordagem ética e pedagégica, de todo
o processo. Nesse contexto, a necessidade de desenvolver e imple-
mentar um cédigo de ética para a mediacado de palestras em eventos
académicos on-line torna-se evidente.

1 A pandemia da Covid-19, foi causada por uma doenga infecciosa pelo novo coronavirus-
-Covid-19, tornou-se um dos grandes desafios do século XXI. Segundo a Organizagio
Mundial da Satde (OMS), em 31 de dezembro de 2019, o primeiro caso de pneumonia
causada por um patégeno desconhecido apareceu em Wuhan, na China e foi relatado as
autoridades de saude. Em 2020, a doenga espalhou por todos os continentes (Brito; ef al.,
2020). A Emergéncia de Satide Publica de Interesse Internacional associada ao Covid-19
foi declarada encerrada pela OMS no dia 5 de maio de 2023 em Genebra, Suica.
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Os eventos académicos on-line, sejam educacionais ou corpo-
rativos, proporcionam interacdes entre participantes de diversas
origens, culturas e perspectivas, criando um ambiente propicio para
a diversidade de ideias, o aprimoramento do conhecimento e a co-
laboragao interdisciplinar. No entanto, também é necessario lidar
com questdes relacionadas a equidade de participagdo, resolucao
de conflitos e preservacdo da privacidade e confidencialidade das
informacdes compartilhadas.

Atualmente, a auséncia de um cédigo de ética estruturado es-
pecificamente para a mediagao de palestras em eventos académicos
on-line € uma lacuna que precisa ser preenchida. Embora existam
diretrizes éticas gerais que se aplicam a mediacdo em diferentes
contextos, a natureza particular dos eventos académicos on-line de-
manda consideracdes adicionais.

A mediacao pedagodgica se destaca nesse contexto, funcionan-
do como um elo entre palestrantes e publico, fomentando a intera-
¢do e assegurando uma vivéncia proveitosa para todos os partici-
pantes. No entanto, para que a mediacdo seja efetiva em eventos
académicos on-line, é imprescindivel estabelecer principios claros e
diretrizes éticas que norteiem a atuacao dos mediadores, conforme
discutido por Freire (1996).

Este estudo é qualitativo que tem como objetivo atribuir sen-
tido, decifrar e examinar a realidade, sendo uma pesquisa explo-
ratoria e bibliografica, que utiliza materiais prontos como artigos,
livros, bases de dados, teses, dissertagdes entre outros, ou seja, ana-
lisa informacoes que ja existem (Kochhann, 2021). Os métodos de
pesquisa qualitativa, como comenta Gil (1999, p. 25), requer “[...] a
participacdo de pesquisadores que ndo podem permanecer neutros.
Nao hé fase de pesquisa” e o autor vai mais longe quando diz “[...]
A etnografia é um método de observacao direta do pesquisador” (p.
28). Nessa perspectiva a pesquisa bibliogréfica é considerada uma
busca por referencial tedrico que possibilita a compreensao da area
e a veracidade dos dados analisados (Trivifios, 1987).
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Gestdo educacional e corporativa na mediacao de eventos académicos on-line:
construgdo de uma abordagem ética e pedagogica

Esta pesquisa tem como objetivo ressaltar a necessidade de
desenvolver e implementar um cédigo de ética para a mediacdo de
palestras em eventos académicos on-line. Ao estabelecer diretrizes
claras e éticas, podemos garantir a qualidade, a ética e a efic4cia
da mediagdo nesses eventos, promovendo um ambiente seguro, in-
clusivo e respeitoso para a troca de conhecimento e a colaboracao
académica.

Beneficios da media¢do em eventos académicos

A mediacdo em eventos académicos proporciona diversos be-
neficios, entre os quais se ressalta a promogao da participagdo ativa
dos envolvidos. De acordo com Tapscott e Williams (2006), a parti-
cipacdo ativa é um componente indispensavel para o engajamento
dos envolvidos e o enriquecimento das discussdes e intercdmbios
de conhecimento. Por intermédio da mediacao, o mediador cria um
ambiente inclusivo e acolhedor, estimulando a participagao de to-
dos, independentemente do seu status ou nivel de experiéncia.

Segundo Moran (2015), a participa¢do ativa é um elemento
fundamental para o sucesso de eventos académicos on-line, pois
permite que os participantes compartilhem suas perspectivas, expe-
riéncias e conhecimentos, contribuindo para a diversidade e riqueza
das discussdes. Ademais, a participagdo ativa promove um senso de
pertencimento e engajamento, resultando em uma experiéncia aca-
démica mais significativa e gratificante para todos os envolvidos.

A mediacao exerce um papel vital na promocao da participa-
¢do ativa, uma vez que o mediador atua como um facilitador neutro
e imparcial, incentivando a manifesta¢do de ideias e garantindo que
todos os envolvidos tenham a oportunidade de contribuir. Segun-
do Moore (2014), a participagdo ativa é primordial para o éxito da
mediacao, ja que permite que os envolvidos se sintam valorizados e
ouvidos, incrementando, portanto, o seu comprometimento com o
evento e a qualidade dos debates.
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A mediacdo, ao facilitar uma participacdo mais engajada,
favorece a criacdo de um conhecimento coletivo e incentiva a co-
laboracdo entre os participantes. Inspirado nos conceitos de Lévy
(1998), é através do dinamismo e da troca de ideias que os eventos
académicos tornam-se um ambiente fértil para o florescimento de
novas perspectivas e a producao de conhecimento inovador. A par-
ticipagdo ativa e a colaboracdo, fomentadas pela mediacao, propi-
ciam um cendrio adequado para a eclosdo de ideias inovadoras e a
edificacdo de redes de pesquisa interdisciplinares, corroborando os
ensinamentos de Moran (2000).

A mediacdo em eventos académicos desempenha um papel
fundamental na promocgao da participagao ativa dos envolvidos. Ao
criar um ambiente inclusivo, receptivo e estimulante, a mediagao
facilita a expressao de ideias, o engajamento dos participantes e a
construgdo de conhecimento coletivo. Essa abordagem colaborativa
e participativa contribui para a qualidade e o impacto dos eventos
académicos, fortalecendo as discussdes, as parcerias e a geracao de
conhecimento.

Construcdo de dialogos construtivos: o papel da mediacio em
eventos académicos

A mediacdo em eventos académicos desempenha um papel
crucial na promogao de didlogos construtivos entre os participan-
tes. Por meio da facilitacdo da discussdo, o mediador incentiva a
expressao de diferentes perspectivas e a exploragdo aprofundada
de ideias. Esse processo de didlogo construtivo estimula a cola-
boracéo e a co-criagdo, resultando em solug¢bes mais inovadoras e
abrangentes.

De acordo com Fisher, Ury e Patton (2011), a mediacao é uma
abordagem que visa promover a comunicacao efetiva e a resolu-
¢do de problemas por meio do didlogo construtivo. O mediador
atua como um facilitador neutro, criando um ambiente seguro e
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encorajador para os participantes expressarem suas opinides e pers-
pectivas. Essa abordagem contribui para um processo de discussao
mais colaborativo e inclusivo, onde ideias conflitantes podem ser
exploradas e integradas.

Por meio da mediagdo, o mediador incentiva a expressdo de
diferentes perspectivas e pode garantir que as vozes sejam ouvidas.
De acordo com Fisher, Ury e Patton (2011), a expressao e explora-
¢do de multiplas perspectivas sdo fundamentais para a resolucao
criativa de problemas. Ao promover um ambiente de didlogo cons-
trutivo, a mediacdo permite que os participantes enriquecam suas
proprias ideias e se beneficiem da diversidade de conhecimentos e
experiéncias presentes no evento académico.

Além disso, a mediacédo facilita a co-criacdo e a colaboracdo
entre os participantes. De acordo com Moore (2014), a colaboracao é
um aspecto central da mediacdo, onde os participantes sdo incenti-
vados a trabalhar juntos na busca de solu¢des compartilhadas. Atra-
vés do didlogo construtivo mediado, os participantes tém a oportu-
nidade de integrar suas perspectivas e conhecimentos, resultando
em solucdes mais inovadoras e abrangentes.

Nesse sentido, a mediagdo desempenha um papel fundamen-
tal na promogao de didlogos construtivos em eventos académicos.
Ao facilitar a expressdo de diferentes perspectivas, a exploracao
aprofundada de ideias e a co-criacao de solugdes, a mediagdo con-
tribui para um ambiente de aprendizado enriquecedor e estimula a
produgao de conhecimento de alta qualidade.

Resolucao de conflitos em eventos académicos: o papel da mediagao

Eventos académicos frequentemente envolvem a ocorréncia
de divergéncias de opinides e conflitos entre os participantes. Nes-
se contexto, a mediacdo surge como uma abordagem estruturada
para lidar com essas situagdes, permitindo que as partes envolvidas
expressem suas preocupagdes, ougcam uns aos outros e busquem
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solugdes consensuais. Através da mediacao, é possivel transformar
os conflitos em oportunidades de aprendizado e crescimento.

A mediacdo é reconhecida como uma estratégia efetiva de re-
solucdo de conflitos, proporcionando um ambiente seguro e impar-
cial para que as partes envolvidas possam expressar suas preocupa-
¢Oes, interesses e necessidades. O mediador desempenha um papel
crucial ao facilitar a comunicagdo, garantindo que todas as vozes
sejam ouvidas e promovendo um didlogo respeitoso e construtivo.

O processo de media¢do em eventos académicos segue uma
abordagem estruturada, envolvendo a identificacdo das questdes
em disputa, a exploracdo das perspectivas de cada parte e a busca
de solugdes mutuamente satisfatérias (Moore, 2014). Durante esse
processo, o mediador desempenha um papel ativo na facilitagdo da
comunicacdo efetiva, incentivando a escuta empatica, a compreen-
sdo mutua e a negociagao colaborativa.

A implementacdo da mediagdo como téatica para resolucdo
de conflitos em eventos académicos possibilita diversas vantagens.
O didlogo mediado fomenta a manifestacdo de diversas visoes e o
reconhecimento de varias perspectivas, incentivando a reflexao cri-
tica e uma compreensdo mais completa dos problemas debatidos
(Freire, 1996). Além disso, a mediacao facilita a busca de solugoes
consensuais, promovendo a cooperacao e a colaboragdo entre os
participantes.

A construgao efetiva de solugdes para conflitos através da
mediagdo também apresenta chances de aprendizado e crescimen-
to. Conforme Freire (1996), este método viabiliza aos envolvidos a
aquisicao de habilidades de comunicagao, negociagao e resolucao
de problemas, contribuindo para o progresso pessoal e profissional.
Assim, a mediacdo assume uma fungao crucial na resolug¢do de con-
flitos em eventos académicos. Ao propiciar um ambiente estrutura-
do e seguro para a expressdo de inquietagdes e a busca por resolu-
¢Oes consensuais, a mediagdo transforma os conflitos em chances de
aprendizado, crescimento e desenvolvimento de habilidades.

24 | Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas



Gestdo educacional e corporativa na mediacao de eventos académicos on-line:
construgdo de uma abordagem ética e pedagogica

Networking e colaboracdo em eventos académicos: o papel da
mediacao

A mediacdo desempenha um papel fundamental ao facilitar
o estabelecimento de conexdes significativas entre os participantes
em eventos académicos. Ao criar um ambiente propicio a interagao
e ao networking, o mediador incentiva a formacdo de parcerias e co-
laboragdes académicas. Essas conexdes fortalecem as redes de pes-
quisa, promovem a multidisciplinaridade e impulsionam a geracao
de conhecimento de forma coletiva.

O networking refere-se a constru¢do e manutencao de relacio-
namentos sociais que proporcionam acesso a informagodes, recursos
e oportunidades. A mediacdo em eventos académicos desempenha
um papel importante ao criar um ambiente que encoraja a interacao
e a formacao de conexdes entre os participantes. Essas conexdes po-
dem levar a colaboragdes académicas frutiferas e oportunidades de
aprendizado mutuo (Santos; Fonseca, Moura, 2020).

No movimento da mediagdo, o mediador promove a troca de
contatos, a apresentacdo mutua e o compartilhamento de interesses
e projetos de pesquisa, ensino e extensdo entre os participantes (Bar-
nett, 2018). O mediador também pode facilitar atividades especifi-
cas, como grupos de discussao, sessdes de networking e workshops
colaborativos, que incentivam a interagdo e o estabelecimento de
conexdes entre os participantes (Santos; Fonseca: Moura, 2020).

Essas conexdes fortalecem as redes de pesquisa ao criar opor-
tunidades para a colaboracdao académica. A colaboracdo multidis-
ciplinar é essencial para abordar desafios complexos e promover
a inovagdo na pesquisa académica. A mediacdo em eventos acadé-
micos cria um ambiente propicio para a formacao de colaboracdes
interdisciplinares, reunindo pesquisadores de diferentes &reas de
conhecimento e promovendo a troca de perspectivas e expertise.

Além disso, as parcerias e colabora¢des académicas facilitadas
pela mediagdo contribuem para a geracdo de conhecimento de for-
ma coletiva. Ao reunir pesquisadores com diferentes especialidades
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e experiéncias, a mediagdo permite a combinacdo de conhecimentos
e a co-criagao de solugdes inovadoras (Barnett, 2018). Essa colabora-
¢do coletiva fortalece a qualidade e a relevancia da produgao acadé-
mica, impulsionando o avango do conhecimento em diversas areas.

Dessa forma, a mediacdo desempenha um papel essencial na
facilitacao do networking e da colabora¢do em eventos académicos.
Ao criar um ambiente propicio a interagdo e ao estabelecimento de
conexoes significativas, a mediagao fortalece as redes de pesquisa,
promove a multidisciplinaridade e impulsiona a geracao de conhe-
cimento de forma coletiva.

A mediacdo ética em eventos académicos: navegando em ambientes
complexos

No cerne da discussdo sobre mediacdo em eventos académi-
cos esta a necessidade de uma abordagem ética para conduzir essas
interagdes. Como destacado por Moran (2015), a mediagdo em even-
tos académicos, especialmente em ambientes digitais.

A mediagdo pedagogica desempenha um papel fundamental
neste contexto, funcionando como uma ponte entre os palestrantes
e os participantes, e deve ser aplicada com uma compreensao clara
dos principios éticos e das necessidades dos participantes. Como
Moran (2000) enfatiza, a ética na mediacdo de eventos académicos
envolve consideragdes importantes, como garantir a equidade de
oportunidades para os participantes expressarem suas opinides,
proteger a privacidade e a confidencialidade das informagdes com-
partilhadas e promover uma cultura de respeito matuo.

Além disso, é fundamental levar em conta a aplicagdo da pe-
dagogia corporativa em eventos académicos, com o intuito de me-
lhorar a qualidade da transmissdo do conhecimento e aprimorar a
interacdo entre os envolvidos. Como ressaltado por Tapscott e Wil-
liams (2006), a pedagogia corporativa engloba estratégias educa-
cionais eficientes usadas em contextos empresariais, adaptando-as
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para enriquecer a experiéncia dos participantes em eventos acadé-
micos. A adogdo de principios éticos e o uso da pedagogia empresa-
rial em eventos académicos podem contribuir para a criagdo de um
ambiente ético, inclusivo e rico para os participantes.

A gestao educacional e corporativa do processo de eventos
académicos on-line

A gestdo educacional e corporativa pode caminhar juntas
quando se trata de mediagdo pedagodgica em eventos académicos
on-line. A pedagogia corporativa, quando aplicada em eventos
académicos on-line, pode contribuir para a melhoria do dialogo
e construcdo de conhecimento, aprimorando a interacdo entre os
participantes, conforme discutido por Lévy (1998) e Moran (2015).
A pedagogia empresarial adapta estratégias educacionais eficazes
utilizadas em contextos corporativos para o ambiente académico,
proporcionando uma experiéncia de aprendizagem mais engajado-
ra e efetiva.

A mediagdo desempenha um papel crucial na apresentacao
de palestrantes previamente selecionados, especialmente conside-
rando as vantagens oferecidas pelas midias atuais. Nesse contexto,
é essencial que os mediadores sejam adequadamente treinados para
auxiliar na entrega eficaz das informagdes, aproveitando as possibi-
lidades oferecidas pelas midias digitais.

De acordo com Oliveira (2020), os mediadores tém a respon-
sabilidade de facilitar a comunicacao entre o palestrante e o ptblico,
garantindo que as informacdes sejam transmitidas de maneira clara
e compreensivel. Além disso, os mediadores atuam como facilita-
dores do aprendizado, estimulando a participagdo e promovendo
uma experiéncia interativa para o publico.

E importante reconhecer o potencial das midias atuais, como
a internet e outras tecnologias digitais, para melhorar o acesso e
a qualidade do conhecimento apresentado. Como destacado por
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Moran (2015), a cultura da convergéncia proporcionada pelas mi-
dias digitais permite uma maior interatividade, participacao e cola-
boracdo no processo informativo. Os mediadores podem aproveitar
essas midias para enriquecer a experiéncia do publico, utilizando
recursos multimidia, interagdes em tempo real e ferramentas de co-
municacédo on-line.

Ao utilizar as midias atuais de forma eficaz, os mediadores
podem melhorar a qualidade do contetido apresentado e influen-
ciar positivamente nos resultados do processo informativo. Isso en-
volve selecionar e organizar as informacdes de maneira clara e re-
levante, adaptando-se ao publico-alvo e garantindo a compreensao
dos conceitos abordados (Oliveira, 2020).

Além disso, a utilizacdo das midias atuais pode ampliar o al-
cance do conhecimento, permitindo que eventos académicos alcan-
cem um publico mais amplo e diversificado. Através de transmis-
sdes ao vivo, gravacdes e disponibilizacdo de materiais on-line, os
mediadores podem ampliar o acesso ao contetido académico, pro-
movendo a disseminagdo do conhecimento além dos limites fisicos
do evento.

Com esse contexto, a formagao dos mediadores para aprovei-
tar as vantagens das midias atuais é fundamental. Eles devem es-
tar familiarizados com as ferramentas e recursos disponiveis, bem
como possuir habilidades de comunica¢do eficazes para garantir
uma apresentacao bem-sucedida dos palestrantes e uma experién-
cia enriquecedora para o publico.

O Instagram, o Youtube e o Google Meet como midias sociais de
palestras on-line

O mediador tem que conhecer a plataforma que ira realizar
a live, pois cada uma tem caracteristicas diferentes, e é necessario
ter dominio da ferramenta a ser utilizada. O YouTube e o Google
Meet sdo as plataformas mais populares para transmissdes ao vivo,
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porém cada uma tem caracteristicas especificas que as tornam mais
adequadas para diferentes tipos de publico.

O Instagram é uma rede social de compartilhamento de fotos
e videos curtos. Também é possivel realizar transmissdes ao vivo,
com uma interagdo prética com o publico, e tem a opgdo de com-
partilhar a transmissdo para que fique disponivel ao publico na

plataforma.

QUADRO 1 - plataformas de transmissdes ao vivo

Plataforma Caracteristicas Pablico

Youtube

Para fazer uma transmissdo ao vivo, vocé
precisa verificar seu canal e ndo ter recebido
restricdes de transmissdo ao vivo nos tltimos
90 dias. H4 trés tipos de transmissao: com um
dispositivo mével, com uma webcam e com
um codificador. O YouTube tem as ferramen-
tas para ajudar no gerenciamento de transmis-
sdes ao vivo e na interagdo com os espectado-
res em tempo real (Youtube, 2023).

Nao existe limite de pu-
blico.

Quando a gravagdo for
finalizada, ela fica salva
no seu canal (Youtube,
2023).

Google Meet

O Google Meet é um aplicativo desenvolvido
pelo Google com foco na realizacao das video-
conferéncias. A versdo gratuita tem duragdo
de 1 hora, ferramenta de chat acessivel para
todos, compartilhamento de tela entre outros
(Valinor, 2022).

Acesso de até 100 pes-
soas. Na versao gratuita
ndo é possivel gravar a
transmissdo  (Valinor,

2022).

Instagram

A live no Instagram é uma apresentacdo ao
vivo. No qual pode-se apresentar sozinho, ou
chamar convidados, inclusive, uma pessoa da
audiéncia para participar, aproximando-se
dos seguidores (Netshow.Me, 2022).

Néo existe limite de pu-
blico. A live pode ser
disponibilizada no perfil
do criador ap6s a trans-
missdo  (Netshow.Me,
2022).

Outras redes

sociais

Existem varias outras redes sociais quem ofe-
recem transmissao ao vivo com Twitch, Face-
book, TikTok etc (Neto, 2017).

Cada uma tem suas ca-
racteristicas referente ao
publico (Neto, 2017).

Fonte: Autoria proépria, 2023.

A mediagdo de lives nas plataformas de transmissdo ao vivo
é fundamental o conhecimento amplo das plataformas e suas fer-
ramentas de transmissdes ao vivo, para garantir uma experiéncia
positiva e cativante tanto para o palestrante quanto para o publico.
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Critérios para a mediacdo de palestras em eventos académicos
on-line

A mediacdo de palestras em eventos académicos on-line re-
quer a adogdo de critérios especificos visando um processo eficiente
e organizado. Esses critérios contribuem para o bom andamento das
palestras, a interacao adequada entre os participantes e a criagdo de
um ambiente propicio ao compartilhamento de conhecimento.

A mediagdo de palestras em eventos académicos on-line é uma
atividade que requer critérios para favorecer um ambiente eficiente e
proveitoso para os participantes. Conforme Quadro 2, apresentamos
alguns critérios relevantes para a mediagao de palestras em eventos
académicos on-line, embasados em préticas recomendadas.

QUADRO 2 - critérios para a mediacao de palestras em eventos acadé-
micos on-line

Critério Descricdo

Ser voluntario A mediagao de palestras deve ser realizada por mediadores volun-
tarios, interessados e comprometidos com o sucesso do evento. A
voluntariedade assegura a motivacdo e o engajamento necessarios
para exercer o papel de mediador de forma efetiva (Barnett, 2018).

Cumprir o horério | E fundamental que os mediadores cumpram rigorosamente o
horério de inicio e término das palestras. Isso contribui para o bom
andamento do evento, evitando atrasos e garantindo que todas as
apresentacdes tenham o tempo adequado para desenvolver seus
conteddos (Barnett, 2018).

Comunicagio Caso o mediador ndo possa realizar a mediacdo na data agen-
antecipada dada, é necessario que informe com antecedéncia para que
alternativas possam ser planejadas e o andamento do evento nao
seja comprometido. Como Moore (2014) ressalta, a preparacao e a
consideracdo pelos participantes sdo aspectos chave para a eficacia

da mediacdo (Barnett, 2018).

Organizacdo | Antes do evento, é importante que o mediador entre em con-

prévia tato com os palestrantes para organizar previamente as falas,
garantindo que as abordagens sobre um mesmo tema sejam
diferentes e que haja uma divisdo adequada do tempo de fala
entre os apresentadores (Barnett, 2018).
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Coleta de
informacoes

O mediador deve solicitar aos palestrantes a pauta previa-
mente elaborada para realizar chamadas aos topicos a serem
discutidos, caso necessario. Além disso, é importante obter
com antecedéncia o curriculo lattes dos palestrantes, a fim
de fornecer informacgdes relevantes sobre suas formagdes e
experiéncias académicas (Ferreira, 2022).

Pontualidade e
organizacao da
sala virtual

O mediador deve abrir e fechar a sala de reunido virtual pon-
tualmente, seguindo os horarios estipulados pelo adminis-
trador do evento. Essa pratica contribui para o cumprimento
do cronograma e para o bom fluxo das apresentagdes (Bar-
nett, 2018).

Interacao
adequada

Durante as palestras, o mediador deve evitar interferéncias
desnecessérias nas falas dos palestrantes. No entanto, é im-
portante estar atento aos pedidos de participagdo do publi-
Co, seja para entrar na reunido, seja para solicitar a palavra,
garantindo um ambiente de didlogo inclusivo e respeitoso
(Ferreira, 2022).

Cordialidade
com o publico

O mediador deve cumprimentar e apresentar-se de forma
breve e rapida, estabelecendo uma conexdo inicial com os
participantes. Além disso, é importante apresentar o tema
da palestra na data previamente anunciada, assim como os
palestrantes e suas respectivas formagées académicas (Bar-
nett, 2018).

Regras para
perguntas e
respostas

O mediador deve estabelecer claramente as regras para as
sessdes de perguntas e respostas, podendo ser realizadas
concomitantemente ou ao final da apresentacdo, conforme
as preferéncias do palestrante. E importante incentivar per-
guntas relevantes e evitar polémicas, focando nas situagdes
especificas relacionadas ao tema abordado (Ferreira, 2022).

Participacao do
pablico

O mediador deve estimular os ouvintes a participarem, en-
corajando-os a contribuir com suas perguntas, comentarios
ou ideias no chat da plataforma utilizada. Essa interacdo pro-
move o envolvimento do publico e enriquece a experiéncia
do evento académico (Ferreira, 2022).

Avaliagdo e
feedback

O mediador deve destacar a importancia de avaliar o encon-
tro e incentivar os participantes a preencherem questionarios
de avaliagdo. Além disso, é relevante ressaltar a importancia
da frequéncia ao evento, buscando uma participagdo ativa e
continua (Barnett, 2018).

Fonte: Autoria prépria, 2023.
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Além dos critérios mencionados anteriormente, existem ou-
tras consideracdes relevantes que devem ser levadas em conta, con-
siderando as experiéncias dos participes do Grupo de Estudos em
Formagao de Professores e Interdisciplinaridade (GEFOPI). Outro
critério essencial é a comunicacdo antecipada entre o mediador e os
palestrantes. Antes do evento, é importante que o mediador entre
em contato com os palestrantes para organizar previamente as fa-
las e garantir que as abordagens sobre um mesmo tema sejam dife-
rentes, evitando redundancias e proporcionando uma experiéncia
mais enriquecedora para o publico. Essa comunicagao prévia tam-
bém permite que o mediador solicite aos palestrantes informacoes
relevantes, como a pauta e o curriculo lattes, para uma melhor con-
textualizagdo e preparacdo para a mediacao.

Outro aspecto importante é a pontualidade e organizagdo da
sala virtual. O mediador deve abrir e fechar a sala de reuniao virtual
no horério estipulado, seguindo as orientagdes do administrador
do evento. Isso garante que as palestras comecem e terminem no
tempo previsto, proporcionando uma experiéncia fluida e respei-
tando a agenda do evento. Durante as palestras, é fundamental que
o mediador esteja atento aos pedidos de participacao do publico.
Esses pedidos podem incluir solicitagdes para entrar na reunido
ou para fazer perguntas durante a apresentacdo. O mediador deve
estar preparado para gerenciar essas solicitacdes, permitindo uma
participagdo equilibrada e respeitando o tempo e as necessidades
de cada palestrante.

Além disso, o mediador deve ser cordial com o publico, cum-
primentando os participantes e fazendo uma breve apresentacdo
pessoal no inicio da palestra. Essa apresentacdo pessoal ajuda a es-
tabelecer uma conexao inicial com o publico, criando um ambiente
acolhedor e promovendo a confian¢a. Durante a mediacdo, o me-
diador também deve estimular a participagdo dos ouvintes, enco-
rajando-os a contribuir com suas perguntas, comentarios ou ideias
no chat da plataforma utilizada. Isso promove a interacdo entre os
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participantes, enriquece a experiéncia do evento e amplia as possi-
bilidades de aprendizado colaborativo.

Para garantir um ambiente respeitoso e adequado, é impor-
tante que o mediador evite polémicas durante a palestra e sugira
aos participantes que se atenham a situagdes especificas relaciona-
das ao tema em discussdo. Isso contribui para a construgdo de um
didlogo construtivo, focado no contetdo apresentado e nas contri-
buigdes relevantes dos participantes.

Outro aspecto relevante é a divisdo adequada do tempo de
fala entre os palestrantes. E responsabilidade do mediador estipular
previamente o tempo de apresentacdo de cada palestrante, evitan-
do que a palestra se torne prolixa ou que haja um desequilibrio no
tempo disponivel para cada participante. Essa organizacdo contri-
bui para a fluidez das apresentacgdes e permite que o ptublico tenha
acesso a diferentes perspectivas sobre o tema.

No contexto das palestras em eventos académicos on-line, é
fundamental que o mediador mantenha a cdmera aberta durante
toda a apresentacdo, a menos que ocorram problemas de conexdo
ou necessidade de feché-la temporariamente. Essa pratica permi-
te que os participantes tenham uma interagdo mais préxima com o
mediador, estabelecendo uma conexao visual e facilitando a com-
preensdo das informacdes transmitidas.

Por fim, o mediador deve ressaltar a importancia de avaliar
o encontro e incentivar os participantes a preencherem questiona-
rios de avaliacdo ao final da palestra. Essa avaliacdo proporciona
um feedback valioso sobre a qualidade do evento e permite que
os organizadores facam melhorias futuras. Além disso, é importan-
te enfatizar a importancia da frequéncia ao evento, encorajando os
participantes a comparecerem regularmente as palestras para uma
experiéncia mais completa.
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Consideracoes finais

E necesséaria uma gestao eficaz no processo de mediacao das
palestras realizada de forma on-line. E fundamental criar um am-
biente agradavel para o palestrante e para o publico durante o de-
senvolvimento da transmissdo ao vivo, independente de qual a pla-
taforma e ferramentas estdo sendo utilizadas.

A criacdo e implementacdo um cédigo de ética é fundamental
para orientar o mediador com suas atribui¢des e comportamento.
O mediador é fundamental neste processo de construgdo de conhe-
cimento por meio das transmissdes ao vivo, assim torna necessario
até mesmo uma formacdo antecipada para esse sujeito desenvolver
sua funcdo com maestria. Como também seguir os critérios de me-
diagdes para contribuigdo e efetividade da mediagdo de das trans-
missdes em eventos académicos on-line, promovendo um ambiente
organizado, participativo e enriquecedor para todos os envolvidos.

Conclui-se que sao necessdrios mais estudos sobre a tematica
e o desenvolvimento de um cédigo ética para mediacdo de trans-
missdes de origem académica on-line, as instituicdes devem ter um
olhar para esta questdao. A gestdo educacional e corporativa deve
desempenhar um papel crucial na mediacao de eventos académicos
on-line.
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Dinamicas de gestion y articulacion

en la extension universitaria en la
Universidad Nacional del Chaco Austral:
retos y logros

Sandra Alina Bondar
Zulma Carmen Soto

La Universidad Nacional del Chaco Austral (UNCAUS),
como institucién de educacién superior comprometida con la for-
macién integral y la vinculacién con la comunidad, despliega sus
esfuerzos en el ambito de la Extensién Universitaria (EU). En este
contexto, la gestién y articulacion de las actividades extensionistas
adquieren una relevancia fundamental para potenciar el impacto
social y académico de la universidad en su entorno. El presente ar-
ticulo se adentra en el anélisis detallado de las dinamicas de gestion
y articulacién que caracterizan a la EU en la UNCAUS.

A lo largo de estas paginas, exploraremos los procedimientos
y estructuras organizativas que guian las acciones extensionistas,
asi como la interaccion entre los diferentes actores institucionales
involucrados en el Area de Extensién Universitaria, bajo la érbita
de la Secretaria de Cooperacién y Servicios Publicos. A través de
una minuciosa recopilaciéon de datos, enriquecida por un andlisis
exhaustivo de la reglamentacién institucional vigente y una revisiéon
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detallada de proyectos e informes de extension, obtendremos una
perspectiva integral y contextualizada de las practicas extensionis-
tas en la universidad.

Los resultados de esta investigacion arrojaron luz sobre la re-
levancia y el reconocimiento otorgado a la EU en la UNCAUS, la
cual se desarrolla bajo un marco regulatorio propio. Esto demuestra
la equidad de jerarquia que se le atribuye a la EU, colocandola en un
plano igualitario con la docencia e investigacion en el compromiso
académico de la instituciéon. Entre las dindmicas observadas, desta-
camos el establecimiento de equipos extensionistas multidisciplina-
rios, integrados tanto por actores internos como externos a la uni-
versidad. Esta colaboracion multidisciplinaria permite un enfoque
integral en la identificacién y abordaje de problemaéticas sociales,
maximizando el impacto positivo de las acciones extensionistas.

Una comparacién con otras universidades de la region del
Noreste Argentino, como la Universidad Nacional del Nordeste
(UNNE) y la Universidad Nacional de Misiones (UNAM), revela
diversos enfoques en la integracién de la extensiéon con la docencia
y la investigacién. Dichas instituciones han implementado sistemas
de certificacién y becas que valoran la participacién estudiantil en
actividades de extensién, fortaleciendo su formacién académica y
su compromiso con la comunidad.

Dinamicas de gestion y articulacion en la extension universitaria en
la UNCAUS

El desarrollo de la EU en la UNCAUS se destaca por su carac-
ter estatutario y la implementacién de un conjunto de procedimien-
tos y estructuras organizativas que promueven la articulacion y el
alcance efectivo de sus actividades en el entorno comunitario. En
este apartado, se exploraran las dindmicas que sustentan la gestion
y articulacion de la EU en la UNCAUS, resaltando la relevancia de
las convocatorias anuales, el sistema de financiacién, la incorpora-
cién curricular y los mecanismos de integracion con las funciones
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de docencia e investigacion, asi como el reconocimiento a los estu-
diantes involucrados en actividades extensionistas.

Convocatorias Anuales y Marco Regulatorio

La UNCAUS establece la EU como una funcién de rango
estatutario, reflejando asi el compromiso institucional con la vin-
culacién entre la academia y la sociedad. Esta manifestacion de la
importancia otorgada a la EU se materializa a través de convocato-
rias anuales para la presentacién de proyectos de extensién. Dichas
convocatorias, en consonancia con las Resoluciones emitidas por el
Consejo Superior de la universidad, las cuales brindan un marco
normativo y operativo que guia la presentaciéon y evaluacién de
proyectos, asegurando la coherencia de las acciones extensionistas
con la mision y objetivos de la universidad.

La UNCAUS define la EU como “el conjunto de actividades
interrelacionadas que buscan solucionar una problematica determi-
nada, contribuyendo al desarrollo regional, a la mejora de las condi-
ciones de vida de los ciudadanos y a la promocion de los derechos
humanos” segtin la Resolucion N°121/2020 - C.S.

Financiamiento y Fortalecimiento de Equipos Extensionistas

La UNCAUS asigna un sistema de financiamiento especifico
a las actividades de extension, el cual forma parte del presupuesto
regular de la institucion. Este enfoque demuestra el compromiso de
la universidad con la promocién y el fortalecimiento de la EU. Este
financiamiento est4 dirigido, en gran medida, a la creaciéon y con-
solidaciéon de equipos extensionistas. La conformacién de equipos
multidisciplinarios e intersectoriales, tanto internos como externos
a la universidad, se erige como una caracteristica distintiva en la
UNCAUES. Esta interaccién diversificada permite abordar con ma-
yor profundidad y perspectiva las problematicas sociales, logrando
un mayor impacto en la comunidad.
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Incorporacion Curricular y Articulacion con Docencia e Investigacion

Dentro del ambito de las carreras de ciencias de la salud, la
UNCAUS ha desplegado una serie de estrategias que promueven
la incorporacion curricular de la EU. Los mecanismos institucio-
nales implementados fomentan la articulacion entre la docencia, la
investigacion y la EU. Este enfoque multidimensional se traduce en
una formacion integral de los estudiantes, brindandoles la oportu-
nidad de aplicar conocimientos adquiridos en un contexto real y
contribuir al bienestar comunitario. La certificaciéon otorgada a los
estudiantes que participan en actividades extensionistas constituye
un incentivo adicional, resaltando la importancia de su involucra-
miento y su compromiso con la sociedad.

En conjunto, las dindmicas de gestion y articulacion en la Ex-
tensién Universitaria de la UNCAUS se traducen en una cuidadosa
planificacion y regulacién de las acciones extensionistas. La rele-
vancia otorgada a las convocatorias anuales, el sistema de financia-
miento, la integracion curricular y la vinculacién con las funciones
de docencia e investigaciéon evidencian el compromiso institucional
con la promocién del bienestar social y el desarrollo integral de los
estudiantes. Estas dinamicas se erigen como pilares fundamentales
en la construcciéon de una universidad que no solo trasciende los
muros académicos, sino que también impacta positivamente en la
comunidad a la que sirve.

Relevancia de las Tematicas de Proyectos de Extension en el Campo
de la Salud

Los resultados obtenidos en el estudio revelan un conjunto di-
verso y altamente pertinente de teméticas de proyectos de extensién
aprobados en el campo de la salud por la UNCAUS. Estas tematicas
han sido cuidadosamente seleccionadas y agrupadas segin técnicas
educativas de educaciéon, promocién y prevencion de la salud, lo
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que demuestra la estrecha vinculacion entre las acciones extensio-
nistas y la formacién académica de los estudiantes de carreras de
salud en la institucion.

Las tematicas de educacion para la salud y promocién de la
salud, como la educacion farmacéutica, la salud del adolescente, la
educacion sexual integrada, la salud del nifio, la alimentacién salu-
dable, la lactancia materna y alimentacién complementaria, y el uso
racional de alimentos, se erigen como pilares fundamentales para la
formacién de los futuros profesionales de la salud. Estos proyectos
permiten a los estudiantes adquirir los conocimientos y habilida-
des necesarios para promover la salud individual y colectiva en la
comunidad, contribuyendo a la prevencién de enfermedades y la
promocién del bienestar.

Por otro lado, las tematicas de prevencion de la salud, como el
abuso de sustancias, las enfermedades transmisibles y no transmi-
sibles, la enfermedad de Chagas, la hipertension, la salud ocular y
el cancer, también desempefian un papel fundamental en la forma-
cién de los estudiantes. Estos proyectos permiten a los estudiantes
conocer en profundidad las principales enfermedades que afectan
a la poblacion y como prevenirlas y tratarlas de manera efectiva.
Ademas, los proyectos de extension proporcionan a los estudiantes
la oportunidad de aplicar los conocimientos tedricos adquiridos en
un contexto real, lo que enriquece su experiencia académica y los
prepara para enfrentar los desafios del campo de la salud.

Vinculacion entre la Academia y la Comunidad

Los testimonios de los entrevistados, incluidos estudiantes y
autoridades, refuerzan la relevancia académica y social de la
EU en la UNCAUS. Los estudiantes resaltan cémo los proyectos
de extension les permiten no solo aplicar conocimientos, sino tam-
bién interactuar con la comunidad y entender las necesidades reales
de las personas a las que servirdn en el futuro. Esta experiencia
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enriquecedora les brinda una visién mas amplia y completa de su
papel como profesionales de la salud.

Ademas, se destaca la importancia de aprender a abordar si-
tuaciones en contextos reales y proponer soluciones especificas para
cada situacion. Esto resalta la formacion integral que los estudiantes
reciben a través de la EU, ya que no solo se centran en la teoria,
sino que también desarrollan habilidades practicas y criticas para
enfrentar desafios reales en el campo de la salud.

Impacto en la Comunidad Chaqueia

La vinculacién de los proyectos de extensién con las nece-
sidades de la comunidad chaquefia es claramente evidente en los
testimonios de las actores externos relacionadas con el drea de Ex-
tension. Estas expresiones destacan como los proyectos de exten-
sién permiten a los estudiantes comprometerse con la comunidad
y mejorar su calidad de vida. La sensibilidad hacia las diversas di-
mensiones de la comunidad, como lo social, econémico, productivo
y de salud, es fundamental para el éxito de los proyectos de exten-
sion. Estos proyectos no solo empoderan a los estudiantes, sino que
también tienen un impacto directo en la mejora de las condiciones
de vida en la comunidad chaquena.

Los resultados del estudio resaltan la coherencia entre las te-
maticas de los proyectos de extension y la formacién académica en
el campo de la salud en la Universidad Nacional del Chaco Austral.
La integracion de técnicas de educacién, promocién y prevenciéon
de la salud en los proyectos de extensién demuestra un enfoque
holistico en la formacién de los estudiantes y su compromiso con la
mejora del bienestar comunitario. La conexién entre la academia y
la comunidad, asi como el impacto positivo en la comunidad cha-
quena, resaltan la importancia de las dindmicas de gestion y articu-
lacion en la extension universitaria en la UNCAUS.
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Descripcion de las Estructuras Organizacionales y Comparacion con
Otras Universidades

La organizacién y estructura de las areas de EU en las tres
universidades estudiadas, Universidad Nacional del Nordeste
(UNNE), Universidad Nacional de Misiones (UNAM) y Universi-
dad Nacional del Chaco Austral (UNCAUS), revelan diferencias
significativas que influyen en la gestién y coordinacion de sus acti-
vidades de extension. Estas diferencias estan influenciadas por fac-
tores como la cultura institucional y las tradiciones de cada univer-
sidad, y tienen un impacto directo en como se planifican, ejecutan y
evaltan las actividades de EU.

En la UNCAUS, el drea de extensién se enmarca dentro de la
Secretaria de Cooperacién y Servicios Pablicos, lo que sugiere un
enfoque mas amplio que abarca diversas dreas de servicio a la co-
munidad. Esta estructura podria implicar una mayor flexibilidad y
adaptacion a las necesidades cambiantes de la comunidad. Por otro
lado, en la UNNE y la UNAM, se observa una mayor centralizacién
en la gestion de la extension, ya que cuentan con figuras especificas
como el Secretario General de Extensiéon Universitaria y el Subse-
cretario de Extension Universitaria, respectivamente. Esta jerarquia
mas definida podria facilitar una coordinacién mds estrecha entre
las areas de EU y otras funciones universitarias.

Un aspecto importante es la inclusiéon de egresados en los
equipos extensionistas. En la UNNE y la UNCAUS, se evidencia
una mayor presencia de egresados en estos equipos, lo que puede
enriquecer las actividades de EU con la experiencia y la conexién
con la comunidad que estos individuos aportan. Esto podria contri-
buir a una mayor pertinencia y efectividad en la implementacién de
los proyectos de extension.

La integralidad entre la EU, la docencia y la investigacion es
otro aspecto relevante. Mientras que la UNNE y la UNAM cuentan
con mecanismos prestablecidos para articular estas tres funciones
sustantivas de la universidad, en la UNCAUS esta integracién es
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aun un proceso en desarrollo. Esta falta de normativa explicita pue-
de influir en la manera en que se planifican y ejecutan las activida-
des de EU en relacién con las otras &reas.

En cuanto a los apoyos econémicos para estudiantes interesa-
dos en actividades extensionistas, la UNNE se destaca por contar con
un sistema de becas especificas para alumnos de la Carrera de Odon-
tologia. Esto podria indicar una mayor importancia otorgada a la EU
en esta institucién. En contraste, tanto la UNAM como la UNCAUS
no disponen de sistemas de becas para actividades de extension, lo
que podria limitar la participacion estudiantil en estas iniciativas.

La cantidad de equipos de extensiéon también varia entre las
tres universidades. La UNNE posee el mayor ntimero de equipos,
mientras que la UNAM y la UNCAUS cuentan con un ndmero me-
nor. Sin embargo, es crucial considerar estos nimeros en relaciéon
con la matricula estudiantil. En términos absolutos, la UNNE tiene
mas equipos, pero en términos relativos, la UNAM y la UNCAUS
también tienen un ntimero considerable considerando su poblacién
estudiantil. En el caso de la UNCAUS, la demanda de la carrera
de Medicina podria ser un factor determinante para la existencia
de un alto nimero de equipos de extension, ya que esta carrera re-
quiere la realizacion de trabajos en territorio como parte de su plan
curricular.

La evaluacién de la vinculacién real de las universidades con la
comunidad se ve limitada por la ausencia de datos especificos y una
metodologia estandarizada para valorar las actividades de extension.
Aunque los informes finales de los proyectos de extension proporcio-
nan informacion relevante, no siempre son suficientes para evaluar la
profundidad y el impacto de la vinculacién con la comunidad.

Discusion de Resultados sobre los procesos involucrados en la EU

La eleccién de las tematicas abordadas en los proyectos de EU
en la UNCAUS es un proceso clave que refleja la conexion entre las
necesidades de la comunidad y los contenidos académicos de las
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carreras de base. En este estudio, se destaca como la eleccién de las
tematicas se alinea con los objetivos educativos y profesionales de
los estudiantes, asi como con las necesidades de la comunidad local.
Este enfoque resulta en una articulacion directa entre la academia y
la sociedad, lo que contribuye a una formacién mas integral de los
estudiantes y a un impacto positivo en la salud y calidad de vida de
la poblacion.

La relacion entre las tematicas de los proyectos de EU y los
contenidos de las carreras de base es altamente pertinente desde
una perspectiva académica. Los hallazgos del estudio muestran que
tanto docentes como estudiantes reconocen la relevancia académica
de los temas abordados, lo que influye positivamente en el desarrol-
lo de habilidades aplicables en su futura practica profesional. Esta
correlacion entre los contenidos académicos y las tematicas de EU
ha sido respaldada por estudios previos realizados en otras univer-
sidades, como los realizados por Cano Menoni et al. (2016) en la
Universidad de la Reptblica de Uruguay y Arteaga et al. (2017) en
la Universidad de Carabobo en Venezuela.

La interacciéon temprana con el contexto sanitario experimen-
tado por los estudiantes durante las actividades de EU puede expli-
car la percepcién positiva de la influencia en la adquisicién de cono-
cimientos. Al entrar en contacto con situaciones del mundo real, los
estudiantes obtienen una comprensién mas profunda y préctica de
cémo aplicar sus conocimientos en escenarios de atencién de salud.
Esto puede ayudar a evitar el “shock de la realidad”, que ocurre
cuando las expectativas y el entorno no coinciden.

La relevancia de las tematicas abordadas se basa en la cone-
xién directa con las necesidades sociales reales de la comunidad.
Esta vinculacién entre las problematicas abordadas y las demandas
de la sociedad fortalece el proceso de aprendizaje y permite desar-
rollar un sentido de responsabilidad social. La EU se origina en la
interaccién entre la comunidad y la universidad, y esta relacion bi-
direccional contribuye a la identificacién y solucion de problemas
concretos en la sociedad (Bordoni, 2016).
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En este contexto, la colaboracion con actores extrauniversita-
rios es crucial para asegurar que las tematicas elegidas sean rele-
vantes y adecuadas para las necesidades locales. Sin embargo, la
participacion de estos actores puede ser variable, lo que puede ser
desafiante en la planificacién de las actividades. La identificacién de
probleméticas deberia validarse previamente en el terreno y con la
poblacién, evitando asi la imposicion de diagndsticos unilaterales
que la comunidad no reconoce como propios (Marin, 2010). Esta va-
lidacién asegura que las intervenciones sean pertinentes y efectivas.

La integracion de las funciones sustantivas de la universidad,
es decir, la docencia, la investigaciéon y la extension, se presenta
como un desafio clave para el desarrollo académico y la relevan-
cia social de las instituciones educativas. En el contexto de la UN-
CAUS, se observa que esta integraciéon no se ha logrado de manera
simultdnea en todas las 4reas y funciones. En este articulo, se anali-
za como se ha abordado la integracion de la EU con las actividades
de docencia e investigacion en la UNCAUS, en comparaciéon con
otras universidades y estudios relacionados.

La EU se visualiza como un medio y un espacio educativo
para lograr la integralidad de las funciones en la universidad, espe-
cialmente en la UNNE y UNAM. Esta perspectiva refleja la idea de
repensar las instituciones educativas desde su compromiso y cone-
xién con la sociedad, con el fin de mejorar la calidad de la formacién
profesional y la investigacién realizada (Cano Menoni et al., 2016;
Mato, 2018).

Sin embargo, se identificaron diferencias significativas en
cuanto a la integracién de funciones entre las universidades estu-
diadas. En UNCAUS, se observa un proceso gradual de integracién
a partir de 2019, con un enfoque més centrado en la investigacion.
Por otro lado, en UNAM, la integracion se limitaba principalmente
a la investigacion, y los participantes indicaban una percepcién de
menor jerarquizacién de la EU en comparacion con la docencia y
la investigacién. Esto plantea interrogantes sobre las barreras que
impiden una integraciéon mas efectiva de las tres funciones.
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Conclusion

En este trabajo se proporciona una visién integral y contex-
tualizada de la EU en la UNCAUS. A través de un analisis de las
dindmicas de gestion y articulacién, se revela la importancia de esta
funcion en la institucion y su impacto en la comunidad.

Se destaca que la UNCAUS otorga un reconocimiento igualita-
rio a la EU en comparacion con la docencia e investigacion, reflejado
en un marco regulatorio propio que guia las convocatorias anuales y
la financiaciéon de proyectos extensionistas. La conformacion de equi-
pos multidisciplinarios e intersectoriales, asi como la incorporacion
curricular de la extension, fortalece la formacién integral de los estu-
diantes y su compromiso con la sociedad. Ademads, se observa como
la vinculacién entre la academia y la comunidad es fundamental para
el desarrollo de proyectos de extension relevantes y efectivos.

Se destaca la relevancia de las tematicas abordadas en los
proyectos de extensién, especialmente en el campo de la salud. La
eleccion de tematicas estd estrechamente relacionada con las necesi-
dades reales de la comunidad y se integra con los contenidos de las
carreras académicas, enriqueciendo la formacion de los estudiantes
y mejorando la calidad de vida de la poblacion local. La colabora-
cion con actores externos y la validaciéon de las problematicas ase-
guran la pertinencia y efectividad de los proyectos.

En comparacién con otras universidades de la region, se ob-
servan diferencias en la organizacién y estructura de las areas de
extension, asi como en la integracién de funciones. Estas diferencias
estan influenciadas por la cultura institucional y las tradiciones de
cada universidad, lo que impacta en la gestién y coordinacion de las
actividades de extension.

Por tltimo, se resalta como la EU en la UNCAUS se erige como
un puente entre la academia y la sociedad, promoviendo la forma-
cion integral de los estudiantes, generando conocimiento relevante
y contribuyendo al desarrollo y bienestar de la comunidad. Las di-
namicas de gestion y articulacion descritas en el articulo subrayan

Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas | 47



Sandra Alina Bondar | Zulma Carmen Soto

la importancia de una universidad comprometida con su entorno y
su misién educativa, enfocada en crear un impacto positivo y dura-
dero en su comunidad local.
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Novos desafios se colocam diante da educagdo contempora-
nea. Pensar e praticar uma educagdo inovadora, disruptiva e eficaz,
exige de o Gestor Educacional enfrentar as crises, as incertezas do
conhecimento e as questdes subjetivas de modo a encorajar-se para
avangar em busca de novos caminhos objetivando educar para con-
digdo humana, como aponta Morin (2000).

Dessarte, o presente capitulo apresenta a discussdo sobre os
marcos legais e tedricos da Gestdo Educacional, para depois apro-
fundar na questao da importancia das linguagens para a atuagdo no
campo educacional.

Ressaltamos que utilizaremos como arcabougo tedrico para
dialogarmos sobre o uso da linguagem o pensamento de Vigotsky,
embora ele tenha se constituido no materialismo histérico dialético
de Karl Marx. Ainda que este artigo se evidencie com o método da
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complexidade para realizar as analises e associagdes, ndo descon-
sideraremos outros saberes, demonstrando, assim, que é possivel
promover a interdisciplinaridade e a transdisciplinaridade de sabe-
res, proposta por Morin (2007).

Historicidade da Gestao Educacional

Para compreendermos os caminhos percorridos da Gestdao
Educacional, faz-se necessdrio rememorarmos a historicidade dos
marcos legais e tedricos que consolidaram a gestdo. Atualmente a
Gestdo Educacional ocupa um lugar de centralidade no espago es-
colar. Esse espaco foi conquistado a partir da historicidade da ad-
ministracdo escolar até chegarmos ao termo gestdo, que surge ap6s
muitas lutas, politicas ptblicas e estudos tedricos cientificos. A esse
respeito, Paro (2000, p. 18) corrobora:

A administragdo como é entendida e realizada hoje é produto
de longa evolugdo histdrica e traz marcas das contradigdes
sociais e dos interesses politicos em jogo na sociedade. Por
isso, para melhor entender sua natureza, é preciso examina-
-la, inicialmente, independentemente de qualquer estrutura
social determinada.

O termo ‘administracdo escolar’ esteve presente por décadas
na trajetéria da regulamentagdo dos processos escolares, somente
com a Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 206, foi chance-
lado o termo Gestao Escolar, e logo mais reafirmado com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo - LDB 9394 /96, com a denominagao
e as especificidades da gestdo democratica. A Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao - LDB, no artigo 14, define gestdo democratica:

Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdao demo-
cratica do ensino publico na educagdo basica, de acordo com
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as suas peculiaridades e conforme os seguintes principios:

I - participacdo dos profissionais da educacdo na elaboragao
do projeto pedagodgico da escola;

IT - participacdo das comunidades escolar e local em conse-
lhos escolares ou equivalentes. (BRASIL, 1996).

Como exposto acima, o gestor educacional é figura determi-
nante na articulagdo entre comunidade escolar e equipe pedagogi-
ca, e, por conseguinte, as linguagens oral, escrita e tecnolégica sao
indispensaveis para que essa articulagao se torne assertiva e eficaz,
cumprindo, assim, o que é proposto em lei.

A equipe gestora de uma escola é composta predominante-
mente por: Diretor-Geral, que executa suas fungdes voltadas para
administracao dos processos e atua no nivel estratégico; Diretor Pe-
dagoégico, que tem seu escopo voltado para centralidade do proces-
so de ensino e aprendizagem e atua no nivel estratégico; Coordena-
dor Pedagoégico, que lida diretamente com a formagao continuada
docente e com o0s processos didrios que compdem o cendrio educa-
tivo, atua no nivel tatico; Orientador Educacional, que desenvolve
agdes voltadas para a comunidade escolar (familias e estudantes)
e atua do nivel tatico. Essa configuragcdo de equipe gestora pode
variar de acordo com as institui¢des publicas e privadas e conforme
seu Projeto Politico Pedagégico (PPP).

A esse respeito, Libaneo contribui ao nos falar que “Os pro-
cessos intencionais e sisteméaticos de se chegar a uma decisdao que
funciona caracterizam a agdo que denominamos gestdo” (LIBA-
NEO, 2011, p. 78).

Intimeros sdo os tensionamentos didrios impostos ao Gestor
Educacional. Buscar a teoria da Complexidade de Edgar Morin,
para fundamentar e sistematizar algumas praticas destes agentes
educativos, que, por vezes, realizam suas atividades no automatico,
sem uma reflexdo tedrica do processo educacional, pode contribuir
para minimizar o fracasso de determinadas acdes corriqueiras que
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envolvem a rotina escolar e seus atores, dentro do escopo de cada
um dos membros.

Ao longo deste estudo, discorremos a respeito das possiveis
conjecturas do Pensamento Complexo de Morin (2000, p. 38) que
nos fala: “O conhecimento pertinente deve enfrentar a complexi-
dade. Complexus significa o que foi tecido junto; de fato, ha com-
plexidade quando elementos diferentes sao insepardveis constitu-
tivos do todo [...]. Por isso a complexidade é a unido entre unida-
de e multiplicidade”. Assim, a Gestao Educacional tem o grande
desafio: a unidade e a multiplicidade dos saberes e dos agentes
educativos que devem ser direcionados para ensinar a condigao
humana.

O Gestor Educacional, por meio da reforma do pensamento
proposta por Morin (2007), terd préticas diruptivas e inovadoras.
Essa reforma do pensamento é evidenciada a partir da perspectiva
do “uno” e “multiplo”, Morin (2007) busca uma abordagem abran-
gente e integrada para a compreensdo dos fendmenos complexos.
Ele enfatiza a importancia de uma visao que possa capturar as mul-
tiplas dimensdes e interconexdes dentro de um sistema, ao mesmo
tempo em que reconhece a necessidade de considerar a unidade e a
totalidade para compreender seu funcionamento como um todo. O
que corrobora com o escopo da fun¢do dos gestores educacionais,
pois devem ter um olhar multifacetado, sem desconsiderar todos os
elementos que compdem os sistemas.

A linguagem e a gestao educacional

O processo educativo perpassa as relacdes sociais e com elas
as diversas formas de se comunicar. A Gestao Educacional faz uso
das linguagens oral, escrita e tecnoldgica todos os dias em suas pra-
ticas. A escolha de como se comunicar é algo de grande relevéancia
para um perfil adequado de gestor.
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Para Lev Vygotsky, “[...] a crianga comeca a perceber o mun-
do ndo apenas pelos olhos, mas também pelo discurso.” (VYGOT-
SKY, 1978, p. 78). Em suma, desde muito cedo, a linguagem cons-
tréi estruturas de pensamento, favorece a construgao de vinculos,
sejam eles positivos ou negativos. Para Arcenas e Sassaki (2021), a
linguagem evidencia o nosso pensamento, 0 nosso senso proprio e
a finalidade do grupo. A partir desse olhar, podemos afirmar que o
gestor educacional deve estruturar sua linguagem de modo a se co-
municar com a equipe em prol do coletivo, alinhando-a ao publico
a que se destina.

Para dialogarmos sobre essa temética, é relevante caracteri-
zarmos a linguagem e a lingua. Saussure (2012, p. 40) afirma que:
“A linguagem tem um lado individual e um lado social, sendo im-
possivel conceber um sem o outro [...] a linguagem implica ao mes-
mo tempo um sistema estabelecido e uma evolucao”. Ou seja, a lin-
guagem utilizada no espago escolar é constituida por fatores sociais,
culturais e individuais, desse modo, torna-se desafiador ao Gestor
Educacional encontrar uma forma de se comunicar clara, audivel e
assertiva. Quanto a conceituacdo da lingua, Saussure (2012, p. 41)
aponta que:

[...] ela ndo se confunde com a linguagem; é somente uma
parte determinada, essencial dela, indubitavelmente. E, ao
mesmo tempo, um produto social da faculdade de lingua-
gem e um conjunto de convengdes necessdrias adotadas pelo
corpo social para permitir o exercicio dessa faculdade nos
individuos.

O objeto de estudo da linguistica é constituido por todas as
manifestagdes da linguagem humana, sejam eles povos selvagens ou
civilizados, considera-se em cada um dos contextos nao s6 a lingua-
gem correta, mas todas as formas de expressao, contribui Saussure
(2012). Atualmente, a linguistica ocupa um lugar de centralidade na
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linguagem, e rompe com o ideal estruturado e gramatical da Lingua
Portuguesa. A este respeito ndo iremos adentrar neste estudo, po-
rém elucidar sobre esse viés faz-se necessério para compreensao e
utilizacdo das diversas formas de nos comunicarmos.

A linguagem oral e o gestor educacional

O Gestor Educacional comunica-se por meio da linguagem
oral a todo momento. A forma de oralizar pensamentos, ideias e
direcionamentos sdo determinantes para o engajamento da equipe e
da comunidade escolar. Para efetivacdo de uma gestao democrética,
como preconiza a lei, a linguagem oral pode impulsionar processos
articulatdrios entre a equipe técnica, os docentes, os discentes, as
familias, ou seja, estabelecer vinculos positivos com a comunidade
educativa. A linguagem oral, doravante, pode garantir o sucesso
e a eficicia das agdes do Gestor Educacional, sempre focando no
objetivo final, que é garantir aprendizagens significativas e educar
para condi¢do humana.

Sobre a aquisicdo da linguagem oral, Vygotsky (1996) afirma
que o pensamento verbal e a linguagem racional alteram o aspecto
biolégico inicial para uma funcao social e histérica da fala. A crian-
ca estard inserida numa cultura cuja linguagem ja se encontra es-
truturada e organizada, o que ampliard seus pensamentos verbais
quando expandir a sua interacdo com o meio. Considerando que o
adulto ja se apropriou de toda a organizacao da estrutura da fala,
em sua lingua mae, a adequagdo ao repertorio linguistico vai se
aprimorando e se modificando de acordo com os aspectos sociais,
culturais e econdmicos em que ele estd inserido.

A partir do que foi supracitado, podemos afirmar que o modo
de se comunicar do Gestor Educacional é mutével, e este deve uti-
lizar a linguagem com inteligéncia, sempre considerando o publico
a que se destina a sua fala. Ao se comunicar em uma reunidao com
académicos, equipe técnica e docentes, é necessario que o gestor
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utilize uma linguagem culta, porém ndo erudita, para que nao haja
um distanciamento entre os interlocutores, evitando ruidos na com-
preensao do que esta sendo dito.

Alguns tedricos como Libaneo (2001), Paro (2016) Luck (2014),
concordam ao afirmar que a lideranca é uma caracteristica essencial
para uma gestdo democratica de qualidade. Para que se exerca a li-
deranca, é inerente ao gestor ser um comunicador eximio. Afinal, o
objetivo basilar da linguagem é exercer uma comunicacdo. Ao pon-
tuar sobre essa tematica, Morin (2003, p. 7) afirma que: “O tema da
comunicagdo permanece decisivo, mas sé faz plenamente sentido
quando é tomado em conexdo com outros fendémenos socioculturais
e politicos”. Para o &mbito da Gestao Educacional, desenvolver essa
competéncia da oralidade, que esta diretamente relacionada ao uso
da linguagem, é agdo fundamental para a fluidez dos processos es-
colares, interferindo inclusive no clima organizacional.

Ter uma linguagem clara, objetiva, afetiva, demonstrando
tranquilidade e competéncia técnica pode ser um facilitador das
rotinas escolares, em especial, porque o gestor deve inspirar e fo-
mentar liderancas dentro da escola, com o uso de uma linguagem
oral assertiva, isso faz toda a diferenga para comunidade escolar,
gerando um clima de seguranca e confianca no espago que atual,
seja publico ou privado.

A linguagem escrita e o gestor educacional

A escrita é um instrumento fundamental para o Gestor Esco-
lar, assim como a linguagem oral. A escrita circunda a rotina escolar
e é ao mesmo tempo instrumento de comunica¢do dos agentes edu-
cativos, é habilidade a ser consolidada pelos estudantes. Em sintese,
a competéncia escritora, em suas varias interfaces e objetivos, é im-
prescindivel como instrumento e como produto do conhecimento
para os discentes. Ela é fundamental. Ao falar da aquisi¢do da com-
peténcia escritora, Garcia (2001, p. 301) aponta que:
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Aprender a escrever é, em grande parte, se ndo principal-
mente, aprender a pensar, aprender a encontrar ideias e a
conecté-las, pois, assim como ndo é possivel dar o que néo
tem, ndo se pode transmitir o que a mente ndo criou ou néo
improvisou... Todos reconhecemos ser ilusdo supor - como ja
dissemos - que se esta apto a escrever quando se conhecem as
regras gramaticais e suas excegoes.

Em suma, para que o gestor exerca com sucesso a competén-
cia escritora, ndo é necessario o dominio total das regras gramati-
cais, o que se faz necessario é ter ideias e repertério linguistico e
aprender a conecta-los.

A escrita do gestor também sofre interferéncias sociais, cul-
turais e politicas, a depender do que se deseja comunicar e a quem
se estd comunicando. Ao redigir um documento para as Secreta-
rias de Educacao, é necesséria a utilizacdo de uma linguagem téc-
nica e académica; ao redigir um e-mail para a equipe, utiliza-se
uma linguagem coloquial e de preferéncia afetiva; ao estruturar
uma circular para as familias, a depender do contetdo, a objetivi-
dade contextualizada é o ideal. E valido ressaltar que a escrita é
uma fonte histérica, assim com a linguagem oral, ou seja, escrever
é documentar para o presente, passado e futuro. A respeito das
contribui¢des de Vigotsky sobre aquisi¢do da escrita, Luria (2010,
p- 99):

Escrever é uma das fungdes culturais tipicas do comporta-
mento humano. Em primeiro lugar, pressupde o uso funcio-
nal de certos objetos e expedientes como signos e simbolos.
Em vez de armazenar diretamente alguma ideia em sua me-
moria, uma pessoa escreve-a, registra-a fazendo uma marca
que, quando observada, trard de volta a mente a ideia regis-
trada. A acomodagdo direta a tarefa é substituida por uma
técnica complexa que se realiza por mediagao.

56 | Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas



O gestor educacional e aimportancia da linguagem para sua atuagdo no cenario educativo:
inquietacoes e itinerarios possiveis

A utilizacdo da linguagem escrita pode gerar maior produti-
vidade da equipe e maior engajamento. Um e-mail bem estruturado
ou uma normativa escrita de forma clara e cuidadosa podem subs-
tituir uma reunido improdutiva e enfadonha, otimizando, assim, o
tempo da equipe, canalizando o foco em outras demandas também
essenciais. Neste sentindo, ressaltamos a necessidade de zelar or-
tograficamente pela escrita, objetivando ndo gerar descrédito por
parte de quem 1é, mesmo considerando as contribui¢des da linguis-
tica, em sinalizar que a gramatica isolada nao deve ser uma verdade
absoluta. Escrever corretamente as palavras, estruturando as frases
de forma que faca sentido no texto, conectando-se com o leitor com
fluidez e alcangando o objetivo que se desejava comunicar, é crucial
para a gestao.

Alinguagem tecnoldgica e o gestor educacional

A contemporaneidade trouxe consigo o avanco tecnolégico.
Com esse advento, nossas vidas foram impactadas diretamente,
seja do ponto de vista socioecondmico, cultural, e como consequén-
cia a forma de nos comunicarmos. Essa é uma realidade posta, que
é debate de discussdes académicas, sociais e econdmicas. O mundo
digital esta posto e com a catastrofe da pandemia do Covid-19 al-
guns processos que envolviam as Tecnologias da Informagao e Co-
municacado (TICs) se aceleraram, o que - tirando todo o horror oca-
sionado por esse virus nefasto - trouxe ganhos neste sentido. Neste
contexto global, a escola e seus processos, por vezes, mostraram-se
arcaicos e enfadonhos aos estudantes. Neste sentido, Moran (2013,
p- 13) aponta que:

Uma educagédo inovadora se apoia em um conjunto de pro-
postas com alguns grandes eixos que lhe servem de guia e
de base: o conhecimento integrador e inovador; o desenvol-
vimento da autoestima e do autoconhecimento (valorizagao
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de todos); a formacdo de alunos empreendedores (criativos,
com iniciativa) e a construcao de alunos-cidaddos (com va-
lores individuais e globais). Sdo pilares, que com o apoio de
tecnologias moveis, poderdo tornar o processo de ensino-
-aprendizagem muito mais flexivel, integrado, empreende-
dor e inovador.

O Gestor Educacional estd defronte a todas as questdes apre-
sentadas e talvez a mais desafiadora seja ele mesmo ser inserido
neste looping constante das evolugdes tecnoldgicas. A linguagem
tecnoldgica faz parte das rotinas escolares. E-mails, WhatsApp, Web-
sites, plataformas online, games, Softwares, entre outras formas de in-
teracdo e comunicagao, estdo incorporados ao trabalho diario das
escolas do Brasil.

Enviar e-mails, mensagens por dispositivos moéveis (smartpho-
nes), participar de reunides com pessoas de todos os lugares, sem
fronteiras, fazendo uso de plataformas digitais, que promovem em
tempo real a possibilidade de dialogar, refletir e decidir demandas,
sdo rotinas do Gestor Educacional. Cabe a ele utilizar a linguagem
tecnolégica em prol do espago escolar, sendo agente que promove,
fomenta e mobiliza agdes progressistas e ousadas.

Morin (2003, p. 8) “Diz-se que: Estamos na “sociedade da in-
formacado’, na ‘sociedade da comunicac¢do’” ou na ‘sociedade do co-
nhecimento’. Refuto. Estamos em sociedades de informacéo, de co-
municagdo e de conhecimento.” Com isso, desenvolvemos formas
abrangentes de comunicacao escrita e oral, como, por exemplo, o in-
ternetés, que se trata de um neologismo e estd presente nos espacos
de comunicagdo virtual. Comunicar-se com o uso das tecnologias
de forma inteligente, adaptando-se aos novos itinerarios, buscando
ferramentas que otimize o trabalho pedagoégico, beneficiando aulas
de qualidades, inovadoras e estimulantes, estd no escopo do Gestor
Educacional da atualidade.
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Relato de uma gestao escolar efetiva: a linguagem como ferramenta
de transformacao de equipes

Descreveremos a seguir a experiéncia vivenciada por um ges-
tor de uma escola privada, de carater confessional catélico, situada
na regido administrativa de Taguatinga Sul, Brasilia - DF. Trata-
-se de um espaco educativo que atende todos os niveis de ensino
(da Educacao Infantil ao Ensino Médio), possui aproximadamente
3.000 estudantes, distribuidos nos diferentes segmentos, com uma
mensalidade média de R$1.570. Abaixo apresentamos o organogra-
ma dos gestores que constitufam a equipe técnica no periodo da
vivéncia, que ocorreu entre 2015 a 2020.

Imagem 1 - Organizacdo da estrutura gestora da escola pesquisada e nu-
mero de estudantes matriculados no total e parcialmente no Ensino Fun-
damental Anos Iniciais

1-COORDENADOR PEDAGOGICO
ANOS INICIAIS (AI).

1- COORDENADOR PEDAGOGICO
EDUCACAO INFANTIL (El).

1-COORDENADORPEDAGOGICO
1- COORDENADOR PEDAGOGICO

ANOS FINAIS
(AF). ENSINO MEDIO (EM)
1- ORIENTADOR DA EI;
MEDIA TOTAL DE MEDIA DE

3- ORIENTADORES DOS Al;
1-ORIENTADOR DOS AF;
1-ORIENTADOR DO EM.

Al =750

Fonte: Elaborado pela autora, utilizando, o CANVA, 2023.

Com a finalidade de elucidar com maior precisdo esta pes-
quisa, destacamos que iremos nos ater somente aos Anos Iniciais
do Ensino Fundamental, que acolhe os estudantes do 1°, 2°, 3°, 4° e
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5° ano, com idades entre 6 e 10 anos, e possui no seu quadro um
total de aproximadamente 43 docentes, 4 monitores de apoio, 10
assistentes de sala de aula, 2 assistentes educacionais, 1 assistente
de coordenacdo, 3 Orientadoras Educacionais, 1 Coordenador Pe-
dagogico - Gestor Educacional, responsavel por todo o segmento
dos Anos Iniciais.

No ano de 2015, o segmento dos Al estava passando por de-
safios significativos envolvendo instabilidades da equipe gestora,
0 que estava impactando diretamente no clima organizacional da
equipe docente, nos processos de ensino e aprendizagem e em
transferéncias coletivas dos estudantes, tendo como consequéncia
diretamente baixas no fluxo de caixa da instituicao, na idoneidade
da marca e, consequentemente, na qualidade dos processos edu-
cativos do segmento em questao.

No inicio do segundo semestre de 2015, apds 3 coordena-
dores pedagogicos terem sido desligados, assumiu a fungdo um
novo Gestor Educacional/Coordenador Pedagoégico do segmento.
A partir desse momento, o trabalho iniciou-se pela escuta sensivel
dos docentes e demais membros da equipe, objetivando estabe-
lecer vinculos de confianga e estruturar uma anélise situacional.
Esse momento foi estratégico, pois foi a oportunidade de alinhar
expectativas e realidades vidveis.

Diante do cenério estabelecido e supracitado, o Gestor Edu-
cacional considerou todos os contextos, foram eles minimos ou
amplos, essa agao evidenciou o que Morin (2000) contribui ao falar
sobre a perspectiva do “uno” e do “mdltiplo” - conceito apresen-
tado na introducgado desta pesquisa.

O principio dial6égico proposto por Morin (2007) permite as-
sumir racionalmente a inseparabilidade de nogdes contraditérias
para conceber um mesmo fendmeno complexo. Parte da premissa
que existem duas légicas que sdo ao mesmo tempo complemen-
tares e antagonicas. A partir desse fundamento, compreendemos
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que ordem, desordem e organizacdo sao elementos essenciais para
o entendimento da complexidade, pois se desintegram e se desor-
ganizam ao mesmo tempo, ou seja, no contexto daquele espaco
educativo, a relagdo dialdgica se fez presente em diversas inter-
vengdes realizadas pelo gestor, sempre prezando por uma lingua-
gem afetiva, cuidadosa e empética, por compreender que visdes
distintas se complementam e sdo necessarias para estruturagao da
ordem.

No primeiro semestre de trabalho, o Gestor Educacional
aos poucos, utilizando a linguagem como uma potencializadora
das relagdes, iniciou a institucionalizacdo de novos processos e
a reestruturagdo de outros que a equipe sinalizava como essen-
ciais. Criou-se formularios de planejamento das aulas, organiza-
¢ao de calendarios com as principais entregas, como avaliacdes,
planejamentos, atividades e normativas especificas para a conso-
lidacdo do trabalho docente, trazendo seguranga para a equipe.
Essas acOes por vezes parecem simples e desnecessdrias, porém,
ao analisarmos o contexto complexo que estava posto, essas agoes
somadas a outras engajaram novamente a equipe, reestabelecendo
o clima organizacional saudavel e motivador.

A linguagem tecnolégica foi fundamental para a sistemati-
zagdo, consolidacdo e avaliacdo das rotinas. As pautas de reunido
eram construidas com o auxilio de formulérios colaborativos, as
avaliagdes institucionais eram também realizadas via softwares de
formularios, coletando os olhares das familias e estudantes, obje-
tivando ajustes e, quando fosse o caso, realizando a recursivida-
de de acdes ja definidas. Um plano de formagado continuada foi
construido coletivamente com a equipe, buscando parceria com a
universidade presente no campus onde estava localizada a escola.

Algumas das formacdes realizadas culminaram em agdes pe-
dagoégicas com reais intencionalidades pedagégicas, impactando
diretamente nos resultados académicos dos estudantes, que foram
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acompanhados e mensurados com o uso das linguagens tecnolé-
gicas, além de grandes projetos premiados como modelos a serem
seguidos e, por conseguinte, gerando midias positivas, reforcando
e resgatando a marca da instituicao.

Em sintese, com a experiéncia acima sucintamente relatada,
foi possivel compreender que estabelecer uma lideranca inspira-
dora, que engaja verdadeiramente a comunidade educativa, uti-
lizando a linguagem como aliada, é determinante para o éxito do
tazer pedagogico.

Consideracoes finais

Como tecituras' finais e itinerdrios possiveis apresentamos
que o desafio de um novo paradigma emergente ao Gestor Edu-
cacional evidencia a linguagem como potencializadora de agdes
de sucesso em suas praticas educativas. Ao nos propormos a pes-
quisar de que forma a linguagem pode potencializar as agdes do
Gestor Educacional em suas praticas, foi possivel compreender
que a linguagem é uma importante e necesséria ferramenta para
efetivagdo do trabalho do Gestor Educacional. Uma linguagem as-
sertiva gera engajamento, lideranga inspiradora, institucionaliza-
¢do de processos inteligentes, que verberam em ag¢des disruptivas
e inovadoras.

Ao longo deste capitulo, dialogamos com os objetivos defi-
nidos para respondermos a questdo inicial. Diante deste estudo,
apontamos como itinerarios possiveis ao Gestor Educacional algu-
mas caracteristicas que corroboram com um perfil desejado para
os desafios enfrentados na atualidade pelos espagos educativos:

1 Ao contrario das tessituras musicais (termo utilizado por musicos para exemplificar o conjunto de
notas musicais), Morin (2000) traz o termo tecitura escrito com a grafia “C” em vez de “SS” refe-
rindo-se ao que ¢ tecido junto, ou seja, o autor traz o contexto de tecer fios de tecidos na unido de
saberes e congruéncia entre as partes com o todo.
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Imagem 2 - Perfil do Gestor Educacional Contemporaneo

Fonte: Elaborado por Denise de Sa Andrade Campos, 2023.

Em suma, estamos caminhando para uma educacado cada vez
mais conectada, comunicativa e inovadora, em que o Gestor Edu-
cacional tem grande responsabilidade de fazer a grande engrena-
gem dos espagos escolares funcionarem, educando para a condicao
humana.
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A pandemia da Covid-19 trouxe mudangas significativas para
a educacdo em todo o mundo. Com a necessidade de distanciamento
social para diversas situagdes, as escolas inicialmente tiveram suas
aulas suspensas e posteriormente foram direcionadas a adotar o en-
sino remoto por meio do Parecer n° 05/2020 publicado pelo Conse-
lho Nacional de Educacao (CNE) com recomendagdes e orienta¢des
quanto a organizacado das atividades escolares para a educagao bésica
durante o ensino remoto, o que trouxe diversos desafios ndo s6 aos
professores como também para o gestor escolar contemporaneo, ou
seja, a gestdo educacional precisou ser repensada.

A gestao escolar é fundamental para o bom funcionamento
e para qualidade do ensino. Ela envolve diversas atividades, como
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o planejamento pedagogico, a organizagdo dos espacos escolares,
a gestao financeira e recursos humanos, entre outras. Durante a
pandemia, a gestdo escolar foi colocada a prova, pois foi necessario
adaptar todas as atividades para o ensino remoto. Nesse contexto,
este artigo tem como objetivo analisa a importancia da gestao esco-
lar na recomposigdo da educacdo no periodo pés-pandémico.

Uma das principais mudancas que ocorreram nas escolas
durante a pandemia foi a necessidade de utilizar tecnologias digi-
tais na realizacdo das aulas para o ensino remoto. Para além dessa,
também muito importante, foi a necessidade de adotar protocolos
de seguranca para evitar a propagacao do virus, ou seja, o cuidado
consigo e com o outro. Isso envolveu a reorganizagdo dos espagos
escolares e a ado¢do de medidas como o distanciamento social, o
uso de méscaras e a higieniza¢do constante das maos.

Nesse sentido, o problema de pesquisa é: A importancia do
trabalho pedagoégico do gestor escolar contemporaneo na recom-
posicdo da educacgao basica no periodo pds-pandémico. Pois, é pre-
ciso reorganizar de forma eficiente, sem retornar a agdes que ndo
geravam aprendizagens antes da pandemia. E necessario avangar,
identificando e considerando cuidadosamente as areas que pre-
cisam ser melhoradas, ou seja, no sentido de recompor o que ndo
aconteceu e que era preciso acontecer, o que precisava aprender e
nao foi aprendida.

Este artigo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica
de cunho qualitativa, contemplando enfoques em estudos sobre
os impactos da pandemia do Covid-19. A discussdo bibliografica
serd pautada em autores como: Arroyo (2021), Freire (1996), Gadotti
(1994), Veiga (1995 e 2011) entre outros.

A importancia da gestdao escolar na promocdo da equidade
educacional no periodo pés-pandémico

A pandemia da Covid-19 evidenciou a desigualdade so-
cioecondmica e educacional existente em nosso pais, destacando
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a importancia da gestdo escolar na promocdo da equidade educa-
cional. De acordo com Arroyo (2021), diante dos desafios impos-
tos pelo virus, é necessério repensar a educacdo e superar visdes
simplistas da historia social, politica e educacional. Ele se refere as
dificuldades enfrentadas atualmente como uma forma de “pedago-
gia cruel”, que requer uma reflexao profunda sobre como podemos
melhorar a educacdo em meio a esses contextos dificeis. Sendo, a
desigualdade educacional um problema histérico em nosso pais,
que afeta principalmente os alunos de baixa renda.

Baseando-se em contextos dificeis, uma pesquisa realizada
pelo Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da Educagao da Uni-
versidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF), em parceria com a
Secretaria da Educacdo do Estado de Sao Paulo no ano de 2021, for-
nece dados dos impactos da pandemia de Covid-19, sobre o nivel
de aprendizado dos alunos. Em que no 5° ano do ensino fundamen-
tal ocorreu uma queda significativa da proficiéncia dos alunos em
2021, os estudantes apresentaram 29,6 pontos a menos na escala de
proficiéncia em Lingua Portuguesa, e 46,3 a menos em Matematica,
ou seja, um longo caminho a percorrer para chegar ao patamar de
proficiéncia anterior a pandemia.

Essa pesquisa apresentou perdas de aprendizagem também
em todos os anos escolares avaliados (5° e 9° anos do ensino funda-
mental e 3° ano ensino médio) tendo como base os resultados obti-
dos no ano de 2019, antes da pandemia. Essa queda na proficiéncia
evidencia um possivel impacto negativo da pandemia na aprendi-
zagem dos estudantes.

Esse estudo é um reflexo do Estado de Sao Paulo, e nesse tra-
balho é uma fonte importante que orienta as demais redes de ensino
para realizar seus projetos interventivos ou planejamentos educa-
cionais refletindo os dados das suas proprias redes, priorizando os
niveis de ensino aos quais sao de sua responsabilidade. Elaborando
assim, boas estratégias para mitigar os resultados negativos obtidos
durante a pandemia.
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A Organizagao Nao Governamental Todos Pela Educacao di-
vulgou uma nota técnica que aborda os efeitos da pandemia na alfa-
betizagdo infantil. De acordo com a pesquisa conduzida pelo IBGE,
houve uma queda significativa no aprendizado das criangas, o que
demanda intervengdes efetivas e imediatas para a readequagao de
estudantes em todos os niveis da educacéo basica. De acordo com
essa pesquisa, entre [...] 2019 e 2021, houve um aumento de 66, 3%
no nuimero de criangas de 6 e 7 anos de idade que, segundo seus
responsaveis, ndo sabiam ler e escrever. Eram 1,4 milhao de crian-
cas nessa situacdao em 2019 e 2,4 milhdes em 2021]...] (Nota Técnica,
2021, p. 2).

A pandemia da Covid-19 agravou mais a situagao das perdas
de aprendizagens, uma vez que muitos alunos nao tiveram acesso
a tecnologia e a internet para acompanhar as aulas remotas. Além
disso, a falta de um ambiente adequado para o estudo em casa e a
necessidade de trabalhar para ajudar a familia também foram fato-
res que contribuiram para o aumento das desigualdades educacio-
nais durante a pandemia.

A partir desses contextos faz-se necessario que sejam adota-
das medidas pontuais para recompor as perdas de aprendizagem
ocasionadas pela pandemia. Nesse sentido, a gestdo escolar tem um
papel fundamental na promocdo da equidade educacional. Mas,
para entender esse processo é preciso primeiramente entender o
que é equidade.

A UNESCO (2021) define equidade na educacdo como a ga-
rantia de que todos os estudantes tenham acesso igualitdrio a uma
educacdo de qualidade, independentemente de suas origens socioe-
condmicas, étnicas, culturais ou de género. Isso significa que o ob-
jetivo da equidade ¢é assegurar que todos os individuos tenham as
mesmas oportunidades de aprender e se desenvolver, sem discrimi-
nagdo ou exclusio.

Segundo Freire (1996), a gestdo escolar deve ser participati-
va e democrética, envolvendo todos os membros da comunidade
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escolar na tomada de decisdes e na defini¢ao das politicas educacio-
nais. Além disso, a gestdo escolar deve buscar formas de atender as
necessidades dos alunos de forma individualizada, garantindo que
todos tenham acesso aos recursos e suporte necessarios para o seu
desenvolvimento académico.

Para tanto, é fundamental que a gestdo escolar promova uma
educacao inclusiva, que considere as diferentes realidades e neces-
sidades dos alunos. Isso implica em repensar a estrutura curricular,
os métodos de ensino e a avaliagdo, a fim de garantir que todos os
alunos tenham acesso a educagao de qualidade. Além disso, a ges-
tdo escolar deve buscar parcerias com outras instituicdes e organi-
zagdes, a fim de garantir o acesso dos alunos aos recursos e servigos
necessarios para o seu desenvolvimento.

Assim, a partir das reais necessidades dos alunos, “a escola
passa a ser uma Instituicdo fundamental para promover a equidade,
bem como proporcionar o desenvolvimento dos saberes bésicos, con-
tribuindo para a inclusao social e econdmica do cidaddo, indepen-
dentemente da sua origem social” (Aratjo e Luzio, 2005, p. 60).

Em suma, a gestdo escolar ¢ uma das principais ferramentas para
a promocao da equidade educacional. Por meio de uma gestao eficien-
te, é possivel garantir que todos os alunos tenham acesso a um ensi-
no de qualidade, independentemente de sua origem socioecondmica.
Mas, para isso é preciso um planejamento com ag¢des que dialoguem
com as necessidades do publico ao qual atende ou precisa atender.

O papel do gestor escolar contemporaneo na promogdo da
equidade educacional é fundamental, pois ele é responsével junta-
mente com a comunidade escolar por planejar e executar agdes que
garantam a igualdade de oportunidades para todos os alunos. Den-
tre as principais acdes que podem ser realizadas pela gestao escolar,
destacam-se:

Planejamento estratégico: a gestao escolar deve elaborar um
plano de agdo que leve em conta as necessidades especificas de cada
aluno e que considere as particularidades da comunidade escolar.
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Formagao continuada dos professores: a gestdao escolar deve
investir na formagdo continuada dos professores, de forma a ga-
rantir que estes estejam preparados para lidar com as diferencas
individuais e coletivas dos alunos.

Promogao da inclusao: a gestdo escolar deve assegurar que
todos os alunos sejam incluidos no ambiente escolar, independen-
temente de sua condicao fisica, cognitiva ou social.

Avaliacao e monitoramento: a gestdo escolar deve realizar
avaliacOes periddicas para monitorar o desempenho dos alunos e
identificar possiveis lacunas no processo educacional.

Fini (2011), afirma a importancia do papel da gestao escolar
e para que ela seja eficiente deve levar em conta as diferengas in-
dividuais e coletivas dos alunos e promover a¢des que garantam a
igualdade de oportunidades. Além disso, a gestdo escolar deve ser
democratica e participativa, de forma a envolver todos os atores no
processo educacional, assumindo seu papel na promocao da equi-
dade educacional, garantindo que todos os alunos tenham acesso
a um ensino de qualidade e que possam desenvolver seu maximo
potencial.

E por fim, a autora Sonia Guaraldo reforga, que “é preciso
olhar para tudo: habilidades ndo consolidadas e o que foi ou ndo
oferecido no periodo pandémico. Analisar o que nao foi consoli-
dado e, depois de tudo isso, construir estratégias para recompor as
aprendizagens, tracando grandes diretrizes”. A partir desse enten-
dimento a gestdo escolar tem em suas maos as ferramentas e/ou
dados necessérios para realizar suas agdes em prol do desenvolvi-
mento dos seus alunos, garantido assim equidade, ou seja, o direito
de todos aprenderem de acordo com o que cada um precisa (Nova
Escola, 2022).

Pois, a recomposigdo da aprendizagem envolve a retomada
do aprendizado e a pratica para que essas habilidades sejam apri-
moradas e reconstruidas. Isso pode ser feito através de atividades
préticas, treinamentos, tutoriais ou outras formas de aprendizado,
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visando alcangar um nivel de competéncia semelhante ou superior
ao que foi alcancado anteriormente.

Gestdo democratica, fundamentos tedricos e bases legais

A partir da promulgacdo da Constituicdo Federal (CF) de
1988, e a implantacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Na-
cional (LDB) n® 9394/96, a gestdo democratica tornou-se uma exi-
géncia para as Institui¢des de Ensino no Brasil. Isso permitiu que as
instancias colegiadas, como os conselhos escolares e as associacdes
de pais e mestres, fossem fortalecidas e tivessem maior participagao
na tomada de decisoes.

A gestao democratica envolve a participagdo de toda a comu-
nidade escolar, desde os professores e funciondrios até os alunos
e suas familias, o que resulta em uma gestdo mais democréatica e
participativa. Essa abordagem é fundamental para a construcao de
um ambiente escolar mais democréatico e inclusivo, que promove a
formagdo integral dos estudantes e a construgdo de uma sociedade
mais justa e igualitéria.

Esses colegiados sdo instrumentos que viabilizam a participa-
¢do de todos os envolvidos no processo educacional, de modo que
o gestor ndo exerca de forma individual as acdes necessarias para o
desenvolvimento da Institui¢do de Ensino e sim a¢des coletivas com
os colegiados. E por meio desses colegiados que a gestdo democra-
tica se efetiva.

A gestdo democrética é um processo politico por meio do qual
as pessoas envolvidas interagem, discutem, deliberam, planejam,
solucionam problemas, contribuem para elaborar um conjunto de
metas e estratégias voltadas ao desenvolvimento da Instituicdo de
Ensino. Nesse contexto, a participagdo efetiva de todos os segmen-
tos da Instituicao de Ensino é fundamental, pois serve como susten-
taculo do processo democratico.
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A gestdo democrética entendida como agdo que prevé a des-
centralizagdo pedagodgica e administrativa como um meio
para alcancar a autonomia da escola, deseja e implanta o fun-
cionamento de colegiados que garantam uma participacdo
mais deciséria dos protagonistas escolares (Fonseca; Oliveira,
Toschi, 2004, p. 62).

Os colegiados que Fonseca, Oliveira e Toschi (2004) citam, se
dardo por meio de alguns elementos basicos, como: Constituicao do
Conselho Escolar, Conselho de Classe Participativo e a elaboracdo
do Projeto Politico Pedagogico (PPP), sendo estes construidos de
maneira coletiva e participativa.

Podemos considerar que a escola é uma institui¢do na medida
em que a concebemos como organizagdo das relacdes sociais
entre os individuos dos diferentes segmentos, ou entao como
um conjunto de normas e orientagdes que regem essa organi-
zagao. [...] Por isso tornam-se relevantes as discussodes sobre a
estrutura organizacional da escola, geralmente composta por
conselho escolar e pelos conselhos de classe que condicionam
tanto sua configuragdo interna, como o estilo de interacoes
que estabelece com a comunidade (Veiga, 2011, p.113).

O Conselho Escolar se constitui pela sua importancia dentro
do colegiado, pois envolve a maior e principal preocupagdo dentro
da Institui¢do de Escolar que é o processo de ensino aprendizagem.
Pode-se dizer que todas as Instancias Colegiadas sdo espagos nos
quais todos tém voz: docentes, discentes, pais/responséveis, ad-
ministrativos, auxiliares de servicos operacionais. Cada colegiado
é especifico, ou seja, da voz aos docentes, discentes etc., analisa e
questiona o processo ensino aprendizagem; no entanto, todos con-
gregam um tnico fim, o aprimoramento do processo educativo.

Percebe-se que as Instancias Colegiadas assumem um impor-
tante papel na organiza¢do da Instituicdo de Ensino, pois primam
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pela gestdo democratica. E preciso que a comunidade escolar tenha
clareza de sua importancia, bem como tenham ciéncia que é um
trabalho voluntério, e que devem ter disponibilidade e conhecimen-
to para buscar melhorias para educagdo. O grupo gestor também
deve ter consciéncia de seu dever em incentivar a comunidade a
participar.

S6 é possivel pensar em uma gestdo democratica mediante
o envolvimento de todos, ou seja, a articulagdo e participagdo da
comunidade escolar por meio das instancias colegiadas. O fato de
existir um colegiado, ndo significa que o gestor eleito democratica-
mente por seus pares, perdera seu carater de autoridade responsa-
vel pela instituicdo de ensino. O gestor deve se apresentar como um
maestro de uma grande orquestra, e que cada colegiado representa
uma nota musical, para compor uma msica, que é a educacao.

Os desafios impostos pela pandemia e o olhar para a reorganiza¢ao
do trabalho pedagégico do gestor escolar contemporaneo

E preciso refletir sobre como as mudancas ocorridas duran-
te a pandemia puderam impactar a educacdo ao longo prazo. Por
exemplo, a necessidade de adotar o ensino remoto levantou ques-
tdes sobre a importancia do acesso a internet e dos equipamentos
tecnoldgicos para a educagio. E preciso pensar em politicas publi-
cas que garantam o acesso a tecnologia para todos os alunos, inde-
pendentemente de sua condigdo socioecondémica. Mas, para isso, a
figura do gestor educacional contemporaneo fica em evidéncia, pois
ele deve ser um lider capaz de adaptar-se as mudancas e desafios
da educacdo atual, promovendo a gestao eficiente e a busca pela
qualidade do ensino.

A pandemia da Covid-19 trouxe grandes desafios para o setor
educacional, e o trabalho pedagégico do gestor educacional con-
temporaneo teve que ser reorganizado de forma rapida e eficaz para
garantir a continuidade do processo de ensino aprendizagem dos
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alunos. O gestor precisou trabalhar em conjunto com os professores
para garantir um processo de transicdo tranquilo e acolhedor para
os alunos, durante o ensino remoto e retorno das aulas presenciais.

Ainda com base nos efeitos causados pela Covid-19, foram
percebidas mudangas significativas na forma de ensinar e aprender.
Com isso, e o gestor escolar contemporaneo precisa reunir-se com
os professores e coordenagdo pedagdgica para repensar a metodo-
logia adotada, os processos para ensino aprendizagem, analisando
o que deu certo e o que ndo deu durante as aulas remotas e o ensino
hibrido no periodo pés-pandemia.

Assim, de acordo com Gadotti (1994) quando se planeja algo,
é necessario desafiar a zona de conforto e enfrentar um periodo de
incertezas, com o objetivo de alcangar uma nova estabilidade a par-
tir da promessa de um estado superior ao atual. Para o autor, “todo
projeto supde rupturas com o presente e promessas para o futuro”
(Gadotti, 1994, p. 579). Pois, projetar é buscar romper com o presen-
te em busca de um futuro melhor.

O gestor escolar contemporaneo também terd que lidar com
as consequéncias emocionais geradas pela pandemia nos alunos e
profissionais da educacdo. A qual trouxe incertezas e ansiedade, e
o gestor deverd proporcionar um ambiente acolhedor e seguro para
garantir o bem-estar emocional da comunidade escolar. Todos esses
pontos devem ser transformados em agdes para a (re) elaboracao do
Projeto Politico Pedagégico - PPP.

O PPP é mais do que um documento na constituicdo da ges-
tao democratica. Ele é a base que sustenta a pratica pedagodgica e o
inicio para implementacdo da gestdo democratica em uma escola
(Araujo, 2022). O PPP de uma Instituicdo de Ensino funciona como
a espinha dorsal se relaciona a um corpo, ou seja, a estrutura, pois
nele contém toda histéria, sonhos, valores, crengas, desejos e con-
cepcoes. E no desenvolvimento do PPP que vem explicito as dire-
trizes que orientam toda acao administrativa e pedagogica que nor-
teiam o fazer pedagogico.
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Segundo Veiga (1995), a elaboracdo do projeto politico-pe-
dagégico de uma escola deve considerar sua fungdo social e sua
inser¢do no contexto em que esta situada. Para isso, é necessério
que a reflexdo acerca da escola seja realizada de forma participativa,
envolvendo todas as pessoas interessadas no processo educativo.
Dessa forma, é possivel construir um projeto consistente e viavel
para a escola como um todo.

O PPP é ainda um plano de agdes interligadas onde todos os
atores educacionais trabalham e desenvolvem seus papéis indivi-
duais de acordo com cada fungdo, mas com os mesmos objetivos,
ou seja, a melhoria dos processos de ensino aprendizagem de forma
que atenda a todos inseridos no contexto.

Diante das rupturas ocorridas na educagao no periodo pan-
démico, a proposta pedagogica da escola deve ter um olhar atento a
essas mudangas e as lacunas deixadas, procurando buscar solugdes
para promover uma educagdo inclusiva, equitativa e de qualida-
de para todos os alunos. Nesse sentido, sera preciso o desenvol-
vimento de estratégias pedagogicas que atendam as necessidades
individuais de cada aluno, incluindo aqueles com dificuldades de
aprendizagem e necessidades especiais. E necessario buscar uma
abordagem mais flexivel e adaptavel que permita aos alunos apren-
derem em seu proprio ritmo e com base em suas proprias habilida-
des e interesses.

O dialogo e a colaboragao devem ser valorizados para que os
alunos possam se sentir mais conectados e motivados a aprender. A
escola deve buscar fortalecer a relacdo entre familia e escola, crian-
do canais efetivos de comunicacado e envolvendo as familias no pro-
cesso educacional, da mesma forma que fez durante a pandemia.
E importante que os pais sejam conscientizados sobre o papel que
desempenham na educagao de seus filhos e que possam ser parcei-
ros ativos na promocdo do aprendizado.

Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas | 77



Eliane de Jesus Araujo | Libia Raquel Gomes Vicente Ribeiro | Rita de Céssia da Costa Sousa Almeida
Roseli Vieira Pires | Ronaldo Rodrigues da Silva

Consideracoes finais

Compreende-se que nos dias de hoje, o gestor contempora-
neo, precisa ser dindmico, alinhando o administrativo ao pedagé-
gico. Esse gestor por meio da gestdo democrética convida a comu-
nidade escolar para dentro da escola, incentivando-os a participar
ativamente das atividades desenvolvidas na Instituicdo de Ensino,
consequentemente na vida escolar de seus filhos.

Na contemporaneidade, o individuo que aceita ser gestor, em
uma Institui¢do de Ensino Publica, por meio da gestdo democrética,
precisa conhecer alguns fatores que contribuem para uma gestao de
qualidade. Administrar uma Instituicdo de Ensino, seja de pequeno
ou grande porte ndo é uma tarefa facil, compreender e respeitar a
diversidade cultural, econdmica, social, étnica, requer discernimen-
to, habilidade, formacdo e competéncia para gerir. Pois, um plano
de acdo bem elaborado, serd a ferramenta primordial no sucesso
do gestor escolar contemporaneo, o qual ira conduzir toda a acdo
pedagogica de forma flexivel.

Sendo assim, compreende-se que a importancia do papel do
gestor escolar na recomposicao da educagdo pds-pandemia reflete di-
retamente nos demais membros da equipe. Muitas sdo as atribui¢oes
do gestor, dentre elas conhecerem a cultura organizacional de sua
Instituicdo de Ensino, os dados relacionados ao processo de ensino
aprendizagem dos alunos, conhecer seus companheiros de trabalho
(docentes, auxiliares administrativos, auxiliares de servicos operacio-
nais, monitores, dentre outros), bem como os alunos e seus familiares.

O envolvimento do gestor escolar contemporaneo precisa ser
efetivo, e ele deve estar envolvido em todo processo de atividades
dentro da Instituicao de Ensino, acompanhando o desenvolvimento
dia a dia, na sala de aula, criando um ambiente de troca mutua de
conhecimento para melhoria educacional como um todo. O gestor
precisa saber delegar tarefas, dar conselhos, mediar conflitos, dan-
do autonomia aos professores e demais profissionais.

E preciso ainda, estar sempre buscando formacao e atuali-
zagdo para si e para a equipe, definindo caminhos para o sucesso
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da Instituicdo de Ensino e aprendizagem dos alunos. Esses sao os
principais fatores para a concretude de uma gestdo democratica e
participativa como forma de recompor a educacdo num periodo
pos-pandémico de forma a garantir a equidade na educacao. Pois,
a educagdo é um dos principais meios para promover a inclusao e
reduzir as desigualdades.

Contudo, para que a equidade seja alcancada, é necessario
que sejam implementadas politicas e praticas educacionais que ga-
rantam o acesso e a qualidade da educacdo para todos os indivi-
duos, independente de suas diferenca e desigualdades. Por exem-
plo, a pandemia evidenciou a importancia do uso de tecnologias na
educacdo, e o gestor escolar precisa ter esse olhar inovador, assim
como fomentar junto aos 6rgaos responsdveis para garantir que a
escola esteja equipada com recursos tecnolégicos adequados para
aprimorar o processo de ensino aprendizagem.
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A importancia da gestao de
pessoas ha educacao brasileira:
entre desafios e conquistas

Priscyla Danielle da Silva Bruzzi
Zenaide Dias Teixeira

A educacgdo desempenha um papel fundamental no desen-
volvimento de um pais, e a qualidade desse processo estd direta-
mente relacionada a atuagdo dos profissionais que compdem o sis-
tema educacional. Nesse contexto, a gestao de pessoas se torna uma
peca-chave para garantir o bom funcionamento das instituicoes de
ensino, promovendo um ambiente favoravel a aprendizagem e ao
desenvolvimento integral dos estudantes. Este capitulo abordaré a
importancia da gestdo de pessoas na educagao brasileira, exploran-
do seus desafios e conquistas.

A gestao de pessoas como fator determinante no processo educacional

A gestdo de pessoas na educagdo é um aspecto crucial que
vai muito além da simples contratacdo de profissionais. Ela engloba
a criacdo de um ambiente propicio ao trabalho em equipe, a valo-
rizacdo dos colaboradores e ao desenvolvimento de competéncias.
Segundo José Manuel Moran, em seu livro “Gestao Inovadora da
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Sala de Aula”, é fundamental promover um ambiente colaborativo
na educagdo: “A aprendizagem é social e colaborativa. Precisamos
construir espagos de trabalho e convivéncia que estimulem a troca
de experiéncias e conhecimentos entre os profissionais”.

A valorizacao dos colaboradores é um aspecto essencial na
gestao de pessoas na educagdo, conforme afirma Heloisa Liick em
seu livro “Gestao Educacional: Uma Questao Paradigmatica”: “Pro-
fissionais valorizados se sentem mais motivados, comprometidos e
engajados em suas tarefas, o que reflete positivamente na qualidade
do ensino”.

Ja Libaneo, em sua obra “Didatica”, destaca a importancia
do desenvolvimento de competéncias na educacao: “A formacao
continua e o aprimoramento profissional dos docentes sdao requi-
sitos fundamentais para lidar com as demandas educacionais
contemporaneas”.

Sonia Aranha, em seu livro “Gestdao Escolar: Politicas, Curri-
culo e Praticas”, reforca a ideia de que a gestdo de pessoas é um fa-
tor determinante na qualidade do ensino: “Uma gestdo competente
e participativa contribui para a melhoria do processo educacional,
promovendo um ambiente saudavel e estimulante para alunos e
professores”.

Portanto, considerando as contribui¢cdes desses autores, po-
demos afirmar que a gestdo de pessoas na educagdo vai além da
contratagdo de profissionais. Ela abrange a criagdo de um ambiente
colaborativo, a valorizacdo dos colaboradores e o desenvolvimento
de competéncias, elementos que impactam diretamente a qualidade
do ensino e o sucesso dos alunos.

Desafios da gestao de pessoas na educacao brasileira

E possivel discutirmos sobre alguns desafios da gestdo de
pessoas na educagdo brasileira como a baixa valorizagdo profissio-
nal, formagdo e capacitacao docente e clima organizacional e gestao
de conflitos, conforme apresentamos a seguir.
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Baixa valorizagao profissional

A gestao de pessoas na educacado brasileira enfrenta de fato
diversos desafios, sendo um dos mais prementes a baixa valoriza-
¢do profissional dos docentes. A desvalorizacao salarial, falta de re-
conhecimento e precarias condi¢gdes de trabalho sdo aspectos que
afetam diretamente a motivacdo e o engajamento dos professores,
resultando em um impacto negativo na qualidade do ensino em
nossas escolas.

No Brasil, a remuneragdo dos professores é frequentemente
inadequada, ndo condizente com a importancia da sua funcdo e a
complexidade de suas tarefas. Essa situagdo pode levar a desmoti-
vacao e até mesmo ao desinteresse dos profissionais em permanecer
na carreira docente. Conforme ressaltado por Paulo Freire em sua
obra “Pedagogia da Autonomia”, “Nenhum trabalho educativo é
facil. A docéncia é uma tarefa ardua, que exige dedicagdo e com-
promisso. Os professores devem ser valorizados e remunerados
de forma justa por seu esforco”. Portanto, a valorizagdo salarial é
fundamental para atrair e reter profissionais talentosos, capazes de
conduzir uma educacao de qualidade.

Além da questdo salarial, o reconhecimento do papel dos pro-
fessores é essencial para a construcdo de uma sociedade mais jus-
ta e igualitdria. No entanto, muitas vezes, suas contribui¢des sao
negligenciadas ou subestimadas, o que pode gerar um sentimento
de desvalorizagdo entre esses profissionais. Como bem coloca N6-
voa (1995) em seu livro “Professores: Imagens do Futuro Presente”,
“A valorizacdo social do professor implica reconhecé-lo como um
agente de mudanca e de transformagao social, com habilidades e
conhecimentos indispensaveis para a construcao de uma educacao
de qualidade”.

Outro aspecto crucial é a criacdo de condicdes adequadas de
trabalho para os professores. As precarias condi¢des nas escolas, a
sobrecarga de tarefas e a falta de recursos pedagogicos podem afetar
significativamente o bem-estar e a saide emocional dos docentes.
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Nesse sentido, N6voa (2009) destaca em seu livro “Professores e
sua formacao”: “A qualidade da educacdo esta diretamente rela-
cionada as condicdes de trabalho dos professores. E preciso garan-
tir um ambiente adequado e recursos suficientes para que possam
desempenhar suas fungdes com exceléncia”. Dessa forma, a gestao
de pessoas deve considerar a melhoria das condicdes de trabalho
como uma prioridade, visando ao bem-estar dos profissionais e, por
consequéncia, ao sucesso dos alunos.

A superacao desses desafios requer uma gestdo de pessoas
comprometida em valorizar e reconhecer a importancia do trabalho
dos professores. E preciso também investir na formacao continua-
da desses profissionais, permitindo que estejam atualizados com as
novas abordagens pedagdgicas e tecnologias educacionais. A capa-
citagdo constante é fundamental para o aprimoramento das praticas
docentes e para lidar com os desafios contemporaneos da educacéo.

Uma gestdo eficiente também deve promover um clima orga-
nizacional saudavel, pautado em relacdes de respeito e confianga
entre os membros da equipe educacional. Conforme destacado por
Mello (2007) em “Gestao Escolar: Colaboragdo para a Qualidade do
Ensino”, “Um bom clima organizacional, baseado em rela¢des sau-
déveis e de confianga, é essencial para promover a motivacdo e a
produtividade dos profissionais da educacdao”. O estabelecimento
de um ambiente colaborativo e estimulante contribui para o engaja-
mento dos docentes e, por consequéncia, para a exceléncia no pro-
cesso educacional.

Diante desses desafios, ¢ importante que a gestdo de pessoas
na educagdo brasileira se comprometa em valorizar os professores
como agentes transformadores da sociedade. Investir na carreira
docente, proporcionar formacgdo continuada e criar condigdes de
trabalho adequadas sdo passos essenciais para construir uma edu-
cacdo mais inclusiva, igualitdria e de qualidade.

A valorizacao dos professores é um pilar essencial para uma
gestao de pessoas eficiente na educagao brasileira. E preciso superar
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a desvalorizacdo salarial, reconhecer o papel fundamental dos edu-
cadores e oferecer condicoes adequadas para o exercicio da profis-
sdo. A gestdo de pessoas deve ser comprometida em proporcionar
uma formagado continuada de qualidade, incentivar um ambiente
de trabalho saudavel e estimulante e investir em politicas inclusivas
que promovam a diversidade. Somente dessa forma serd possivel
impulsionar o desenvolvimento integral dos estudantes e contribuir
para o progresso do pais através de uma educacdo de exceléncia.

Formacao e capacitacao docente

A formacdo e capacitagdo docente desempenham um papel
fundamental na busca por uma educacdo de qualidade. No entanto,
muitos professores enfrentam deficiéncias nesses aspectos, seja de-
vido a falta de investimento na formacao inicial, seja pela escassez
de oportunidades de atualizacdo ao longo da carreira. Nesse con-
texto, a gestdo de pessoas desempenha um papel crucial ao promo-
ver politicas e programas que incentivem a formacdo continuada
dos professores, fortalecendo suas competéncias e conhecimentos.

Segundo Maria da Graga Nicoletti Mizukami, em seu livro
“Ensino: As Abordagens do Processo”, a formacdo docente é um
processo continuo que vai além da preparacao inicial: “A formacao
do professor é um trabalho permanente, que se estende por toda a
vida profissional, no qual se busca o aprimoramento constante da
prética docente.”

E necessario investir na formacao inicial dos professores, ofe-
recendo cursos e programas de qualidade que os preparem para os
desafios da sala de aula. No entanto, a formacio continuada tam-
bém é de extrema importancia, proporcionando aos professores
oportunidades de atualizagdo e aprofundamento em suas areas de
atuacdo. Como afirma Cipriano Carlos Luckesi em «A Avaliacao
da Aprendizagem Escolar», «A formagdo continuada é um direito
do professor, pois o conhecimento é dindmico e exige a constante
atualizacdo do profissional».
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A gestdo de pessoas na educacdo deve estimular e apoiar os
professores em sua busca por capacitacdo. Isso pode ser feito por
meio da criagdo de programas de desenvolvimento profissional,
como cursos, oficinas e grupos de estudo, que permitam aos pro-
fessores aprimorar suas praticas pedagodgicas e estar atualizados
com as novas tendéncias educacionais. Conforme afirma Philippe
Perrenoud em “Formacao de Professores: Para uma Mudanga Edu-
cacional”, “A gestdo de pessoas deve promover a cultura do de-
senvolvimento profissional, incentivando a aprendizagem continua
dos professores”.

Além disso, é importante promover uma cultura de valoriza-
¢do da formacdo e capacitagdo docente, reconhecendo a importan-
cia desses processos para o aprimoramento da educagao. Essa valo-
rizagdo pode ser expressa por meio de incentivos financeiros, como
gratificagdes por titulos académicos ou participacdo em cursos de
atualizacdo, e também pelo reconhecimento institucional do esforco
e dedicagado dos professores em seu desenvolvimento profissional.

A formagdo e capacitagdo docente sao fundamentais para ga-
rantir uma educagdo de qualidade. A gestdao de pessoas desempe-
nha um papel crucial ao promover politicas e programas que in-
centivem a formacao continuada dos professores, fortalecendo suas
competéncias e conhecimentos. Ao investir na formagdo inicial e
oferecer oportunidades de atualizacdo ao longo da carreira, a ges-
tdo de pessoas contribui para a valorizagdo dos professores e para a
melhoria da qualidade da educacdo como um todo.

Clima organizacional e gestao de conflitos

Um bom clima organizacional desempenha um papel funda-
mental no sucesso da gestdo de pessoas na educacio. E necessa-
rio promover rela¢des de respeito, confianga e colaboragao entre os
membros da equipe educacional. Além disso, a gestdo de conflitos
é uma habilidade indispensavel para lidar com as diferentes expec-
tativas e necessidades dos profissionais envolvidos. A capacidade
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de mediar conflitos de forma construtiva contribui para o fortale-
cimento das relacGes interpessoais e para a constru¢do de um am-
biente de trabalho saudavel.

De acordo com o educador Paulo Freire, em seu livro “Pe-
dagogia da Esperanca”, “A educacdo, por ser didlogo, exige uma
autenticidade que ninguém pode negar e um respeito matuo que
todos devem praticar”. Essa autenticidade e respeito sdo elementos
essenciais para a construgdo de um clima organizacional favoravel
na educacao.

Outro autor que aborda a importancia do clima organizacio-
nal é Idalberto Chiavenato, em seu livro “Gestdo de Pessoas”. Se-
gundo ele, “Um clima organizacional positivo, baseado em relacdes
saudaveis e colaborativas, estimula a motivagao e a produtividade
dos profissionais”. Portanto, promover um ambiente de trabalho
harmonioso é fundamental para o sucesso da gestdo de pessoas na
educacio.

No que diz respeito a gestdo de conflitos, uma citacao relevan-
te é de Marilda Pasqual Schneider, autora de “Gestdo de Conflitos
nas Organizacdes”. Ela ressalta que “a capacidade de mediar confli-
tos de forma construtiva, considerando as diferentes perspectivas e
necessidades das partes envolvidas, é essencial para o desenvolvi-
mento de rela¢gdes saudéaveis no ambiente educacional”.

A gestao de pessoas na educacao deve ser pautada na cons-
trucdo de um clima organizacional positivo, que promova o respei-
to, a confianca e a colaboracdo entre os profissionais. Ao mesmo
tempo, é necessario desenvolver habilidades de gestao de conflitos,
buscando mediar os diferentes interesses e expectativas de forma
construtiva. Essas praticas contribuem para fortalecer as relacdes
interpessoais e criar um ambiente de trabalho saudavel, favore-
cendo o engajamento e o sucesso dos profissionais envolvidos na
educacio.
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Conquistas e praticas de sucesso na gestdo de pessoas na educagio
brasileira

Apesar dos desafios, é possivel dizer que existem conquistas
e praticas de sucesso na gestdo de pessoas na educagdo brasileira,
considerando a valorizacao e reconhecimento pessoal, formacao
continuada e desenvolvimento profissional e politicas de inclusao
e diversidade, conforme apresentamos a seguir.

Valorizagao e reconhecimento profissional

Algumas institui¢des de ensino tém se destacado ao valorizar
e reconhecer os profissionais da educagdo. Elas implementam pla-
nos de carreira atrativos, oferecem salarios compativeis e promo-
vem premiacdes e incentivos para os educadores que se destacam
em suas préticas pedagégicas. Essas préticas contribuem para moti-
var os profissionais, atraindo talentos e fortalecendo o compromis-
so com a qualidade do ensino.

De acordo com Luiz Carlos de Freitas, em seu livro “Gestao
Democrética da Educacéo: Atuais Tendéncias, Novos Desafios”, “ A
valorizagdo dos profissionais da educagdo, por meio de planos de
carreira bem estruturados e salarios compativeis, é fundamental
para atrair e reter talentos, promovendo um ensino de qualidade.”

Outra autora que aborda a teméatica é Guiomar Namo de Mel-
lo, em sua obra “Gestdo Escolar: Colaboragado para a Qualidade do
Ensino”. Segundo ela, “Praticas de valorizacdo e reconhecimento,
como premiagdes e incentivos, sao estratégias importantes para es-
timular o comprometimento dos educadores e fomentar a excelén-
cia no ensino”.

Essas abordagens reforcam a importancia das praticas de va-
lorizacao e reconhecimento dos profissionais da educagdo. Essas
acOes promovem a motivagdo, o engajamento e a busca pela exce-
léncia, contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino.
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Formagao continuada e desenvolvimento profissional

Uma conquista significativa na gestao de pessoas na educacao
brasileira é a valorizacdo da formacido continuada e do desenvol-
vimento profissional dos docentes. Instituicdes de ensino e redes
educacionais tém reconhecido a importancia da capacitacao cons-
tante, investindo em programas que promovem cursos, palestras,
workshops e outras atividades voltadas para o aprimoramento pe-
dagoégico e a atualizacao dos professores.

Segundo Maria da Graga Nicoletti Mizukami, em seu livro
“Ensino: As Abordagens do Processo”, a formagdo continuada é es-
sencial para a melhoria do ensino: “A formacao e o desenvolvimen-
to profissional dos docentes sdo requisitos fundamentais para lidar
com as demandas educacionais contemporaneas.”

Carlos Matus, autor de “Politica, Planejamento e Governo”,
destaca a importancia da atualizagdo constante dos professores:
“A formacdo continua é um processo que permite ao profissio-
nal educacional enfrentar os desafios da sociedade em constante
transformacao”.

Essa énfase na formacdo continuada é respaldada por Guio-
mar Namo de Mello em “Gestao Escolar: Colaboracao para a Quali-
dade do Ensino”: “A gestdo de pessoas na educagdo deve promover
e incentivar programas de desenvolvimento profissional, que pro-
porcionem aos professores oportunidades de aprimoramento peda-
gogico e atualizacdo em sua area de atuacao”.

Essas abordagens reforcam a importancia da formagao con-
tinuada e do desenvolvimento profissional dos docentes como
elementos essenciais para a qualidade do ensino. Investir nesses
programas de capacitacao contribui para fortalecer o conhecimento
pedagogico dos professores e manté-los atualizados em relagdo as
novas praticas e tendéncias educacionais.
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Politicas de inclusao e diversidade

A gestao de pessoas tem se voltado cada vez mais para a pro-
mocao da inclusdo e valorizagdo da diversidade. Essa abordagem
abrange a implementacdo de a¢des afirmativas para garantir a par-
ticipagdo de grupos historicamente excluidos, além da adocdo de
préticas pedagodgicas que respeitem e valorizem as diferencas indi-
viduais dos alunos. Essa perspectiva contribui significativamente
para a construgao de uma educagao mais justa e igualitéria.

Segundo Paulo Freire, em sua obra “Pedagogia da Esperan-
¢a”, “A educacao inclusiva busca garantir que todos os alunos te-
nham acesso a uma educacdo de qualidade, independentemente de
suas origens, condi¢des socioecondmicas, género, raca ou deficién-
cias”. Freire enfatiza a importancia de superar as desigualdades e
valorizar a diversidade como um principio central da educagao.

Outro autor que destaca a valorizacao da diversidade na edu-
cacdo é Miguel Arroyo, em seu livro “Educagdo, Cultura e Politicas
Pablicas”. Arroyo enfatiza que “a gestdo de pessoas na educacdo
precisa considerar a diversidade como uma riqueza a ser valoriza-
da, promovendo a equidade e o respeito as diferencas”.

Para fundamentar a perspectiva da gestao de pessoas na pro-
mocao da inclusdo, podemos recorrer também a Maria Tereza Eglér
Mantoan, autora de “Inclusao Escolar: O que é? Por qué? Como fa-
zer?”. Segundo a autora, “a inclusdo é um principio ético e politico
que deve permear todas as a¢des da gestao educacional, visando
garantir o direito de todos a educacdo de qualidade”.

Essas abordagens destacam a importancia da gestdo de pes-
soas na educa¢do como um caminho para promover a inclusdo e va-
lorizar a diversidade. Ao considerar as diferentes origens, caracte-
risticas e necessidades dos alunos, é possivel construir um ambiente
educacional mais acolhedor, equitativo e enriquecedor.
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Consideracgoes finais

A gestdo de pessoas desempenha um papel fundamental na
melhoria da educagdo brasileira, conforme destacado pelos auto-
res abordados. A valorizagdo profissional, a formagado continuada,
a promogdo de um bom clima organizacional e a adocao de poli-
ticas inclusivas sdo elementos essenciais para fortalecer a atuacao
dos profissionais da educagao e, consequentemente, promover uma
educacdo de qualidade.

A valorizagao profissional, por meio de salarios compativeis,
reconhecimento e oportunidades de crescimento, é fundamental
para motivar e engajar os profissionais, atraindo talentos e reten-
do-0s na éarea educacional. A formacdo continuada possibilita o
aprimoramento das praticas pedagodgicas, atualizacao de conheci-
mentos e adaptagdo as demandas contemporaneas, garantindo uma
educacao de qualidade.

A promogao de um bom clima organizacional, pautado em re-
lagdes saudéveis, de confianca e colaboracdo, contribui para o enga-
jamento e o bem-estar dos profissionais da educagdo. Um ambiente
de trabalho harmonioso potencializa a produtividade, a criativi-
dade e a troca de experiéncias, beneficiando tanto os profissionais
quanto os estudantes.

A adocdo de politicas inclusivas, que valorizam e respeitam a
diversidade, é essencial para garantir a igualdade de oportunidades
e a participagdo de todos os alunos. Ao reconhecer as diferencas
individuais e criar ambientes inclusivos, promovemos uma educa-
¢do mais justa, equitativa e voltada para o desenvolvimento integral
dos estudantes.

Portanto, a gestao de pessoas na educagdo brasileira deve ser
pautada na valorizacdo profissional, na formacdo continuada, no
estabelecimento de um bom clima organizacional e na promocao
de politicas inclusivas. Somente por meio de uma equipe engajada,
motivada e qualificada sera possivel superar os desafios e alcancar
conquistas significativas, contribuindo para a melhoria da educacao
e o progresso do pais como um todo.
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Questdes de gestdo escolar sempre foram foco de debates
atuais. H4 necessidade de aprimorar e encontrar métodos de gestao
que tornem o ambiente escolar mais harmonico. Pensando nisso,
este trabalho investigou algumas atitudes de estudantes do 3° ano
do ensino médio de uma escola ptblica de ensino no Estado do Cea-
r4, que indicassem sentimentos de pertencimento ao ambiente esco-
lar e as contribuicGes para a gestdo educacional transformar a escola
em um ambiente humanizado, neste sentido, mais democratico.

Utilizou-se a abordagem quantitativa de pesquisa e a co-
leta de dados foi realizada por meio da com aplicagdo da Escala
de Atitudes Frente a Escola (EAE). Foram analisadas as questdes
que se referiam a crenca na maturidade, ao sentimento e sentido
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de realizagcdo que a escola proporciona aos estudantes. Por meio de
pesquisa bibliografica em artigos, livros e buscas em bases de dados
como a Scielo e Google Scholar, o trabalho pesquisou temas relacio-
nados a gestdo escolar, sua importancia para a formacédo de valores
e a participacdo dos estudantes.

A importancia de gestores escolares para a formacao de valores

Gestdo palavra que tem sua origem no latim gestione e tem
como um dos principais conceitos a atividade de gerir e adminis-
trar. O estudioso Garay utilizou o processo administrativo de Fayol
e explicou gestdo como sendo o ato de dirigir, acompanhar, fiscali-
zar e controlar recursos da empresa, pois a partir de agdes planeja-
das seria possivel tomar decisdes que tinham como objetivo melho-
rar resultados com os recursos disponiveis.

Quando nos reportamos ao termo gestdo escolar temos que
ter sensibilidade e considerar que é um lugar que agrega professo-
res, criangas e adolescentes e comunidade. Por isso Libaneo (2007)
trabalha com a concepcao sociocritica de gestao escolar por se tratar
de um contexto democrético que deve ser na escola e que as deci-
soes devem ser tomadas de forma coletiva, no qual todos tém direi-
to a opinido e a transparéncia nas informacoes.

A gestdo escolar é uma area de atuacao com a finalidade de
direcionar a equipe escolar, a fim de criar um ambiente organizado
e bem harmonioso. Por essa razdo, uma gestdo de qualidade deve
acompanhar tudo o que acontece na instituicdo, e estar também
em formacdo continua, para buscar as melhores solucdes para os
problemas.

A gestdo democrética é o modelo de gestdo que melhor con-
templa as necessidades de uma escola, pois segundo Domingos
(2020) este modelo é participativo e autonomo, que diverge do mo-
delo autoritario onde a ideia de subordinado e uma gestdo mais
centralizada acaba sendo um desfalque para a real fungdo de gerir
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uma escola. A educagdo é uma instituicdo social que esta presente
na histéria da humanidade, e é reivindicada em todos os niveis so-
ciais como uma forma de melhoria e evolu¢do dos seres humanos.
O autor comenta que a educacdo mobiliza e transfere o dominio
tedrico-pratico, desenvolvendo aptiddes do individuo, que serdo
utilizadas durante sua vida. A educacdo nido define, mas orienta o
individuo.

Neste aspecto, aimportancia da gestdo escolar para a formacao
de valores, leva a auto reflexdo do docente sobre sua func¢do como
agente educador, e seu desempenho em transmitir ideias morais e
éticas para seus alunos, e divulgar mensagens que desaprovam a
falta de respeito, o uso de drogas, comportamentos autodestrutivos.

Uma gestdo democrética e participativa é desafiadora, pois
enfrenta estruturas tradicionais que nao beneficiam a qualidade do
ensino e aprendizagem. Domingos (2020) aponta que uma educacao
de qualidade objetiva construir um aluno ético, com discernimen-
to, e capaz de ter autonomia, com valores essenciais para construir
uma boa sociedade. A gestdo pedagodgica € o volante da educacao,
sendo o diretor um direcionador para a execucdo do planejamento
elaborado no Projeto Politico Pedagogico e nos demais segmentos
da escola.

Um bom gestor precisa ser um lider, capaz de mediar o pro-
cesso organizacional no espaco educacional, além de orientar e pro-
por os valores da escola, assumindo o compromisso de efetivar os
desejos do coletivo. A escola precisa se articular e fornecer subsidios
aos seus sujeitos para agirem frente a diversidade de pensamento,
cultural e emocionais, afirmam Senne e Gomes (2017). Os estudan-
tes sdo um dos principais sujeitos na escola, e que ndo sdo apenas
pecas que complementam o ambiente escolar, mas seres que cons-
tituem uma sociedade. Ou seja, em uma gestao que tem o carater
democratico os estudantes fazem parte significativa do processo
administrativo de uma escola.
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Gestdo escolar e a escola

A lideranga na gestdo educacional representa uma particula-
ridade significativa e crucial para a escola abarcando inquisi¢des
politicas, econdmicas, pedagogicas, sociais e culturais (Liick, 2011).
Por intermédio dessa atribuigdo, o gestor é capaz de influenciar de
forma positiva, a todos. Com as atribuicdes de lideranca, coordena-
¢do e articulacdo nas atividades da comunidade escolar, o gestor, de
forma abrangente, com a intencionalidade de aprimorar o processo
de ensino e aprendizagem, sustenta com coeréncia todo o trabalho
educativo para proporcionar o bom andamento das atividades em
todos os segmentos da escola.

Luck (2011) cita que determinada habilidade consiste em um
dos principios com maior impacto na escola, que envolve qualidade
nos processos educacionais. Dessa forma, na sua concepcao, nao é
possivel haver gestao sem lideranca. Logo, uma educacdo de qua-
lidade é compreendida em uma escola que viabiliza momentos de
aprendizagem visando o dominio do conhecimento e a promocao
das capacidades cognitivas e afetivas essenciais para atender as ne-
cessidades individuais e sociais dos discentes (Libaneo; Oliveira;
Toschi, 2005).

Segundo Freire (1980), a escola é um espago que estimula o
desenvolvimento das aprendizagens, um universo de relagdes ma-
tuas, dialogo e respeito entre todos os agentes que comungam nesse
ambiente. Nesse sentido, é imprescindivel que a gestao educacio-
nal nas escolas promova atividade organizacional ampla no atendi-
mento a todos os setores, buscando acdo profissional que atenda as
necessidades e demandas da sociedade atual. Entre outras atribui-
¢Oes, a gestdo deve estimular todos os atores escolares a exercitar
a cidadania de forma integral, social e invioldvel. Como reiteram
Novaes e Lobo (2003, p. 18), “cidadania é a condigdo adquirida por
um individuo que consegue exercitar todos os seus direitos assegu-
rados por lei”, incluindo a educagao.
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A atuagao da gestao escolar precisa desencadear a busca pelo
conhecimento para conscientizar-se que a escola ndo é uma ilha,
estd inserida na sociedade, e precisa ter praticas adequadas, fun-
damentadas em pressupostos educacionais coerentes. Nao somente
formar para a vida, mas viver o momento, a pratica, o dia-a-dia da
sociedade, do trabalho e do mundo. Tudo isso é possivel em um
contexto de liberdade, confianga, parceria e educagdo continuada
(Teixeira, 1999).

E imprescindivel que a gestao escolar busque auxilio no mé-
todo adequado de integragdao de suas a¢des para impactar politica-
mente a entidade. Nisso, configura-se a veracidade das concepcdes
de gestao, focalizada para a inquietagdo na promogao de uma edu-
cacdo atribuida de qualidade com repercussao positiva no ensino
e aprendizagem. Ndo obstante, Paro (2001) enfatiza a necessidade
de escolher meios para realizar uma boa gestdo na educagao, bem
como a forma de utiliza-los, para atingir exatamente o que se deseja.

Entre outros meios, a harmonia de uma gestao escolar é cru-
cial para que a escola conquiste seus propésitos. Os vinculos que se
enlacam por intermédio da educacdo, gestdao e democracia tornam-
-se fundamental na esfera educativa. Nesse contexto é primordial
conhecer a institui¢do escolar igualmente uma organizagao social
e compreender seus desdobramentos, sua cultura, probabilidades
e limitagdes a serem ultrapassadas, portanto deve-se desenvolver
o relacionamento interpessoal, habilidades de comunicacao, gestao
de conflitos e desenvolvimento de equipe (Liick, 2011).

Em vista disso, para uma melhor gestdo, a mediacdo de con-
flitos pode facilitar as rela¢des sociais, as novas maneiras de coo-
peragdo, de confianga e de solidariedade; medidas mais maduras,
espontaneas e livres de resolver as diferencas pessoais ou grupais.
Nesse sentindo a mediacao induz atuagdes de tolerdncia, respon-
sabilidade e iniciativa individual que podem contribuir para uma
nova ordem social (Chirspino, 2007).
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Gestao escolar e a participacao estudantil

A gestdo escolar, entre outros objetivos, prima na organizacao
e na preparacdo para o exercicio da cidadania, pois é na escola que
o senso critico dos individuos é formado. Segundo Libaneo (2002,
p- 87), o principal meio de assegurar a gestdo democratica da escola
“¢é a participacao direta dos sujeitos escolares, possibilitando, assim,
o envolvimento de todos os integrantes da escola no processo de
tomada de decisdes e no funcionamento da escola”.

Desse modo, a gestdo escolar participativa, ativa e democrati-
ca é essencial para o processo de aquisicdo do conhecimento. Nesse
viés, a participacdo dos atores sociais da escola como os estudantes,
tém um papel crucial na gestdo escolar, ou seja, é primordial que a
gestdo escolar envolva a comunidade estudantil para os processos
educativos.

Os estudantes sao os principais elementos na escola, assim, é
para eles que os gestores buscam um trabalho fundamentado dos
principios da igualdade, da cidadania, do respeito as diversidades
e da ética. Se ndo houvesse estudantes, ndo haveria gestdo. Desse
modo fica evidente que a participacao dos estudantes na gestao es-
colar é fundamental, e ha muitas formas de inclui-los na gestao par-
ticipativa. Citam-se os grémios estudantis como forma de gerenciar
o ensino escolar com a parceria dos estudantes, onde eles podem
participar ativamente das tomadas de decisdes a respeito da escola.
Os gestores devem buscar estratégias que promovam a insercao dos
estudantes na escola, com o objetivo de estreitar a relacao escola e
familia, comunidade e estudantes e formar uma parceria com a in-
tengdo de preparar e formar o sujeito para viver em sociedade.

Reforca-se que a participacao dos estudantes como agentes
da educacao, contribui para o bom funcionamento da escola e, con-
sequentemente, para o rendimento escolar. Quando envolvemos
todos os integrantes da escola na gestdo escolar ha grandes pos-
sibilidades que os processos educativos se tornem cada vez mais
eficazes.
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Metodologia da pesquisa

Participaram da pesquisa 70 estudantes do 3° ano do ensino
médio de uma escola publica do Estado do Ceard, com média de
idade de 18,6 anos (desvio-padrao = 4,85). Pelo método quantitativo
de pesquisa, utilizou-se a Escala de Atitudes Frente a Escola - EAE
(Fonseca et al., 2007) que é composta por nove itens como “Sinto que
sou parte da escola” e “A vida escolar é chata e desinteressante”.
A escala é do tipo Likert de cinco pontos, variando de 1 = discor-
do totalmente a 5 = concordo totalmente. A escala explora aspectos
especificos relacionados as atitudes escolares como: engajamento
escolar, aspiragdes educacionais, satisfacdo escolar e pertencimento
escolar.

Dos nove itens da EAE, foram analisados trés em particular:
‘Acredito que a escola pode me ajudar a ser uma pessoa madura’(i-
tem 1); ‘O colégio tem me dado um sentido de realizacdo pessoal’
(item 2); e ‘Sinto que sou parte da escola’ (item 9).

Resultados e discussao

O primeiro item analisado, ‘Acredito que a escola pode me
ajudar a ser uma pessoa madura’, obteve o seguinte resultado (Gré-
fico 1). Maioria dos estudantes (84,3%) optou por concordar que a
escola ird contribuir para o seu amadurecimento.

No modelo de educacdo do homem grego proposto por Pla-
tdo, na obra a Reptblica, a maturidade seria alcangada ao final de
todas as etapas educativas. Isso porque, na “maturidade, entretan-
to, sdo recomendados os estudos de nivel abstrato como as ciéncias
matematicas, a dialética e sua pratica, disciplinas regradas por um
maior rigor intelectual.” (Alves, 2018). Mas nado estamos falando de
cidadaos gregos, privilegiados com o acesso a educagdo, mas sim,
de estudantes de escola ptublica com perfis socioecondmicos dife-
rentes, marcados pela desigualdade social. Nesse contexto, uma
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gestao escolar democratica ird contribuir para esse amadurecimen-
to, numa mudanca capaz de implicar uma transformacgao social.
Caso contrério ela estard fomentando “competitividade no interior
da escola, ratificando a exclusdo social e escolar, sendo, desse modo,
mecanismo para manutencao da realidade social vigente, negando
a educagdo como direito inalienavel do cidadao” (Gracindo, 2009,
p. 144).

Grafico 1: Resultado do item 1 da EAE

41,4% 42,9%

43% 5,7% 5,7%

o . pe © . P ©
é‘o‘ boo . é,o* bo\) <'C)"
¥ S & o s
i Qe}(\ o

Fonte: Dados da pesquisa

No item “O colégio tem me dado um sentido de realizacao
pessoal”, 58,6% (N=41) dos estudantes concordaram com a afirma-
tiva, ou seja, 41,4% (N=29) discordaram ou ndo tém opinido defini-
da (Grafico 2).

A construcao dos sentidos é elaborada a partir da relagao en-
tre as pessoas e os ambientes, e ocorrera de maneira individual. A
escola tem um sentido social porque visa a transmissao de conheci-
mentos que busca “compreender o mundo em que se vive, inclusive
para entender a prépria incorporacao pelo trabalho dos conheci-
mentos cientificos no ambito da vida e da sociedade” (Saviani, 2007,
p- 160). A realizacdo pessoal no contexto escolar pode estar rela-
cionada a motivacdo (intrinseca) e desempenho escolar (Martinelli;
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Genari, 2009), ou seja, quanto maior o desempenho, maior a moti-
vacdo. Ela garante o envolvimento do individuo em uma atividade
por sua propria vontade, pelo prazer que esta pode proporcionar
(Guimaraes; Boruchovitch, 2004) sem a necessidade de incentivos
externos, prémios ou recompensa, o desejo de realizar a atividade
tem origem nos sentimentos de competéncia e autonomia, presentes
no individuo (Martinelli; Genari, 2009). Podemos encontrar diferen-
tes motivagdes nos estudantes investigados por estarem no tltimo
ano do ensino médio, pois um individuo com orientagdo motiva-
cional estd mais impulsionado a estudar, a iniciar uma atividade e
permanecer nela até o fim (Martinelli; Genari, 2009). No contexto
educacional, a motivagdo intrinseca é apontada como aquela que
garante o envolvimento dos estudantes com as tarefas de aprendi-
zagem (Guimaraes; Boruchovitch, 2004).

Gréfico 2: Resultado do item 2 da EAE
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Fonte: Dados da pesquisa

O terceiro item estudado, “Sinto que sou parte da escola”
(item 9) se relacionou ao sentimento de pertencimento a escola
que permite ao estudante desejar mudar o mundo. Ao contrario,

0 ndo pertencimento a uma comunidade, assemelha-se a auséncia
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do status politico no individuo (Arendt, 1989, p. 334), ou seja, im-
plicara em um nado desejo de mudanga, a uma passividade. Segun-
do Arendt (2010, p. 70), “A importancia de ser visto e ouvido por
outros provém do fato de que todos veem e ouvem de angulos di-
ferentes”. Posto isso, vale ressaltar que “A Gestdo Escolar esta re-
lacionada a democratizacao e a participacdo de toda comunidade
escolar no processo decisorio, de forma consciente e responsavel,
promovendo agdes em equipe, na busca da aprendizagem de todos
na escola.” (Santos, 2014, p. 26). Além disso, estudos apontam que
“o0s alunos envolvidos nessa situacdo se sentirdo mais seguros por
lidarem com pessoas que lhes compreendem.” (Silva, 2002. p. 53).

Neste item, devemos ter atencdo com os jovens que nao se
sentem parte da escola (31,5%, N=22) (Gréfico 3). Mesmo que repre-
sente um nimero menor, esses resultados merecem nossa atencao,
porque o ndo pertencimento traz severas consequéncias a vida so-
cial e pessoal. E necessario entendermos nossa responsabilidade en-
quanto professores e gestores na medida em que “aos adultos cabe
cuidar das criancas e dos jovens, educando-os para serem cidadaos,
para, no futuro, eles assumirem a prépria responsabilidade, isto &,
saber utilizar a propria liberdade (...)” (Schio, 2010, p. 45).

Gréfico 3: Resultado do item 9 da EAE
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Consideracgoes finais

Diante da importancia do tema, este trabalho procurou in-
vestigar algumas atitudes de estudantes frente a escola de forma a
responsabilizar os gestores escolares a transforma-las em ambientes
mais humanizados. Para isso, foram abordados os assuntos de ges-
tdo escolar, a participagdo dos estudantes na escola e a importancia
da gestao escolar para a formacdo de valores.

Importa perceber que os estudantes no 3° ano do ensino médio
desta pesquisa, apontaram sentimentos de pertencimento pela escola,
além de acreditarem que o futuro perpassa pelos centros de ensino.
Convém indicar que outras pesquisas sejam realizadas nos demais
anos do ensino médio e de culturas diferentes para verificar os olha-
res dos estudantes para a escola. Este artigo intenta apresentar aos
gestores escolares a importancia do papel de moderador e dirigente
que devem ter para tornar o ambiente escolar mais humanizado.
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Muito se tem discutido sobre a gestao escolar. Entretanto, ain-
da muito pouco se tem produzido, em termos de estudos cientificos
e orientagdes técnicas acerca da gestdo escolar como forma de de-
senvolver a participagdo, no planejamento e tomada de decisdes,
dos diferentes grupos que compdem a comunidade escolar. A ges-
tdo em si, pressupde caracteristicas de lideranga, que por seu turno
envolve também caracteristicas pessoais. Igualmente, é imprescin-
divel a uma gestdo eficiente a capacidade do gestor em planejar e
envolver a todos em um projeto de coletividade.

Sem perder de vista as orientagdes institucionais, a agdo do
gestor deve se voltar para além das politicas publicas educacio-
nais, vez que o planejamento institucional é nesse contexto um
elemento macro, um referencial a ser seguido, pois a escola pos-
sui uma identidade local, fruto da realidade em que se insere, ou
seja, por sua relagdo com a comunidade, a escola demanda agdes
especificas.
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No Brasil ainda sao timidas as a¢des populares de participa-
¢do em tomadas de decisdes, e isso reflete diretamente na relagédo
entre a escola e familia. Assim torna-se também um desafio tornar
construir um efetivo didlogo nessa relagao escola-familia-comuni-
dade, pois a escola pouco conhece da comunidade e vice-versa e
a familia muito pouco se envolve com a escola, e seu desafio esta
em quebrar todo o sistema autoritario que historicamente se criou
com vistas a construgdo de novas relacdes de parcerias e tomadas
de decisoes.

A construgao de uma gestdo democratica na escola, além de
romper com a ideologia do autoritarismo, possibilita o desenvolvi-
mento de todos os evolvidos no processo educacional. Numa gestao
democratica, os espagos de participagdo coletiva e colegiada, insti-
tuidos, favorecem ao desenvolvimento da cidadania e possibilita a
escola a superacdo de seus desafios, pois pela participacao de todos
constréi-se uma escola, em que o curriculo se volta ao interesse, a
necessidade e a realidade da familia e dos alunos. Nessa escola a
comunidade participa nos diferentes 6rgdo de representacao e o
gestor capacitado planeja e realiza, em equipe, acdes eficientes, de
modo a romper com as estruturas sociais e econdmicas dominantes.

Por meio de pesquisa bibliografica, confrontando ideias de di-
ferentes autores, e a partir da analise das diversas realidades apre-
sentadas em suas obras, pretende-se lancar um novo olhar sobre a
gestdo da escola, ndo como uma simples revisdo de literatura, mas
como um busca inquietante de apontar caminhos para a construcao
de uma efetiva participa¢do na construcao de uma gestao democra-
tica da escola.

Gestdo democratica da escola: a sua construgdo e os seus desafios

Cronologicamente a institucionalizacdo da educagdo no Bra-
sil, se da com as missdes jesuiticas ainda na primeira metade do
século XVI, o reflexo disso, esta no carater religioso assumido pela
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educacdo que perdurou até segunda metade do século XVIII e isso
perdurou por mais de 200 anos. Nesse periodo pode-se dizer que
movidos por intenso sentimento religioso de propagacao da fé cris-
ta, durante mais de 200 anos, os jesuitas foram praticamente os tini-
cos educadores do Brasil (Gadotti, 2002).

Com a expulsdo dos padres jesuitas do Brasil e das demais
colonias portuguesas, organizagdo do incipiente sistema de ensino,
no Brasil, sente esta ruptura durante muitas décadas e, embora Por-
tugal buscasse adotar politicas de modernizacdo de sua adminis-
tracdo inspirando-se no idedrio iluminista e nas reformas politicas
em voga na Europa do século XVII, adotadas por medo dessas re-
formas que derrubavam um a um os governos absolutistas, essas
medidas ndo surtiram os efeitos esperados.

S6 no comeco do século seguinte, em 1808, com a mudanca da
sede do Reino de Portugal e a vinda da familia Real para o Brasil-
-Colodnia, a educacdo e a cultura tomaram um novo impulso, com o
surgimento de institui¢des culturais e cientificas, de ensino técnico
e dos primeiros cursos superiores, como os de medicina nos estados
do Rio de Janeiro e da Bahia.

Com a independéncia do pais, conquistada em 1822, algu-
mas mudangas no panorama sdcio-politico e econdmico pareciam
esbogar-se, inclusive em termos de politica educacional. De fato,
na Constituinte de 1823, pela primeira vez se associou apoio uni-
versal e educagao popular - uma como base do outro. Também foi
debatida a criacdo de universidades no Brasil, com varias propostas
apresentadas. Como resultado desse movimento de ideias, surgiu
o compromisso do Império, na Constituicdo de 1824, em assegu-
rar “instrucdo primadria e gratuita a todos os cidaddos”, confirmado
logo depois pela lei de 15 de outubro de 1827, que determinou a
criacdo de escolas de primeiras letras em todas as cidades, vilas e
vilarejos, envolvendo as trés instancias do Poder Publico.

Historicamente, no Brasil, a participacao popular é algo com-
provadamente novo. O passado colonial e a reptblica oligarquica
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que se instalou no Brasil deixaram profundas marcas de um ali-
jamento da populagdo nas decisdes sociais. O dominio de Portu-
gal sobre o Brasil e influéncia europeia sobre a metrépole colonial,
transferiu para o Brasil uma matriz educacional importada e acul-
turada. Esse historico, basicamente em nada mudou com o fim do
periodo colonial, pois a Proclamagdo da Republica transferiu o po-
der a elite agraria, instituindo um dominio que durou até o inicio
do século XX.

Com a incipiente modernizacdo do pais no primeiro quar-
til do século XX, as ideias marxistas, trazem as primeiras grandes
discussdes sobre a participacdo popular nas decisdes educacionais.
Resumidamente, pode-se dizer que os poucos avancos dos pionei-
ros da educacao, as timidas reformas educacionais foram sufocadas
com a instauragdo no periodo militar nas décadas de 1960 e 1970.
Por outro lado, em 1969 e 1971, foram aprovadas respectivamente
a Lei 5.540/68 e 5.692/71, introduzindo mudangas significativas na
estrutura do ensino superior e do ensino de 1° e 2° graus.

[...] tendo em conta que a participagdo democratica ndo se
dé espontaneamente, sendo antes um processo histérico em
construgdo coletiva, coloca-se a necessidade de se preverem
mecanismos institucionais que ndo apenas viabilizem mas
também incentivem praticas participativas dentro da escola
publica (Paro, 1998, p. 46).

A Constituicao da Reptuiblica de 1988 institucionalizou a ges-
tao democratica da escola, sobretudo em seu Artigo 205 “A educa-
¢do, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidada-
nia e sua qualificagdo para o trabalho” (Brasil, 1988). Reforcada pela
lei 8.069/90 - Estatuto da Crianca e do Adolescente aponta para os
novos rumos da educagdo como formadora de cidadaos, que plenos
de direitos, se organizam e exercitam, na escola a cidadania:
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Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educacao,
visando ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo
para o exercicio da cidadania e qualificagdo para o trabalho,
assegurando-lhes:

IV - direito de organizacdo e participagdo em entidades es-
tudantis; Pardgrafo tnico. E direito dos pais ou responséveis
ter ciéncia do processo pedagégico, bem como participar da
definigdo das propostas educacionais. (Brasil, 1990)

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - lei
9.394/96 defende que, a busca pela gestdo democrética, deve ser
além um compromisso juridico, um projeto da sociedade na busca
de integragao da crianga, adolescente e todos os estudantes em par-
ticipar da construgao da escola:

Art. 2°. A educagdo, dever da familia e do Estado, inspira-
da nos principios de liberdade e nos ideais de solidarieda-
de humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacdo para o trabalho.

Art. 3°. O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios:

VIII - gestao democratica do ensino publico, na forma desta
Lei e da legislacdo dos sistemas de ensino (Brasil, 1990).

Todo movimento histérico da gestdo escolar aponta para os
dois principais desafios que sdo: a mobilizacdo da comunidade
intra e extraescolar e a garantia da autonomia efetiva da escola,
rompendo assim, com o patrimonialismo estatal, bem como define
Raymundo Faoro, em sua obra “Os Donos do Poder” (1976), he-
ranga colonial, que criou uma apatia dos cidaddos a participacao
popular.
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Conflito entre os espacos de vivéncia democratica na escola e a
gestdao democratica

Nao se pode ter uma percepcdo diferente dos espagos de
vivéncia coletiva e gestdo democratica da escola, sendo como am-
bientes de construgao uma sociedade mais justa, solidaria e partici-
pativa. A escola é também em grande parte, responséavel pela cons-
trucdo de uma sociedade que reflete a escola e que nela se espelha;
tem-se assim, a complexidade da escola para a construcdo de uma
sociedade.

Num contexto social de profundas transformagdes, em que
institui¢des seculares como igreja e familia se perguntam como agir
diante de tantas modifica¢des, com a escola ndo é diferente. Este é
o momento de maior importancia para que os professores, alunos,
funcionarios e comunidade reconhecam-se como sistema de susten-
tacdo, apoio e interdependéncia.

Para cumprir o seu papel social, a escola precisa da comuni-
dade e a comunidade da escola. Frequentemente, gestores vém-se
frustrados por ndo conseguirem envolver a comunidade/familia na
educacdo de seus filhos e sequer os profissionais no planejamento
coletivo. A frustragdo dé lugar a inércia e a escola perde a sua iden-
tidade, se torna um espaco vazio de interesse, sujeita a evasao de
alunos, ag¢bes de violéncia, coisas dessa natureza.

A escola, assim como a sociedade busca em certa medida, ser
mais justa e democratica. Nessa busca, o seu objetivo é encontrar
uma pratica (um modelo) que funcione, muitas vezes se espelhando
em outras escolas. Entretanto, o que funciona bem em uma escola,
ndo funciona em outra. Similarmente os varios componentes que
operam dentro de uma escola, podem ter um impacto significativo,
e até positivo numa gestdo, desde que bem mobilizados.

Até certo ponto, a escola sempre foi vista como fonte e distri-
buidora do conhecimento, porém isso ndao coaduna com a as trans-
formagdes por que passaram a nossa sociedade. Com as mudancas
que se processam em um ritmo acelerado, ndo se pode esperar que
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a escola seja capaz de absorver todas as informagdes, tampouco ga-
rantir que a obtencdo dessas informacdes serd garantia de sucesso.
Num mundo globalizado, com um nimero gigantesco de diver-
sidades naturais, culturais, sociais e tecnolégicas ha também uma
grande diversidade e interesses e necessidades de aprendizagem.
Nao se pode esperar uma escola, cumprindo um papel tradicional
de distribuidora do conhecimento, atenda as necessidades de cada
aluno.

O contexto da escola tradicional demonstra uma estrutura
onde cada individuo tem o seu papel (administrativo, apoio, assis-
téncia e pedagogico). Existe uma definicdo muito clara de modo a
preservar a autonomia de cada profissional e o diretor tem a ga-
rantir que cada um exerca o seu papel da maneira mais produtiva.
Muitas sdo as agdes coletivas sem, contudo, promover uma inte-
gracao de acdes que represente a missao da escola. Para atender as
necessidades dindmicas de uma sociedade democratica as escolas
assumem um papel de organizadora de ambientacdo da vivéncia
coletiva na experiéncia do ensino-aprendizagem.

A gestdo democratica no contexto da escola publica

Nao se pode propor algo novo sem antes conhecer os determi-
nantes sdcio-politicos que interferem no campo educacional, bem
como sem entender a totalidade das rela¢cdes neste contexto. Desta
forma ndo se pode sequer pensar em apresentar alternativas para a
superacao da fragmentacdo que tem determinado o campo da ad-
ministracdo escolar e do sistema educacional, sem antes conhecer
um pouco das relagdes estabelecidas entre a pratica educacional e
escolar e a estrutura econdémico-social.

Os recursos, a pratica, os procedimentos e organizagao da es-
cola voltam-se a participagdo de todos em um processo de interde-
pendéncia. O gestor tem a competéncia de mobilizar todas as forcas
intra e extraescolar no sentido de cumprir efetivamente o papel da
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escola. Enquanto gestores devem continuar trabalhando no acom-
panhamento das ac¢oes dos diferentes segmentos da escola, ajudan-
do a todos para que canalizem suas energias e sinergias de maneira
a alcancarem os objetivos educacionais.

Os desafios que se apresentam a escola torna-se um convite
a busca de alternativas para tornar a escola mais dindmica, inte-
ressante e préoxima dos alunos e da comunidade. A realidade edu-
cacional demonstra que muitas escolas ja realizam um trabalho de
envolvimento aos alunos, pais e funcionérios, de modo a permitir
que cada um contribua e construa a gestdo participativa.

A participacao de todos nas a¢des da escola, pode em ser pon-
to ser uma forma de entender o seu funcionamento, trazendo, assim,
um maior envolvimento de todos na melhoria da educacgdo. O en-
volvimento e o entendimento tornam-se ponto de partida para uma
atitude de valorizacdo e pode desenvolver em todos o sentimento
pertenga a escola e, sobretudo, possibilita uma efetiva colaboracao.

Os desafios apontados estdo no campo da gestdo democratica
da escola da escola, que deve ressignificar o seu projeto politico pe-
dagoégico, como resultado do envolvimento da comunidade, numa
construgdo coletiva, capaz de justificar a agdo politica da escola,
num projeto onde todos podem se ver no didlogo da construcao e
nas contradicGes para a sua reconstru¢do, uma vez que um projeto
politico-pedagdgico nunca estd pronto e acabado. Ele deve sempre
ser revisto e reelaborado, pois como a prépria educacao é um pro-
cesso em construcao. Segundo Gadotti (2002, p. 35):

Ha pelo menos duas razdes que justifica a implantacdo de um
processo de gestdo democratica da escola publica:

1%) A escola deve formar para a cidadania.

2%) A gestao democratica pode melhorar o que é especifico da
escola, isto é, o seu ensino.

Isso permite uma reflexdao sobre o papel da escola como trans-
missora de conhecimento, que ensina e aprende. Segundo Ferreira
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(2000), gestao democratica, participagdo dos profissionais e da co-
munidade escolar, elaboragdo do projeto pedagégica da escola, au-
tonomia pedagodgica e administrativa, sdo, portanto, os elementos
fundantes da administracdo da educacdo em geral e os elementos
fundamentais na construgao da gestao da escola.

A gestdo democratica se faz pela participacao cidada daqueles
que formam a escola: professores, funcionarios, direcdo e aqueles
que participam da acdo educativa, que propiciam a aprendizagem
e o desenvolvem a consciéncia participativa. E, portanto, necessa-
rio romper com a légica entre os esforcos daqueles que planejam e
aqueles que executam as acdes educacionais, pois ndo podem ocu-
par lugares distintos, aqueles que possuem objetivos comuns.

A diretividade no planejamento da escola ndo deve signifi-
car a verticalizacdo ou a centralizagdo das decisdes, o planejamento
deve ser coletivo, vez que as agdes sdo coletivas. As experiéncias
comprovam que nas escolas onde existem espacos de planejamen-
tos e tomadas de decisdes coletivas, professores e funciondrios tra-
balham mais satisfeitos e produzem mais. Essas experiéncias cole-
tivas sdo espagos também, de participacdo de pais e comunidade,
através de espagos construidos a partir projeto politico- pedagoégico
da escola.

Numa andlise sobre a prética das escolas percebe-se que ha
escolas em que o0s espagos de participacdo coletiva funcionam mui-
tas vezes, como canais de veiculagdo de informacoes sobre decisbes
ja tomadas pela diregdo da escola, ou seja, perde-se o espaco demo-
cratico de planejamento e discussao, esvaziando o sentido da gestao
democratica. Os 6rgaos coletivos e colegiados da escola sdo, sem
duavida, espacos privilegiados de discussao de ideias, associagdo de
teoria/ prética, anélise de contetidos e projeto da escola, desenvol-
vimento de maturidade, interacdo com a problematica da escola na
busca de solugdo, ndo podendo perder de vista seu objetivo.

As escolas democréticas e que se abrem a comunidade sao
espacos mais amplos, o que lhes conferem também uma agao mais
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ampla com maior forca para enfrentar os desafios. O grande desafio
é, portanto tornar a escola democratica, pois as escolas democrati-
cas, como a propria democracia, ndo surgem por acaso, resultam
de tentativas insistentes de gestores num planejamento que busca
a participagdo de todos e numa escola para todos, dando-lhes voz,
oportunidade e atribuicdes.

O processo de redemocratizacdo do pais marca o inicio de
abertura das escolas em seus projetos educacionais, acompanhado
por transformacdes sociais econdmicas influenciados pelas ideias
de qualidade total, ocorridas no mundo industrializado e com refle-
x0s no Brasil. Os colegiados escolares surgem com um “forte apelo
a participacdo da comunidade nesse processo, participagao essa de-
finida como condigdo bésica para repensar o papel da escola e das
relagdes de trabalho em seu interior”. (Dourado, Paro, 2001, p. 126).
Nesse sentido, o Colegiado Escolar contribui para reduzir os espa-
¢os de praticas centralizadoras e autoritarias.

E impossivel falar de gestdo democratica da escola sem se dis-
cutir, nesse ponto, a autonomia da escola, etimologicamente Barro-
so (2002, p. 16) traz autonomia como:

O conceito de autonomia estd etimologicamente ligado a ideia
de autogoverno, isto é, a faculdade que os individuos (ou as
organizagdes) tém de se regerem por regras préprias. Contudo,
se a autonomia pressupde a liberdade (e capacidade) de deci-
dir, ela ndo se confunde com a “independéncia”. A autonomia
é um conceito relacional (somos sempre auténomos de alguém
ou de alguma coisa) pelo que a sua accdo se exerce sempre
num contexto de interdependéncias e num sistema de relagdes.
A autonomia é também um conceito que exprime sempre um
certo grau de relatividade: somos mais, ou menos, auténomos;
podemos ser auténomos em relacdo a umas coisas e ndo o ser
em relagdo a outras. A autonomia é, por isso, uma maneira de
gerir, orientar, as diversas dependéncias em que os individuos
e 0s grupos se encontram no seu meio biolégico ou social, de
acordo com as suas proprias leis.
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Partindo do pressuposto que a autonomia é também um con-
ceito relativo, devido, sobretudo, as peculiaridades da escola, seja
pela sua capacidade de organizar-se e decidir, seja pelo contexto
(politico, econdmico e social) em que a escola esta inserida é preciso
ter em vista que a autonomia representa uma conquista da escola,
expressando, portanto, o seu grau de amadurecimento, como bem
destaca Barroso (2002, p. 17):

A autonomia afirma-se, assim, como expressdo da unidade
social que é a escola e ndo pré-existe a acgdo dos individuos.
Ela é um conceito construido social e politicamente, pela in-
teraccdo dos diferentes actores organizacionais, numa deter-
minada escola. Na perspectiva de se buscar praticas escolares
emancipatorias a autonomia ndo pode ficar presa a concep-
¢oes reducjonjstas a seu respeito, como, por exemplo, aque-
las que a vinculam - quase com exclusividade- a questdes da
natureza econémica ou ideolégica. Fugindo a essa légica, a
autonomia construida pela escola visa ao crescimento dos es-
pagcos de suas decisdes, o que tem se configurado nos tltimos
anos por meio de diversos mecanismos, como, por exemplo,
a eleicdo direta para diretores e vice-diretores e a criagdo de
instancias colegiadas, com fungdes decisorias e fiscalizadoras.
A discussao acerca do conceito de autonomia no contexto da
escola pressupde também uma reflexdao - ainda que breve -
acerca do papel que esta instituicdo assume a partir do que é
proposto pela lei 9.394/96. Na LDB, o papel da escola é redi-
mensionado a medida que ela passa a ser o centro das aten-
¢Oes das politicas educacionais mais gerais, o que pode levar
ao fortalecimento de sua autonomia.

A autonomia da escola podera, portanto, ser definida como
a representagao da unidade escolar, algo que ndo é imposto, ndo é
externo, ou alheio a escola, mas uma identidade construida. Todo
projeto educacional deve sobrepor os interesses individuais, as ar-
ticulagdes politicas, jogos econdmicos e anseios pessoais. O aspecto

Gesto Pedagégica: entre desafios e conquistas | 119



Julio de Assis da Silva | Monaliza Angélica Santana | Evandro Salvador Alves de Oliveira

politico da escola permeia todas as suas a¢des, nao no sentido politi-
co- partidério, mas relacionado ao conjunto das agdes de seus atores
refletivos em seu projeto politico-pedagogico.

A politica apresenta-se, portanto, como algo inerente ao ho-
mem, como um instrumento indispensavel em suas agdes e rela-
¢Oes, em que sdo estabelecidos niveis de poder entre os préprios
homens, seja qual for o ambito ou a forma de exercicio desse
poder. Convém lembrar que o poder é uma “relagdo, ou um con-
junto de relagdes pelas quais individuos ou grupos interferem
na atividade de outros individuos ou grupos”. Assim, politica e
poder estdo certamente imbricados (Padilha, 2003, p. 20).

Nesse sentido, o planejamento dialégico torna-se uma fer-
ramenta primordial na construcdo da autonomia da escola, para a
tomada de decisdes, perante a imbricacdo da politica e do poder,
como apresenta Padilha (2003, p. 16),

O verbo o transitivo direto “decidir” pode significar “deter-
minar, resolver, assentar, deliberar; dar solucao a; solucionar,
desatar; dar decisdo a; julgar, sentenciar [...] convencer, per-
suadir, induzir; resolver; dispor”. Decisdo, do latim decisio,
significa “resolucdo de um ato voluntério que, ap6s avalia-
¢do, provoca a execugdo de uma solucdo encontrada entre va-
rias alternativas possiveis”. Por todos os significados corre-
latos da palavra “decidir”, verificamos que, sem a existéncia
da decisdo ou de alguém que decida, ndo poderemos iniciar
nenhum processo, sobretudo no que se refere a construgao
de um tipo de planejamento ou mesmo de qualquer projeto.

A escola deve ser vista nao como simples aparelho de fun-
cionamento da burocracia estatal, mas como espaco de desenvol-
vimento humano, no sentido pessoal e social, que ensina, dialoga,
mas que efetivamente ensina o sujeito e a sociedade a decidir. As-
sume assim a escola o seu papel de construtora de sua autonomia e
gestora de suas agdes.
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Os espacos de construcao coletiva na escola e o papel do diretor

E muito recorrente a frase que diz que “A Escola é a cara do
diretor”, se assim o fosse, em muito se explicaria o fato de que es-
colas que possuem as mesmas condigdes materiais estdo inseridas
em contextos sociais também bastante proximos se distingam tanto
uma da outra. Fazer uma andlise friamente desse pensamento po-
pular seria atribuir ao diretor toda a responsabilidade pelo fracasso
ou sucesso escolar. Por outro lado é inegével que o gestor tem um
papel predominante no desenvolvimento da escola e em seu envol-
vimento, com o meio em com as a¢des da comunidade, que busca
uma aproximacao cada vez maior escola-familia-comunidade.

A construcdo de uma escola democratica, se na medida em
gestor desenvolve as competéncias necessarias, grau de maturidade
capacidade de gerir e estimular a participacdo nos espagos coletivos
e colegiados da escola. Segundo Liick (2009), no que se refere aos
padrdes de competéncia do diretor de escola ele deve ter foco pe-
dagoégico, o qual lhe possibilita trabalhar em equipe, além de comu-
nicacdo eficiente. Ainda, nessa perspectiva a administracdo escolar
visa a construc¢do da democracia em suas agdes coletivas: A escola
democratica é “aquela em que os seus participantes estdo coletiva-
mente organizados e compromissados com a promogdo de educa-
¢do de qualidade para todos” (Liick, 2009, p. 15).

Falar em espagos de participacdo coletiva na escola seria até
um pleonasmo, vez que a educacao institucional se desenvolve no
coletivo, entretanto os espagos de formagdo cidada e de tomada de
decisdes nas escolas sdo lugares privilegiados de exercicio da cida-
dania, sdo exemplos classicos os Grémios Estudantis, os Conselhos
e Classe e Colegiados Escolares.

Os Grémios apesar de ndo terem poder de decisdo na estru-
tura escolar oportunizam aos alunos a vivéncia da organizacdo e
militdncia estudantil para a construgao de uma identidade de gru-
po, promovendo espagos de discussao e reflexdo. A experiéncia co-
letiva favorece o envolvimento dos alunos nos diferentes aspectos
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da vida escolar e na busca de objetivos comuns demonstrando sua
relagdo com a escola e com a comunidade.

A Associacao de Pais e Mestres, entidade representativa que
apesar de existente em poucas escolas, é também, um espaco de par-
ticipagdo coletiva de vital importancia, pois colabora sobremaneira,
na atuacdo da familia, na medida em escola e familia planejam e
acompanham juntas as a¢des previstas em seu projeto, avaliam os
resultados de sua agdo e reveem suas praticas, na busca de uma ges-
tao compartilhada e de melhores alternativas de gestao.

Numa gestao democratica é de extrema importancia a atuacao
madura e consciente do Colegiado Escolar, que é érgao representa-
tivo de toda a comunidade escolar. Com suas fung¢des deliberativas
e consultivas, promove a participagdo dos membros da comunida-
de escolar nessa gestdo, no planejamento e na tomada de decisdes,
representa efetivamente a descentralizacdo administrativa, ou seja,
as decisoes sdo tomadas por representantes eleitos toda a comuni-
dade escolar e isso reforca a ideia da participacdo, como fortaleci-
mento da unidade escolar.

Para que a gestdo da Escola busque a exceléncia em suas
acoes, seja competente, transformadora e democratica, é necessario
que os representantes do Colegiado Escolar conhegam, tenham ma-
turidade e exercam efetivamente as suas atribuicdes, e sejam conti-
nuamente capacitados. Nesse sentido Machado (1994, p. 45) traz a
seguinte critica:

Se quisermos formar cidadaos criticos, questionadores e ca-
pazes de agbes que construam uma sociedade mais justa é
preciso que participemos da construgdo desse projeto de mu-
danga. Um projeto em que os individuos participantes sdo
capazes de tracar caminhos e reformula-los.

Os Conselhos de Classe, embora nem sempre cumpram o seu
papel de avaliador das a¢des pedagogicas da escola, se resumindo
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em verdadeiros momentos de julgar as acdes discentes sem enxer-
gar a acao pedagoégica da escola como um todo, deve servir de ba-
lizamento para as a¢des da escola, seja na avaliagdo dos resultados
dos alunos, acompanhando os avangos e as metas, seja na elabora-
¢do de propostas de intervengdo na busca de melhores resultados,
identificando as necessidades, assim deve ser visto como uma bus-
sola para o planejamento da escola e podera apontar medidas que
deverdo se incorporados ao projeto politico-pedagogico da escola,
com vistas ao envolvimento de todos os atores para o alcance dos
resultados esperados.

A escola democratica deve ser construtora de seu projeto, as-
sim sua identidade e o cerne de suas acdes estdo na construcdo de
seu projeto politico-pedagodgico, que deve ser o ponto de partida
para o envolvimento de todos em todos os espagos de participacao
coletiva. O projeto politico-pedagogico da escola torna-se um pon-
to de partida para a construgdo de uma gestdo democrética, dada
a sua elaboracdo de forma coletiva, expressando a identidade da
escola, sua realidade, caracteristicas e necessidades locais. A lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, em seu artigo 14, defende
a elaboracao do projeto politico-pedagégico como principio da ges-
tao democratica:

Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da ges-
tdo democratica do ensino publico na educagdo basica, de
acordo com as suas peculiaridades e conforme os seguintes
principios:

- participacdo dos profissionais da educacdo na elaboracdo do
projeto pedagoégico da escola;

- participagdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes. (BRASIL, 1996)

Ainda nesse sentido Mantoan (2003, p. 64-65) defende a ela-

boragao do projeto politico-pedagdgico, como uma ferramenta para
a construcao da autonomia da escola:
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A reorganizacdo das escolas depende de um encadeamento de
acoes que estdo centradas no projeto politico-pedagégico. Esse
projeto, que ja s chamou “plano de curso” e de outros nomes
parecidos, é uma ferramenta de vital importancia para que as
diretrizes gerais da escola sejam tragadas com realismo respon-
sabilidade. Néao faz parte da cultura escolar a proposigdo de
um documento de tal natureza e extensdo, elaborado com au-
tonomia e participacdo de todos os segmentos que a compdem.
Tal projeto parte do diagnéstico da demanda penetra fundo
nos pontos positivos e nos pontos fracos dos trabalhos desen-
volvidos, define prioridades de atuacdo e objetivos propde ini-
ciativas em agdes, com metas e responsaveis para coordena-las.

Desse ponto o projeto politico-pedagégico é enxergado como
algo construido, ndo como um documento necessério ao registro
da vida escolar, como um projeto efetivo que reflita a escola e pos-
sibilite identificar o ponto de partida, ou seja, a situacdo da escola e
promova o envolvimento com vistas a autonomia.

O projeto politico-pedagodgico para promover a autonomia
da escola, deve ser fruto de uma construcdo coletiva, a partir do
envolvimento de todos os atores da escola e da comunidade. Nao
se constr6i um PPP para atender uma exigéncia institucional, mas
para a promocao da autonomia da escola e para a construcdo de
uma gestdo democrética descentralizadora, como aponta Montoan
(2003, p. 69):

A descentralizagdo da gestdo administrativa é condi¢ao para
que se promova maior autonomia pedagdgica, administrati-
va e financeira de recursos materiais e humanos das escolas e
é promovida por meio da atuacdo efetiva dos conselhos, dos
colegiados e das assembleias e pais e alunos.

No caso especifico de Minas Gerais, a Secretaria de Estado de
Educagdo, tem se preocupado sistematicamente com a capacitacao
dos diretores de escolas para a promocdo de uma gestdo cada vez
mais democrética, com vistas a melhoria da qualidade da educacado
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e ao desenvolvimento da efetiva participacao da comunidade na
vida escolar, em seu cotidiano e na tomada de decisdes.

Uma gestao democratica requer a participagdo da comunidade
escolar nos processos que se evoluem em permanente formu-
lacao e implementacao coletiva de metas, objetivos, estratégias
e procedimentos da Escola, quer sejam a respeito dos aspectos
pedagogicos, quer sejam relativos a gestao administrativa, dos
recursos humanos e financeiros. Portanto, Diretor, é necessario
que a gestdo escolar seja compartilhada, coletiva, participati-
va, democrética e que todos juntos - diretor, pais, comunidade,
professores, alunos, funcionarios - busquem caminhos, so-
lucdes para os entraves e consigam realizar o sonho coletivo.
(Guia do Diretor Escolar, 2008).

O diretor de escola deve ser multiplo em suas agdes, e essa mul-
tiplicagdo se d4 na capacidade que deve ter em se organizar planejar
e delegar competéncias, conciliando o trabalho pedagégico com o
administrativo. As bases do sucesso de uma gestdo democratica se
assentam no fortalecimento e ampliacdo das relacdes da escola com
a comunidade. a relagdo que se estabelece entre a escola e a comuni-
dade gera impacto do contexto em seu social no funcionamento da
escola. Para Carvalho (2001, p. 36) “O convivio democratico na escola
é um processo desafiador, que se constréi a cada dia, envolve toda a
comunidade escolar e suas relacdes com o ambiente externo”.

O Diretor de Escola deve buscar relagdes de parceria entre os
pais dos alunos, as organizacdes da comunidade e as instituicdes
escolares, na busca do fortalecimento das a¢des das escolas. Nao
pode perder de vista a relagdo de interdependéncia entre a melhoria
da escola e o desenvolvimento da comunidade, o diretor, por sua
gestao exerce promove a participacdo da comunidade na escola e
da escola na comunidade.

De acordo com os manuais de capacitacdo dos diretores
de escolas estaduais de Minas Gerais, a participagdo demanda o
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desenvolvimento desta competéncia naqueles que participam, pres-
supondo uma preparagdo, e uma nova mentalidade de organizacao
da escola e se espera do diretor as seguintes atitudes, dentre outras:

* Criar na escola uma visdo de conjunto, que estabelece o
sentido de unidade e orienta o sentido de cooperacdo e
acado articulada.

* Promover clima de confianga e reciprocidade na constru-
¢do de um ambiente colaborativo.

* Desenvolver a pratica das decisdes colegiadas e comparti-
lhamento de responsabilidades.

Em consonancia com as tendéncias democraticas, e das poli-
ticas publicas de participagdo popular, a postura da Secretaria de
Estado de Educagao de Minas Gerais aponta a abordagem sobre o
tema da Gestdo Escolar, como forma de mudar a mentalidade sobre
o papel do diretor e instituir de mecanismos de uma gestao parti-
cipativa e, por conseguinte a adocdo de praticas democraticas nas
institui¢des educacionais.

Consideracoes finais

O estudo realizado buscou, em certa medida, estabelecer rela-
¢Oes entre a evolucdo histérica da educacdo no Brasil, as diferentes
teorias que orientam o planejamento e a gestdo escolar e a andlise
de como, na pratica do diretor de escola, estimula e desenvolve a
participagdo coletiva na escola.

Embora exista hoje uma escola ptblica aberta a comunidade;
o avango da participacado coletiva é ainda um dos grandes desafios,
que se apresenta aos gestores, pois culturalmente, no Brasil a parti-
cipagdo popular nas organizagoes publicas é algo a ser consolidado.
Ha nas escolas, muitas vezes, grandes vazios em seus espacos de par-
ticipacdo, quer seja em seus conselhos, grémios, associagdes ou 6rgao
colegiados, muito ainda deve ser feito nesse processo em construgao.
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Nao se pretende, com o artigo ora elaborado, esgotar a discus-
sdo sobre o tema; mas servir de ponto de partida para novas aborda-
gens e novos olhares sobre a gestdo escolar; que é um tema que me-
rece discussOes permanentes e acdes efetivas, para que sem duvida, a
escola possa fortalecer e transformar-se, na busca da verdadeira auto-
nomia, apontando a participacao coletiva e colegiada, como forma de
transformacao da escola e consequentemente da educacao, quica na
busca de uma educacéo transformadora e libertaria, formando cida-
daos criticos, conscientes e participativos, para que se possa exercer
na pratica aquilo que as leis os manuais sempre defenderam.
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Revoluc¢ao de paradigmas:

a influéncia da tecnologia, da
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Roseli Vieira Pires

Diante dos desafios que a sociedade enfrenta no presente,
surge a sensagdo de que novos padrdes sdo necessarios para en-
frentar os problemas complexos que permeiam a esfera econdmica,
politica, ambiental e social. A humanidade busca, assim, uma reno-
vagdo, uma ruptura com o modelo cartesiano que tem sido alicer-
¢ado no passado. Nesse contexto, a Teoria da Complexidade surge
como uma inten¢ao de romper com o padrao newtoniano-cartesia-
no, trazendo consigo a possibilidade de reestruturar a educagao e
a gestdo educacional em um cendrio de mudancgas paradigmaticas.
Essa abordagem complexa representa uma resposta a necessidade
de compreender e lidar com a realidade em toda sua diversidade e
interconexdes, vislumbrando uma forma mais adequada de prepa-
rar as geragOes futuras para os desafios de um mundo em constante
transformacao.
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E para compreender os desafios deste mundo em constante
transformacao segue o titulo “Revolucao de Paradigmas: A Influén-
cia da Tecnologia, da Educacdo e da Gestdao Educacional a Luz da
Teoria da Complexidade” aborda uma tematica atual e crucial para
a compreensdo das transformacdes em diversos campos da socieda-
de, especialmente na educacdo. A revolucdo de paradigmas é uma
questao central em um mundo em constante mudanga e avangos
tecnolégicos, o que torna a andlise dessa influéncia da tecnologia,
educacdo e gestao educacional sob a 6tica da Teoria da Complexi-
dade uma justificativa relevante para o estudo.

Com o propésito de investigar o tema em questdo, a pesquisa
buscou alcancar o objetivo analisar como a revolugao de paradigmas
nas areas de tecnologia, educacdo e gestdo educacional se relaciona
com os principios e conceitos da Teoria da Complexidade, visando
compreender os impactos e as possibilidades dessa abordagem na
melhoria e inovacao dos processos educacionais do século XXI.

Para conduzir o presente estudo, foi escolhida uma aborda-
gem metodolégica de carater qualitativo, exploratério e descritivo.
O foco da investigacdo concentrou-se na educagdo e na gestao edu-
cacional, com o intuito de compreender sua interacao com a tecnolo-
gia e os paradigmas contemporaneos. A coleta de dados, realizada a
partir de fontes primaérias, tais como periddicos, teses, dissertacdes e
pesquisa em bibliotecas, proporcionou uma andlise ampla acerca da
relacdo entre a Teoria da Complexidade e o contexto educacional.

O recorte tedrico ficou a cargo de Kum (2003), Kenski (2007),
Freire (2013), Behrens (2013), Morin (2011), Fregni (2019) e Siqueira,
Modesto e Bessa (2023). O texto apresentado esta organizado em 5
partes distintas. Na Introducédo, apresentamos um panorama geral
do texto. Na Revisdo de Literatura, vamos apresentar o paradigma
newtoniano-cartesiano e os desafios e oportunidades na educagao
e gestao educacional. J& na Discussdo, sera analisado e interpreta-
do os dados e informacdes obtidas a partir das fontes bibliogréficas
consultadas. Por fim, na secdo de Conclusdo, exibimos as prin-
cipais limitacGes, sugestdes de pesquisas futuras e contribuigdes do
presente estudo.
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Paradigma newtoniano-cartesiano: desafios e oportunidades na
educacao e gestao educacional

A abordagem newtoniana-cartesiana permeia o padrao con-
servador, levando o ser humano a fazer distingdo entre o racional
e o emocional, desconsiderando que a causa e o efeito podem ser
mais complexos e ndo lineares na regéncia do universo (Behrens,
2013). A influéncia deste paradigma remonta a Galileu Galilei, com
base nas ideias de Isaac Newton (cientista e matematico) e René
Descartes (filosofo com perspectivas racionalistas e mecanicistas
da realidade). Essas concep¢des moldaram a organizagdo e gestdao
da educacdo por um periodo significativo da histéria, aproximada-
mente do século XV ao século XX.

Esse paradigma recebeu criticas com grande impacto no sé-
culo XX, por fragmentar a realidade, exercendo forte influéncia na
educacdo (Behrens, 2013). Ainda assim, é importante compreender
esses marcos relevantes na histéria do pensamento humano. Ja que
as concepgdes do pensamento newtoniano-cartesiano tiveram um
grande impacto na forma como a educagdo era organizada e con-
duzida durante séculos. A énfase na razao e na légica, bem como a
visdo mecanicista da realidade, influenciaram a educacio formal e a
cultura de muitas sociedades.

Essas concepgdes foram tao impactantes que moldaram até
mesmo as abordagens pedagoégicas adotadas nas escolas ao longo
da historia. O ensino estava direcionado por trés abordagens: tradi-
cional, escolanovista e tecnicista, onde as especificidades e qualida-
des sdo impar, quanto ao modelar da escola, o método, a avaliacao
e a acdo do discente e do docente.

A escola é considerada como uma atmosfera conservadora e
rigida na abordagem tradicional, com veracidade absoluta e inques-
tionavel, sendo o docente o nuacleo de todo o processo, imperial e o
singular possuidor do conhecimento, enquanto o discente é passivo,
sem questionamentos e com a transmissdo de sabedoria completa e
definitiva, conforme explica Libaneo (2005). Método este, moderado
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por apresentagdes expositivas e aprendizagem por meio de reprodu-
¢do e memorizagdo, sendo medido pelo maior nimero de contetdos
armazenados na mente e reproduzidos integralmente (Behrens, 2013).

No modelo newtoniano-cartesiano, a gestdo educacional era
frequentemente vista de forma mais centralizada, hierarquica e li-
near. Essas concepg¢des influenciaram a forma como a educagao
era organizada e gerida durante um periodo significativo. Algu-
mas caracteristicas da gestdo pedagdgica no modelo newtoniano-
-cartesiano incluiam: hierarquia, énfase na transmissao do contet-
do, fragmentagdo do conhecimento, avaliacdo tradicional, pouca
flexibilidade, papel passivo do aluno (Behrens, 2013). Pode-se
considerar a influéncia desse modelo mecanicista e racionalista na
forma como a ciéncia era ensinada e entendida em certos periodos
histéricos.

No entanto, a partir da década de 1930, uma mudanca signi-
ficativa na abordagem pedagoégica se desenvolveu com a chegada
da abordagem escolanovista. Nesse novo contexto, o discente pas-
sou a ser o nucleo do processo de ensino-aprendizagem, enquanto
o docente assumia o papel de promover a aprendizagem de forma
afavel e respeitando a subjetividade dos alunos (Behrens, 2013). A
abordagem escolanovista enfatizava atividades coletivas, pesquisa
direcionada e grupos de experiéncias, levando em consideracao os
interesses dos discentes e os diferentes fatores culturais e religiosos.
A avaliacdo também ganhou um enfoque na autoavaliacdo e na va-
lorizagao dos aspectos afetuosos dos alunos, buscando uma educa-
¢do mais centrada no aluno e suas necessidades (Mizukami, 1986).

Essa mudanga de paradigma na educacdo, como discutida an-
teriormente, reflete uma nova visao que reconhece a importancia da
individualidade do aluno e valoriza suas experiéncias no processo
de aprendizagem. Nesse contexto, a abordagem escolanovista colo-
ca o discente como o nucleo do processo de ensino-aprendizagem,
incentivando atividades coletivas, pesquisa e grupos de experién-
cias, enquanto a avaliacdo é orientada para a autoavaliagao e valori-
zagao dos aspectos afetivos dos alunos (Mizukami, 1986).
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Em contrapartida, a abordagem tecnicista, conforme mencio-
nada por Behrens (2013), fundamenta-se no positivismo e promove
uma atuagdo pedagodgica baseada em principios como a raciona-
bilidade, o efeito, a poténcia e a produtividade. Nesse contexto, a
escola é vista como um local que valoriza a técnica e o treinamento
do discente, considerando-o acritico e passivo, assimilando e com-
preendendo a partir de modelos de reproducdo de respostas pron-
tas e verdadeiras. O conhecimento é transmitido e reproduzido pelo
docente através de sistemas instrucionais, com destaque para expo-
si¢des por aulas e exercicios repetidos, e as avaliagdes sao pautadas
nos objetivos propostos pela escola.

Essas duas abordagens contrastantes na educagao, a escolano-
vista e a tecnicista, representam visdes diferentes sobre o papel do
aluno, o processo de aprendizagem, a avaliacdo e a gestao pedago-
gica, refletindo distintas filosofias educacionais que tém moldado
a pratica pedagdgica ao longo do tempo. E importante reconhecer
que essas filosofias educacionais ndo surgiram isoladamente, mas
foram influenciadas por fatores mais amplos, como o paradigma
newtoniano-cartesiano que permeou a sociedade.

A sociedade recebeu forte influéncia do paradigma newtonia-
no-cartesiano, sendo inevitdvel negar as iniimeras consequéncias
para a educagdo e outras areas da ciéncia; pois, com essa maneira
de situar sua mentalidade, a comunidade cientifica foi levada a um
pensamento reducionista, no qual o ser humano contrai uma visao
despedacada ndo somente da veracidade, mas do eu, dos apegos e
dos seus anseios (Behrens, 2013).

Essa abordagem mecanicista e racionalista, que predominou
em certos periodos histéricos, moldou o pensamento humano e
influenciou a forma como a educagdo era organizada e concebida.
No entanto, os paradigmas conservadores nao sao erros historicos;
pois, foram criados pela necessidade de uma trajetéria no que diz
ao pensamento humano e sua evolugdo (Behrens, 2013). Com o
mundo em constante mudanga, impulsionado por transformacdes
cientificas e tecnolégicas rapidas, as comunicagdes e informacdes
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se tornaram interconectadas, desvirtuando o paradigma conserva-
dor newtoniano-cartesiano e levando-o a uma crise. Moraes (2007)
aponta que essa crise é um sinal de que a comunidade envolvida
precisa repensar e renovar um novo paradigma, pois o antigo ja
nao mais explica adequadamente os acontecimentos. A insatisfacao
com o antigo paradigma, que j4 ndo mais explica adequadamente os
acontecimentos, serve como uma motivacdo para buscar um novo
olhar sobre essas dreas e suas interacoes.

Esse anseio por um novo paradigma é evidente ao analisar-
mos um quadro comparativo simplificado da evolucao da ciéncia,
tecnologia, educagdo e gestdo educacional do século XX. Ao longo
desse periodo, a ciéncia e a tecnologia passaram por avancgos signi-
ficativos, impactando na forma de entender o mundo e como rela-
cionar com a informacdo. A educacdo e a gestao educacional tam-
bém evoluiram para incorporar novas teorias de aprendizagem e
préticas inovadoras, que valorizam a autonomia do estudante como
pode ser observado abaixo:

Quadro I - Comparacdo de Aspectos entre Ciéncia, Tecnologia, Educacao
e Gestdo Educacional (Século XX).

Aspecto Ciéncia Tecnologia | Educagdo | Gestao Educacional
Novas Teorias
1je0r1a da Reila.t . Computado- de? Apren- Modelos de Gestdo
- vidade, Mecanica N dizagem, A -
Inovacdes s res, Eletroni- Participativa, Gestdo
Quantica Abordagens o
ca, Internet o por Competéncias
Pedagoégicas
Inovadoras
Métodos de o o
DNA, Penicilina, Trilce;oggs_ Ensino mais EnfasFeoerrr;aAﬁ\‘/;hagao
Descobertas | Particulas Suba- ‘E - Eficazes, Psi- !
. Eletronica . Acompanhamento do
tomicas cologia Educa-
Avangada . Desempenho Escolar
cional
Pesquisa Espa- Computad.o— Educa.gao Uso de Dados para
. L res Pessoais, Inclusiva, T
Avangos cial, Gendmica X Tomada de Decisdes,
Internet | Aprendizagem ~
i . Gestdo por Resultados
Movel On-line
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Acesso a Edu-
Mudangas de Revolucado cagdo para Reducédo das Desigual-
Impacto na |Paradigmas Cien- | da Informa- | mais Pessoas, dades Educacionais,
Sociedade | tificos, Medicina | ¢do, Globali- | Globalizacdo | Participacdo da Comu-
Moderna zagao do Conheci- nidade Escolar
mento
Etica e Privacidade Ad/aptagao a0 Inovagédo Constante,
. . e Seguranca Século XXI, .
Desafios | Responsabilidade ) . Flexibilidade para
L na Era Di- | Desigualdade .
Cientifica . Lidar com Mudancas
gital de Acesso

Fonte: Os autores, 2023.

Consequentemente, a crise percebida por Moraes (2007) se
alinha ao desejo de romper com o paradigma antigo e abracar um
novo olhar holistico e integrado, refletido na evolugdo das ciéncias,
tecnologia, educacdo e gestdo educacional no século XX. Esse novo
paradigma busca abordar os desafios complexos do século XXI e
preparar as futuras geracdes para enfrentd-los com uma visdo mais
ampla e conectada do mundo.

Portanto, as ideias sobre paradigmas cientificos de Illich
(1971), Foucault (1987), Khun (2003), Dewey (2007), Morin (2011)
e Freire (2013), podem servir como uma lente tedrica para explo-
rar como modelos e paradigmas influenciam a educacao e a forma
como o conhecimento é construido e transmitido em diferentes con-
textos histéricos e culturais.

O modelo e paradigma newtoniano-cartesiano, embasado em
uma mentalidade racional, fragmentada e reducionista, apresentou
a educagdo sob essa perspectiva. Porém, com a sociedade se tornan-
do cada vez mais flexivel e vivendo em um ambiente voléatil, torna-
-se necessario um novo paradigma que possua uma visao holistica
e sistémica. Esse novo paradigma busca compreender a complexi-
dade, recuperar a perspectiva geral e considerar as interacdes e o
conhecimento multidimensional, reconhecendo o homem como ser
humanitdrio, emocional e ndo apenas movido pela razao.
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Um novo paradigma: a teoria da complexidade e sua relagao com a
gestao educacional

As estruturas cognitivas do pensamento nos dias atuais se
mostram escassas e tracejam fragilidades, por empregar o mode-
lo linear cartesiano como padrao para a abstragdo e justificacdo do
mundo. E diante de um entendimento vulneravel, simplista e fe-
chado e por outro lado as multiplicidades e improbabilidades de
uma era virtual, surge um pensamento que conglomera a visao
analitica e holistica e que assim abrange e esclarece as muitas faces
da natureza. Este pensamento é conduzido por principios basilares
que alteraram a configuracao de ajuizar a aprendizagem e o ensi-
no. Nesta linha de pensamento, Behrens (2013) provoca as praticas
pedagogicas através de um paradigma emergente, ultrapassando a
visdo uniforme e desencadeando uma visdo em rede, teia, interde-
pendéncia, interconectado com varios conhecimentos que levam o
discente a um estagio significativo, auténomo e continuo, como um
aprendizado em circulo.

Ao contrario do modelo cartesiano, os principios sao comple-
mentares, estabelecem transagdes entre os desiguais aspectos da
vida humana e os polos distintos, educam através de um elo cir-
cular (Morin, 2011). O mesmo autor continua a assegurar que é um
paradigma que possui informagdes para compreensao do fato como
um todo, onde o conceito global é extrapolado, mesmo conhecendo
a importancia das peculiaridades, das falhas e da davida. Assim,
as manifestagdes ambientais, politicas, econdmicas e sociais, 0s ve-
lhos costumes de mundo, desempenhados no alicerce de antigos
padrdes, possuem o poder de criar crise, segundo Khun (2003) e tais
padrdes ndo estdo habilitados as pretensdes do futuro.

As distintas areas do conhecimento, despedacadas na exalta-
¢do cartesiana, sao hoje englobadas pela biologia, cibernética, den-
tre outras ciéncias ndo mencionadas que trancam entre si, levando
pensadores, como Edgar Morin, a entenderem o esgotamento dos
antigos paradigmas e a aclamarem as relacdes como dificeis, bro-
tando entdo, a Teoria da Complexidade (Morin, 1996). A estrutura
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da Teoria da Complexidade, segundo Morin (2011), é um desenho
diferente de refletir sobre o mundo a partir da interacao dos saberes
estilhacados pelos paradigmas anteriores, mostrando a probabili-
dade de uma interligacao sincronizada de conhecimentos opostos e
que complementam e a0 mesmo tempo convergem entre si.

A palavra “complexidade” é originada no latim complexus,
que vem a significar “o que é tecido em conjunto”. Assim, tem-se
clarificado o pensamento basilar dessa teoria que é a conexao, uma
ligacdo, o universal, uma sensacao de que o todo esta ligado as par-
tes, onde uma parte influencia a outra e que o todo é influenciado
pelas partes. Essa padronizacdo tem o fito da concepgao conjuntiva
entre as dreas de estudo para que se possa pensar e questionar o
universo, o fato, a existéncia e o mundo. Reconhece-se que a episte-
mologia é extremamente impetuosa ao criar uma epistemologia da
epistemologia, que significa, analisar o conhecimento como objeto.

Para realizar tal facanha, a teoria da complexidade tece um
julgamento aos padrdes do pensamento e da ciéncia que perduram
em nossa cotidianidade educacional, decorrentes do mundo pos-
-moderno. Com a ousadia que lhe é peculiar, censura o seu pensar e
o seu refletir, apontando as falhas existentes nesses modelos, suge-
rindo uma transformacao que Morin (2011) nomina de reforma do
pensamento. Tendo a capacidade de instigar, no formato transdis-
ciplinar, a verdadeira apreensdo da realidade.

Além disso, a complexidade do pensamento possui um ponto
de vista holistico ou sistémico da macro ambiéncia e da micro am-
biéncia, das decisdes do dia-a-dia, das ciéncias; ou seja, o padrdo da
complexidade é inovador e emergente, conhecendo o mundo como
um todo, com distantes partes conectadas e interconectadas, com-
parando-se ao conceito de uma teia. Capra (1996) afirma que o novo
paradigma possui uma visao holistica de mundo, possuindo o todo
integrado ao mundo e o mundo a um todo maior e, nao dissociadas
partes de uma colecao.

Ao considerar o ajuizamento de Capra (1996) sobre a colabo-
ragdo entre o holismo e a abordagem sistémica, é possivel perceber
a importancia dessa visdo complexa, que abrange o embaralhado
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das ciéncias. Essa perspectiva holistica tem implicagdes profundas
na educagao, que é chamada a se inserir nesta nova onda de pen-
samento. De acordo com a abordagem da complexidade, o docente
ndo é mais visto como o tnico detentor do saber, mas sim como um
articulador, guiando a iniciativa e autonomia dos discentes no am-
biente escolar (Behrens, 2013).

Essa visdo complexa também encontra ressonancia na impor-
tancia e conexdo entre ciéncia, tecnologia e educacdo na gestao edu-
cacional do século XXI. Em um mundo com desafios complexos e em
constante mudanga, a integragdo dessas dreas torna-se essencial para
uma gestao educacional mais eficiente e eficaz. A ciéncia e a tecnolo-
gia trazem avangos constantes, possibilitando novas abordagens pe-
dagogicas e o acesso a informagdes atualizadas, enquanto a educacao
se beneficia dessa sinergia para preparar os alunos com habilidades
relevantes para o futuro. A abordagem sistémica e holistica na gestao
educacional permite que as instituicdes se adaptem as mudancas e
desafios, preparando uma nova geracao de estudantes para enfrentar
as demandas do mundo contemporaneo e contribuir para a constru-
¢do de uma sociedade mais capacitada e consciente.

Kenski (2007) estabelece uma conexdo profunda entre a edu-
cacao, o poder e a tecnologia, proporcionando uma compreensao da
realidade da sociedade atual, caracterizada por mudangas velozes.
Nesse contexto, torna-se imperativo o dominio do conhecimento
para acompanhar o ritmo das transformagdes. Através dessa pers-
pectiva, pode-se compreender como a ciéncia e a tecnologia tém
sido protagonistas em gerar novos conhecimentos, teorias e desco-
bertas que moldam a compreensdo do mundo e abrem novas possi-
bilidades para a educacao.

O avango do conhecimento impulsionado pela ciéncia é es-
sencial para o desenvolvimento de uma educagao alinhada as de-
mandas da sociedade contemporanea. A tecnologia, como mencio-
nado anteriormente, desempenha um papel crucial ao permitir a
disseminacao rapida e acessivel do conhecimento. Essa dissemina-
¢do ocorre tanto no Ambito educacional, através de recursos inova-
dores e informacdes atualizadas disponiveis a educadores e alunos,
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quanto em relacdo a capacidade da tecnologia de conectar pessoas
e institui¢des, possibilitando trocas de conhecimento e colaboragdes
em escala global.

A integragdo dessas areas permite uma abordagem mais efi-
ciente e eficaz na gestao das institui¢des educacionais e no processo
de ensino-aprendizagem. No século XXI, estd se vivenciando répi-
das mudangas na sociedade, economia e tecnologia. A ciéncia e a
tecnologia ajudam na compreensao dessas mudangas e na adapta-
¢do dos curriculos e praticas educacionais para atender as deman-
das do mundo contemporaneo. Vamos explorar essa importancia e
conexdo em detalhes:

Quadro II - Comparagao de Aspectos entre Ciéncia, Tecnologia, Educacao

e Gestdo Educacional (Século XXI).

Aspecto Ciéncia Tecnologia | Educagdo | Gestao Educacional
- . In?emet das. M.etodologlas Gestdo de Dados Edu-
~ Genodmica, Inteli- | Coisas, Reali- | Ativas, Apren- R X .
Inovagoes . s . . cacionais, Inteligéncia
géncia Artificial | dade Virtuale | dizagem Per- e <
. Artificial na Gestdo
Aumentada sonalizada
Avancosna | Pesquisas em o x
- OO . Estudos de Avaliacdo
Edicdo de Genes, Inteligéncia Neurociéncia Ca
Descobertas 8 .o . N e Impacto, Evidéncias
Teoria das Cordas Artificial e Aplicada a ”
= - Baseadas em Politicas
Computacao Educacéo
Computacao | Plataformas
Exploragdo Espa- | em Nuvem, |de Aprendiza-| Estratégias de Forma-
Avancos cial, Medicina de 5G e Internet | gem On-line, cdo de Professores,
Precisao de Alta Veloci- | Gamificacdo Educacéo a Distancia
dade da Educacéo
Avangos em Me- | Redes Sociais, ACF 850 Rerr}o- Melhoria da Qualidade
Impacto na .. . - to a Educacao, .
. dicina, Mudangas | Comunicagdo - Educacional, Igualdade
Sociedade e N Educacédo ;
Climaéticas Instantanea ; de Oportunidades
Inclusiva
. Capacitagao
Etica em Edicdo Privacidade de Professo- | Adaptagdo a Transfor-
. de Dados, X T .
Desafios de Genes, Desicualdade | & Desafios | macéo Digital, Equida-
Sustentabilidade gu do Ensino de Educacional
Digital _
Hibrido

Fonte: Os autores, 2023.
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Dessa forma, a relagdo proposta por Kenski (2007) entre edu-
cacao, poder e tecnologia encontra um complemento no avango do
conhecimento cientifico e tecnolégico. A convergéncia desses ele-
mentos é fundamental para que a educacdo esteja preparada para
enfrentar os desafios do mundo em constante transformagao, capa-
citando estudantes e educadores com ferramentas e recursos para
se adaptarem e contribuirem de forma significativa para o progres-
so da sociedade. Ja que a educagdo no século XXI deve preparar os
alunos para as demandas do mercado de trabalho e da sociedade
em constante evolucdo. A ciéncia e a tecnologia oferecem ferramen-
tas para desenvolver habilidades como pensamento critico, criativi-
dade, resolugao de problemas e colaboragao.

Siqueira, Modesto e Bessa (2023), apontam que diante do ce-
nario de transformacdes tecnoldgicas incriveis na sociedade do sé-
culo XXI, é fundamental ter um olhar mais acentuado sobre o poder
do professor. Isso se afirma ao considerar a importancia do papel
docente diante dessas mudancas. “Se antes o professor tinha nas
maos o poder do conhecimento, hoje muitos ndao detém mais esse
poder, uma vez que alguns ndo conseguiram acompanhar a evo-
lucdo tecnoldgica que a sociedade vivencia” (Siqueira, Modesto
e Bessa, 2023, p. 183). Portanto, a conexdo entre ciéncia, tecnologia,
educacdo e gestdo educacional é crucial para aprimorar a qualidade
da educagao, torna-la mais inclusiva e eficiente, bem como preparar
os alunos para enfrentar os desafios do futuro com conhecimentos
atualizados e habilidades relevantes. A integracao dessas areas per-
mite uma abordagem mais holistica e alinhada com as necessidades
e oportunidades do mundo contemporaneo.

Deste modo, o absolutismo em sala de aula é trocado pelo
didlogo consistente, pela did4tica mediada, onde o saber é edificado
pela curiosidade, tendo como apoio a inteligéncia social em intera-
¢do com a subjetividade do individuo, sendo janelas abertas para a
completude do ser humano na busca por uma vida melhor. Behrens
(2013) descreve que, neste sentido, o discente é tido como um ser
complicado por estar presente em um ambiente com intimeras in-
teragdes e acesso a diversas inteligéncias artificiais que sdo trazidas
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em evidéncia no seu cotidiano; do outro lado a acdo do docente que
estd se desvinculando do paradigma fragmentado sobre o prisma
da reproducao do conhecimento.

A escola é idealizada como um ambiente aberto, critico, pro-
dutivo e inovador, tendo o discente com espirito investigativo e
sendo um sujeito pronto para novas experiéncias e descobertas, ten-
do como mediador e articulador o docente que incita e o provoca.
Diante deste cendrio, Freire (2013) observa que o docente pode ser
criativo e propor seu proprio modo de educar, teorizando praticas
voltadas para pesquisa que alinhada com uma capacidade criadora,
mantera o foco principal na renovacado constante do conhecimento.

Faz-se mister atentar para o papel do gestor, uma vez que as
préticas pedagoégicas sdo direcionadas e estabelecidas pela gestao,
que deve pensar nelas como um aprendizado em circulo porque
esse conceito enfatiza a ideia de um processo continuo de apren-
dizado e aprimoramento. Esse aprendizado envolve um ciclo de
feedback, reflexdao, adaptacdo e melhoria continua (Fregni, 2019).
Freire (2013) enfatiza a importancia de uma gestao pedagégica par-
ticipativa, uma escola aberta ao dialogo e a critica, onde os alunos
sejam ativos na constru¢do do conhecimento e onde a inovacao e a
criatividade sejam valorizadas. Sua abordagem transformadora da
educacgdo visa promover a emancipagao dos alunos, capacitando-os
a serem agentes ativos na transformacao da sociedade.

Assim, é importante destacar que a luz da visdo holistica o
carater punitivo da avaliacdo perde seu valor e surge uma nova ma-
neira de avaliar, a continuada e participativa, conseguindo o acom-
panhamento e com orienta¢des para projetos a serem desenvolvi-
dos pelos discentes, com critérios avaliativos definidos no inicio da
proposta, criando um contrato entre docentes e discentes (Behrens,
2013). Logo, o método estd alicercado no inter-relacionamento e
numa comunicagdo dialégica, com um discente ativo e critico e um
docente aberto a uma relagdo horizontal, que acredita na enverga-
dura dos mesmos, arquitetando juntos a ciéncia a partir de suas dis-
tintas afinidades com o mundo.
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Discussao

O estudo da teoria newtoniana-cartesiana em pleno século
XXI é relevante para compreender suas bases e fundamentos, per-
mite aos estudantes e pesquisadores entenderem a evolugdo do co-
nhecimento cientifico ao longo da histéria. Registra-se ainda, que
essa teoria teve um papel fundamental na formagao da ciéncia mo-
derna e influenciou o pensamento cientifico por séculos. Ao estudé-
-lo 0s pesquisadores podem compreender melhor a transi¢do para
novos paradigmas cientificos, como a Teoria da Complexidade, que
emergiram como respostas a desafios e questionamentos levanta-
dos pelas limitagdes do paradigma anterior (Behrens, 2013). Em li-
nhas gerais, o estudo da teoria newtoniana-cartesiana é relevante
para a compreensdo do desenvolvimento histérico da ciéncia e da
cultura, bem como para uma reflexdo critica sobre os paradigmas
cientificos e sua influéncia nas diversas dreas do conhecimento.

As comparacOes entre a teoria newtoniana-cartesiana e a teo-
ria da complexidade sao bastante significativas e abrangentes, abor-
dando diversas dimensdes do pensamento cientifico e do entendi-
mento do mundo. Aqui estdo algumas das principais comparacdes
entre ambas as teorias:

Quadro III - Comparagdo entre as Teorias Newtoniana-Cartesiana e
Teoria da Complexidade.

Caracteristicas

Newtoniana-cartesiana

Complexidade

Visao de Mundo

E caracterizada por uma abor-
dagem reducionista, linear e de-
terministica, que busca explicar
o funcionamento do universo a
partir de leis matematicas preci-
sas e causas e efeitos previsiveis.

Enfatiza a interconexdo, a interde-
pendéncia e a nao-linearidade dos
sistemas. Ela reconhece a incerteza,
a imprevisibilidade e a emergéncia
de novas propriedades em sistemas
complexos.

Paradigma Me-
canicista versus
Holistico

A abordagem mecanicista da
teoria newtoniana-cartesiana
descreve o mundo como um
grande mecanismo, onde as
partes podem ser isoladas e es-
tudadas individualmente.

Adota uma perspectiva holistica,
considerando os sistemas como um
todo integrado, onde as partes estdo
interconectadas e interagem entre si.
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Causalidade

Preconiza uma relagdo de cau-
sa e efeito, onde eventos sdo ex-
plicados por meio de relacdes
deterministicas e previsiveis.

Considera que as causas e os efeitos
podem ser ndo-lineares e dificeis de
identificar, devido as interagdes e
retroalimentacdes presentes em sis-
temas complexos.

Abordagem Cien-
tifica

Segue o método cientifico tra-
dicional, com énfase na obser-
vacdo, medicdo e formulagido
de leis matemadticas precisas.

Sua abordagem cientifica é mais
aberta, incorporando métodos
multidisciplinares e uma abordagem
transdisciplinar para estudar sistemas
complexos.

Educacao

A educagdo tradicional fre-
quentemente adota uma abor-
dagem linear, disciplinar e cen-
trada no professor, focando na
transmissao de contetudos.

O foco é na aprendizagem significa-
tiva, na interdisciplinaridade, no es-
timulo a curiosidade e na construgdo
de conhecimento de forma contex-
tualizada.

Mudanga de Para-
digma

Este paradigma foi predomi-
nante por séculos e ainda exer-
ce influéncia em muitas areas
da ciéncia e educagéo.

Representa uma mudanca de para-
digma, buscando abordar as ques-
tdes complexas e imprevisiveis do
mundo contemporaneo, adaptando-
-se melhor aos desafios atuais.

Fonte: Adaptacdo de Behrens (2013) e Morin (2011).

Essas sdao apenas algumas das comparacdes entre a teoria
newtoniana-cartesiana e a teoria da complexidade, destacando
as diferencas fundamentais em suas abordagens e concepgdes
do mundo. Ambas as teorias sdo valiosas e complementares em
suas respectivas areas, e a compreensao de ambas é essencial para
uma visdo mais ampla e holistica do conhecimento cientifico e da

realidade.

Embora a teoria newtoniana-cartesiana e a teoria da comple-
xidade apresentem abordagens muito distintas, é possivel identifi-
car alguns padrdes que perpassam ambas as teorias. Esses padroes
podem ser encontrados em diferentes aspectos, tais como:

Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas |

143



André Bonifacio Siqueira | Elimar de Paiva Siqueira | RoseliVieira Pires

Figura I - Comparacdo entre as Teorias Newtoniana-Cartesiana e Teoria
da Complexidade.

1. Busca por Explica¢io e Compreensio

*Ambas as teorias compartilham o objetivo de explicar e
compreender o funcionamento do mundo, embora com
perspectivas e enfoques diferentes. A teoria newtoniana-
cartesiana busca explicar os fendmenos naturais por meio de
leis matematicas precisas e previsiveis, enquanto a teoria da
complexidade procura compreender sistemas complexos por
meio de abordagens holisticas e interdisciplinares.

2. Modelagem e Previsibilidade

*Ambas as teorias tém interesse na modelagem dos fendmenos
naturais, embora de maneiras distintas. A teoria newtoniana-
cartesiana busca modelar os sistemas naturais de forma
matematica para obter previsdes precisas. Por sua vez, a teoria da
complexidade também utiliza modelos, mas enfatiza a emergéncia
de padrdes ndo-lineares e imprevisiveis em sistemas complexos.

3. Interdisciplinaridade

*Tanto a teoria newtoniana-cartesiana quanto a teoria da
complexidade reconhecem a importdncia de uma abordagem
interdisciplinar para a compreensio do mundo. A teoria
newtoniana-cartesiana influenciou diversas disciplinas cientificas,
enquanto a teoria da complexidade incentiva a colaboragdo entre
diferentes areas do conhecimento para estudar sistemas
complexos.

4. Evolucio do Pensamento Cientifico

* Ambas as teorias refletem momentos importantes na evolugdo do
pensamento cientifico. A teoria newtoniana-cartesiana representou
uma mudanga paradigmatica na ciéncia moderna e dominou
grande parte dos estudos cientificos por séculos. Ja a teoria da
complexidade emergiu como resposta as limitagdes da visdo linear
e reducionista, buscando compreender a complexidade e
imprevisibilidade dos sistemas naturais.

5. Aplicagées Praticas
*Tanto a teoria newtoniana-cartesiana quanto a teoria da
complexidade tém implicagdes significativas em vérias areas da
vida humana. A teoria newtoniana-cartesiana foi fundamental para
o desenvolvimento de tecnologias e inovagdes em varias éreas,
enquanto a teoria da complexidade tem influenciado a
compreensdo de sistemas complexos, como ecossistemas,
economias e sociedades.

Fonte: Os autores, 2023.
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Behrens (2013) e Morin (2011), apontam que embora essas
teorias possuam diferencas fundamentais, é importante reconhecer
que o conhecimento cientifico é construido por meio de diferentes
abordagens e perspectivas. A coexisténcia dessas teorias nos per-
mite uma compreensdo mais abrangente e completa da realidade,
contribuindo para a evolugao continua da ciéncia e do pensamento
humano.

Nesse caminhar, percebe-se que a teoria da complexida-
de atende as demandas educacionais do século XXI, pois oferece
uma abordagem mais flexivel, adaptavel e interconectada, permi-
tindo que a educagdo esteja alinhada com a realidade complexa e
em constante transformacao do mundo contemporaneo. Uma vez
que o conceito da complexidade se faz presente na esséncia da re-
lagdo entre o singelo e o complicado, visto que ha uma altercacao
entre o antagonismo e a complementaridade, utilizando o conceito
do circular; pois, o circulo é associado em varias culturas como o
movimento, alargamento e a ocasido, partindo do ponto primitivo
Morin (2011). Ou seja, de uma analise sobre o imensamente amplo e
o imensamente curto, que estdo nas partes interligadas de um todo
e o todo dentro de um todo maior, opondo-se ao comum conceito
do linear.

Os desafios fazem parte da jornada humana e sdo oportuni-
dades para crescimento, aprendizado e superagao. Eles podem ser
vistos como oportunidades para desenvolver resiliéncia, criativida-
de, habilidades de resolucdo de problemas e trabalho em equipe.
Enfrentar desafios com determinacdo e perseveranca pode levar a
conquistas e realizacdes significativas, contribuindo para o desen-
volvimento pessoal e coletivo. Assim, surge a indagacdo: Por que,
diante do cenario e das demandas atuais do mundo contempora-
neo, ainda existem gestores educacionais que permanecem subju-
gados pela abordagem newtoniana-cartesiana? Apods a analise do
referencial tedrico, é possivel apresentar uma resposta embasada
em algumas reflexdes:
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Tabela I - Persisténcia da Abordagem Newtoniana-Cartesiana na Gestdo
Educacional: Razoes e Reflexdes.

Estdo apegados ao legado histdrico, ja que a teoria newtoniana-cartesia-
na foi dominante por séculos e exerceu forte influéncia na educagao e em
outras areas da sociedade. O gestor educacional pode estar imerso nesse
paradigma devido ao legado histérico e a tradigdo que o envolve.

A resisténcia a mudanga, mudar paradigmas e abordagens educacionais
é um processo complexo e desafiador. O gestor pode sentir resisténcia

2. ou dificuldades em se adaptar a novas perspectivas, principalmente se
estiver acostumado com a visdo reducionista e linear da teoria newtonia-
na-cartesiana.

A familiaridade e o conforto, a teoria newtoniana-cartesiana oferece uma
visdao mais simplificada e controlavel do mundo, o que pode trazer uma

3. sensacdo de familiaridade e conforto ao gestor. Mudar para uma abor-
dagem mais complexa, como a teoria da complexidade, pode parecer
arriscado e pouco familiar.

As limitacdes da formagdo académica e profissional do gestor é baseada
4. em concepgodes tradicionais, que seguem os principios newtonianos-car-
tesianos. Essa formacao pode dificultar a adocdo de novas abordagens.

A falta de conscientizacdo, pode ndo estar totalmente ciente das limita-
¢Oes da teoria newtoniana-cartesiana e das possibilidades oferecidas por

5. paradigmas mais contemporaneos, como a teoria da complexidade. A
falta de conscientizacdao pode ser um obsticulo para a busca de novas
abordagens.

Fonte: Os autores, 2023.

Para promover uma mudanca de perspectiva no gestor edu-
cacional e incentivé-lo a explorar novos paradigmas, é importante
oferecer informacdes, capacitacdo e oportunidades de reflexdo so-
bre os beneficios da teoria da complexidade na gestao educacional.
Mostrar como essa abordagem pode melhorar a compreensao dos
desafios complexos do mundo atual e como ela pode abrir cami-
nhos para a inovagao e a melhoria dos processos educacionais pode
ser uma forma eficaz de justificar a transicdo para um novo modelo
de gestdo educacional.
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Mediante esse contexto, a autoeducagdo dos educadores (ges-
tdo educacional), concernentes as precisdes futuras, ¢, para Morin
(2007), a porta para uma transposicao de paradigmas que haveria
de ser quase automadtica, com docentes que se autoeducam, e que
depois atuariam nas escolas e universidades, transformando a cons-
ciéncia coletiva. Para que se possa ter a capacidade de se autoeducar,
é necessaria uma introspeccao, elencando questionamentos, proble-
matizagdes e criticidade; mas, por haver probabilidades de adaptar
a sua formacao que tiveram barreiras impostas pelas instituicdes
de ensino e que esteja preparado para enfrentar as dificuldades da
ocasido, e caso estas comparecam de forma complicada, agir inte-
lectualmente. Considerando que essa reforma, quer seja pela autoe-
ducacdo ou pela formagdo tem o objetivo de articular, relacionar,
religar e vitalizar o conhecimento, torna-se relevante compreender
o novo paradigma defendido por Morin (2011).

De acordo com o filésofo, esse paradigma ndo enxerga ordem
e desordem como conceitos antagdnicos, mas sim complementa-
res. Nesse sentido, ele aponta caminhos, indica trilhas e expde os
desafios e obstaculos presentes. No entanto, Morin adverte que a
evolugdo e a abertura s6 ocorrerdo em decorréncia das provocagdes
trazidas pelo momento atual, que se mostra incerto. Além disso, o
autor enfatiza que a melhoria das institui¢des requer uma reparacao
prévia dos pensamentos e das almas. Portanto, esse novo paradig-
ma emerge como um convite a reflexdo sobre a forma como a edu-
cacdo e a gestdo educacional sdo conduzidas, buscando estabelecer
uma conexdo mais profunda e integrada entre os conhecimentos,
valores e desafios enfrentados na contemporaneidade.

Para enfrentar esses desafios e constatando a multiplicidade
sistémica educacional entre diferentes paises, ha a necessidade de
uma nova cultura apropriada para dirimir as tensdes econémicas,
culturais e espirituais. A sociedade, envolvida pela globalizagao,
impde problemas educacionais complexos, exigindo um sistema
educacional moldado por valores deste século e um equilibrio
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célere entre as estruturas sociais. Nesse contexto, torna-se eviden-
te a percepcdo dos desafios impostos pela educagdo ultrapassada,
repleta de barreiras e sintomas de uma mesma assincronia, fazen-
do-se essencial uma transformagao profunda para alinhar-se com as
necessidades e demandas do mundo atual.

Consideracoes finais

Por inimeros anos a escola em todos os planos de instrucao foi
impregnada por um padrao conservador, atendendo a um modelo
que possui a fragmentacdo da ciéncia, dentre outras fragmentagdes,
e nesse paradigma fica evidenciado um curriculo linear, subdivido
em estacdes e disciplinas e que consente aos docentes trabalharem
solitariamente na sua sala de aula.

E como muito se tem discutido durante o século XXI sobre
como a aprendizagem requer um método que sobressai sobre a c6-
pia para a produgao do conhecimento é que nasceu a ideia deste
estudo tendo como objetivo principal, analisar como a revolugao de
paradigmas nas areas de tecnologia, educagdo e gestdo educacional
se relaciona com os principios e conceitos da Teoria da Comple-
xidade, visando compreender os impactos e as possibilidades des-
sa abordagem na melhoria e inovagdo dos processos educacionais.
Que acolha a percepgao distinta, envolvendo uma modificagao ra-
dical na visdo do homem, da coletividade e do mundo, saindo de
um olhar estatico e previsivel para um panorama complexo, dina-
mico, instavel e cheio de incerteza pela flexibilidade apresentada
pelas partes de um todo que é interligado a um todo maior.

A teoria da complexidade surge como um novo paradigma
mediante a crise do paradigma newtoniano-cartersiano conforme
apresentado anteriormente, partindo entdo na procura por uma
reaproximacdo dos elementos do todo, com a valorizacao do con-
junto e do sentido, onde a abrangéncia e a aceitacdo da desigualda-
de buscam a unido do todo pelas partes. Recomenda-se a realizacao
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de estudos futuros que tenham como foco o gestor educacional, uti-
lizando questionarios para identificar o paradigma predominante.
Essas pesquisas possibilitardao confirmar qual modelo prevalece nas
institui¢cdes de ensino, contribuindo para uma compreensao mais
solida da abordagem adotada pelos gestores no contexto educacio-
nal atual. Apesar das limitacGes inerentes a uma pesquisa bibliogra-
fica, ressaltamos a importancia deste estudo, que enfatizou a cone-
xdo entre tecnologia, educacao e gestdo educacional com a teoria da
complexidade.

Referéncias

BEHRENS, Marilda Aparecida. O paradigma emergente e a pratica peda-
gogica. 6. ed. Petrépolis: Vozes, 2013.

CAPRA, Fritjot. A teia da vida: Uma nova compreensao cientifica dos sis-
temas vivos. Sdo Paulo: Cultrix, 1996.

DEWEY, John. Leituras e desleituras de John Dewey. In: BENCOSTA, M.
A. L. (Org.). Culturas escolares, saberes e praticas educativas: itinerarios
histéricos. Sao Paulo: Cortez, 2007.

FOUCAULT, Michel. Vigiar e Punir: histéria da violéncia nas prisces. Pe-
tropolis: Editora Vozes, 1987.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia. 47. ed. Rio de Janeiro: Paz &
Terra, 2013.

FREGNI, Felipe. Critical thinking in teaching and lerning: the nonintuiti-
ve new science of effective learning. Edicdo Kindle, 2019.

ILLICH, Ivan. Deschooling Society. Nova Yorque: Harper &Row, 1971.

KENSKI, Vani M. Educacdo e Tecnologia: O novo ritmo da informa-
¢do. Campinas: Editora Papirus, 2007.

KUHN, Thomas S. A estrutura das revolug¢des cientificas. Tradugdo de
Beatriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. 7. ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2003.

Gesto Pedagégica: entre desafios e conquistas | 149



André Bonifacio Siqueira | Elimar de Paiva Siqueira | RoseliVieira Pires

LIBANEO, José Carlos. Educac¢ao Escolar: politicas, estrutura e organiza-
¢do. Sao Paulo: Cortez, 2005.

MIZUKAMI, Maria da Graga Nicoletti. Ensino: As abordagens do proces-
so0. Sao Paulo: EPU, 1986.

MORAES, Maria Céandida. Paradigma educacional emergente. 9. ed.
Campinas: Papirus, 2007.

MORIN, Edgar. Educacdo e complexidade: Os sete saberes e outros en-
sajos. 4. ed. Sdao Paulo: Cortez, 2007.

MORIN, Edgar. Introducdo ao pensamento complexo. 4. ed. Porto Alegre:
Sulina, 2011.

SIQUEIRA, Elimar de Paiva; MODESTO, Jodo Gabriel; BESSA, Sonia.
“Professor como vitima?”: Um estudo sobre o bullying vivenciado pelo
professor. Boletim de Conjuntura (BOCA), Boa Vista, v. 15, n. 43, p. 177-
193, 2023. DOI: 10.5281/zenodo.8152688. Disponivel em: https:/ /revista.
ioles.com.br/boca/index.php/revista/article/ view/1646. Acesso em: 23
jul. 2023.

150 | Gestdo Pedagégica: entre desafios e conquistas



Nota sobre os organizadores

ANDREA KOCHHANN - Pés-Doutora em Educagao (PUC/GO). Douto-
ra em Educacdo (UnB). Mestra em Educacao (PUC/GO). Especialista em
Docéncia Universitaria (UEG). Pedagoga (UEG). Docente do Programa de
P6s-Graduagdo em Gestdo, Educacdo e Linguagem da Universidade Esta-
dual de Goias (UEG) e Coordenadora do GEFOPI (Grupo de Estudos em
Formacdo de Professores e Interdisciplinaridade).

E-mail: andreakochhann@yahoo.com.br

JADES DANIEL NOGALHA DE LIMA - Mestre em Gestao, Educacdo e
Tecnologia da Universidade Estadual de Goias (UEG), especialista em Le-
tramentos e préticas interdisciplinares nos anos finais (UnB) e em Metodo-
logia do Ensino de Histéria pela Faculdade Sao Luis (FSL-SP). Graduado
em Histéria pela Unido Pioneira de Integracdo Social (UPIS). Docente na
Secretaria de Estado de Educacdo do Distrito Federal (SEEDF) e Membro
do GEFOPI - Grupo de Estudos em Formacao de Professores e Interdisci-
plinaridade (UEG).

E-mail: professorjades@gmail.com

Gestio Pedagégica: entre desafios e conquistas | 151


mailto:andreakochhann@yahoo.com.br
mailto:professorjades@gmail.com

Nota sobre os autores

ADNA DOS SANTOS LEMOS - Mestranda em Gestdo, Educacéo e Tec-
nologia pela Universidade Estadual de Goias (UEG), graduacdo em Bio-
medicina pelo Centro Universitario de Brasilia, em Pedagogia pela FAK
e também em Ciéncias Biolgicas pela FAFIBE. E especialista em Gestao
e Orientacdo Educacional - Darwin, Psicopedagogia Institucional e Clini-
ca - FAMESC e especialista em Conhecimentos Pedagégicos - Instituto de
Ciéncias Sociais e Humanas. Tem experiéncia na érea de satde coletiva
e nutri¢do, pesquisas laboratoriais clinicas de analise microbiol6gica de
alimentos, e na area educacional. Atualmente é professora da Prefeitura
Municipal de Planaltina de Goias.

E-mail: adnalemos@gmail.com.

AMALYA MELO DE PAULO MACIEL - Graduada em Letras (Portu-
gués); Universidade Estadual do Ceara.

E-mail: amalyamelo482@gmail.com

ANDRE BONIFACIO SIQUEIRA - Mestre em Gestao, Educagao e Tecno-
logias pela Universidade Estadual de Goids (UEG). Especialista em Gestdo
de Pessoas e Docéncia do Ensino Superior. Graduagdo em Administracéo.

E-mail: andrebonifaciosiqueira@gmail.com

ANDREA KOCHHANN - Pés-Doutora em Educacao (PUC/GO). Douto-
ra em Educacdo (UnB). Mestra em Educacdo (PUC/GO). Especialista em
Docéncia Universitaria (UEG). Pedagoga (UEG). Docente do Programa de
Pé6s-Graduacdo em Gestdo, Educacado e Linguagem da Universidade Esta-
dual de Goias (UEG) e Coordenadora do GEFOPI (Grupo de Estudos em
Formacao de Professores e Interdisciplinaridade).

E-mail: andreakochhann@yahoo.com.br

BIANCA ALVES JESSER - Graduada em Pedagogia; Universidade Esta-
dual de Goias.

E-mail: biaalvesjesserprof@gmail.com

152 | Gestdo Pedagégica: entre desafios e conquistas


mailto:adnalemos@gmail.com
mailto:amalyamelo482@gmail.com
mailto:andrebonifaciosiqueira@gmail.com
mailto:andreakochhann@yahoo.com.br
mailto:biaalvesjesserprof@gmail.com

Nota sobre os autores

CAMILA DA SILVA OLIVEIRA MONTEIRO - Mestranda do Progra-
ma de Pés-Graduagdo Scrito Sensu em Gestdo, Educacado e Tecnologias da
Universidade Estadual de Goias (PPGET/UEG) - Unidade Universitdria
de Luziania (GO), licenciada em Pedagogia-UEG. E membro do GEFOPI
- Grupo de Estudos em Formacédo de Professores e Interdisciplinaridade.
Professora temporaria da Secretaria de Educagao Estadual de Goiés.

E-mail: camila.oliveira.ped@gmail.com

DENISE DE SA ANDRADE CAMPOS - Mestranda do Programa de Pés-
-Graduagdo Scrito Sensu em Gestdo, Educacao e Tecnologias da Universi-
dade Estadual de Goias (PPGET/UEG) - Unidade Universitaria de Luzia-
nia (GO). Especialista em Gestdo Educacional pela Universidade Catdlica
de Brasilia, Especialista em Psicopedagogia Clinica e Institucional pela
Faculdade da Terra de Brasilia. Especialista em Arteterapia em Educagdo
e Sadde pelo Instituo Saber. Membra do grupo de pesquisa Interdiscipli-
nar em Educacdo, Gestdo, e Cultura Regional - GEGC. http:/ /lattes.cnpq.
br/6233556679035983.

E-mail: denioe@hotmail.com.

ELIANE DE JESUS ARAUJO - Mestranda do Programa de P6s-Gradua-
¢do Scrito Sensu em Gestdo, Educacdo e Tecnologias da Universidade Es-
tadual de Goias (PPGET/UEG). Especialista em Gestdo Estratégica de In-
vestimentos na Educacgdo Bésica. Licenciada em Pedagogia e Matematica.
Especialista em Orientagdo Educacional e Ensino Especial, Psicopedagogia
Clinica e Institucional e Especializacdao em Didética, Praticas de Ensino e
Tecnologias Educacionais. Professora no municipio de Novo Gama - GO.

E-mail: elianejesusdearaujo@gmail.com

ELIMAR DE PAIVA SIQUEIRA - Mestre em Gestdo, Educacao e Tec-
nologias pela Universidade Estadual de Goids (UEG). Especialista em
Docéncia Universitaria e Orientacdo Educacional. Graduada em Direito e
licenciada em Filosofia.

E-mail: paiva.elimarsiqueira@gmail.com
EVANDRO SALVADOR ALVES DE OLIVEIRA - Pés Doutor em

Educacao (USP), Doutor em Educacdo pela Universidade de Uberaba
(UNIUBE), Doutor em Estudos da Crianca pela Universidade do Minho

Gestio Pedagégica: entre desafios e conquistas | 153


mailto:camila.oliveira.ped@gmail.com
mailto:denioe@hotmail.com
mailto:elianejesusdearaujo@gmail.com
mailto:paiva.elimarsiqueira@gmail.com

Nota sobre os autores

(UMINHO-Portugal), Docente do Centro Universitario de Patos de Minas
(UNIPAM) e do Centro Universitario de Mineiros (UNIFIMES).

E-mail: evandrosalvador@unipam.edu.br

JANNYFER JHULIANA RIBEIRO BRASIL - Graduada em Pedagogia;
Universidade Estadual de Goias.

E-mail: Jhulianaribeiro1999@gmail.com

JULIO DE ASSIS DA SILVA - Licenciado em Histéria. Especialista em
Docéncia do Ensino Superior e em Gestao Escolar: Orientagdo, Supervisao
e Inspecao Escolar.

E-mail: juliosre@yahoo.com.br

JORGE MANOEL ADAO - Pés-Doutor em Tecnologias Contemporaneas
e Desenvolvimento Cognitivo, no Programa Avancado de Cultura Con-
temporanea, pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. Doutorado em
Educacéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Mestrado em
Educacéo pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

E-mail: jorge.adao@ueg.br

LIBIA RAQUEL GOMES VICENTE RIBEIRO - Mestranda do Programa
de P6s-Graduacao Scrito Sensu em Gestao, Educacédo e Tecnologias da Uni-
versidade Estadual de Goids (PPGET/UEG) - Unidade Universitaria de
Luziania (GO). Graduada em Pedagogia. Pés-graduagdo em Inteligéncia
Multifocal. Gestora da educacéo infantil.

E-mail: Libiaraquel100413@gmail.com

LUCINEIDE MELO DE PAULO LEAO - Mestre em Psicologia; Univer-
sidade de Fortaleza;

E-mail: lucineide_melo@yahoo.com.br

LUIZ GONZAGA LAPA JUNIOR - Doutor e Mestre em Educagdo pela
Universidade de Brasilia (UnB), Pés-Doutorado pela Universidade Esta-
dual Paulista (UNESP), Graduacdo em Matematica (Centro de Ensino Uni-
ficado de Brasilia) e Pedagogia (Universidade Catdlica de Brasilia).

E-mail: lapalipe@gmail.com

154 | Gestdo Pedagégica: entre desafios e conquistas


mailto:evandrosalvador@unipam.edu.br
mailto:Jhulianaribeiro1999@gmail.com
mailto:juliosre@yahoo.com.br
mailto:Libiaraquel100413@gmail.com
mailto:lucineide_melo@yahoo.com.br
mailto:lapalipe@gmail.com

Nota sobre os autores

MONALIZA ANGELICA SANTANA - Doutora em Educagio Superior
pela Universidade de Uberaba. Mestre em Educacdo Superior pelo Cen-
tro Universitario do Tridngulo. Pés-Graduagao em Educacao Especial com
Enfase em Inclusdo, Pés-Graduacio em Inspegdo Escolar, P6és-Graduacao
em Psicopedagogia e Gestdo Escolar. Possui graduagdo em Pedagogia e
graduacado em Direito pelo Centro Universitario de Patos de Minas.

E-mail: monalizaas@unipam.edu.br

PRISCYLA DANIELLE DA SILVA BRUZZI - Mestranda do Programa
de Pés-Graduacao Stricto Sensu em Gestdo, Educacao e Tecnologias da
Universidade Estadual de Goias (PPGET/UEG) - Unidade Universitaria
de Luziania (GO). Especialista em Educa¢do do Campo pela Universida-
de Federal de Cataldo. Especialista em Docéncia do Ensino Superior pelo
Centro de Ensino Superior do Brasil - CESB. Especialista em Orientacdo
Educacional e Supervisao Escolar pelo Centro de Ensino Superior do Bra-
sil - CESB. Membro do grupo de pesquisa Interdisciplinar em Educagéo,
Gestao e Cultura Regional - GEGC.

E-mail: bruzzipriscyla@gmail.com

RITA DE CASSIA DA COSTA SOUSA ALMEIDA - Mestranda do Pro-
grama de P6s-Graduacao Stricto Sensu em Gestdo, Educacao e Tecnologias
da Universidade Estadual de Goids (PPGET/UEG) - Unidade Universi-
taria de Luziania (GO). Graduada em Pedagogia pela UEG. Especialista
em Psicopedagogia Institucional pela Faculdade de Selviria. Docente na
Educacdo Infantil no municipio de Valparaiso de Goias.

E-mail: ritasousa.pedag@gmail.com

ROBERLY DE OLIVEIRA ALVES MACHADO - Graduada em Pedago-
gia; Universidade Estadual de Goiés.

E-mail: roberlybel@hotmail.com

RONALDO RODRIGUES DA SILVA - Doutor (Ph.D.) em Educagdo pela
Wisconsin International University United State of America. Mestre em Edu-
cacdo Fisica pela Universidade Cat6lica de Brasilia. Professor colaborador
do Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo, Educacdo e Tecnologias da
Universidade Estadual de Goias.

E-mail: ronaldorsilva57@gmail.com

Gesto Pedagégica: entre desafios e conquistas | 155


mailto:monalizaas@unipam.edu.br
mailto:bruzzipriscyla@gmail.com
mailto:ritasousa.pedag@gmail.com
mailto:roberlybel@hotmail.com
mailto:ronaldorsilva57@gmail.com

Nota sobre os autores

ROSELI VIEIRA PIRES - Doutorado em Psicologia. Mestrado em Gestao
e Desenvolvimento Organizacional. Graduacdo em Administracao e Cién-
cias Contébeis. Professora e Orientadora do Mestrado em Gestao, Educa-
¢do e Tecnologias da Universidade Estadual de Goias (UEG). Estagio P6s-
-Doutorado em Psicologia e Estagio Pés-Doutoral em Geografia da Satide.

E-mail: roselivieirapires@gmail.com

SANDRA ALINA BONDAR - Doctoranda del Doctorado en Politica
y Gestion de la Educacion Superior, Universidad Nacional Tres de
Febrero; maestranda de la Maestria en Educacion Universitaria, Univer-
sidad Nacional del Rosario; especialista en Gestién y Conduccién del Sis-
tema Educativo y sus Instituciones, Facultad Latinoamericana en Ciencias
Sociales; licenciada en Ciencias de la Educacion, Universidad Nacional del
Nordeste. Docente, Universidad Nacional de Chaco Austral.

Correo electronico: sbondar@uncaus.edu.ar

ZENAIDE DIAS TEIXEIRA - Pés-Doutora em Sociolinguistica Edu-
cacional pela Universidade de Brasilia, Doutra em Linguistica pela Uni-
versidade de Brasilia e Mestre em Estudos da Linguagem pela Pontificia
Universidade Catdlica do Rio de Janeiro. Docente da Universidade Esta-
dual de Goias, no Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo, Educagdo e
Tecnologias.

E-mail: zenaide.teixeira@ueg.br

ZULMA CARMEN SOTO - Candidata a magister de la Maestria en
Ensefianza de la Lengua y La Literatura, Universidad Nacional de
Rosario; candidata a especialista en Diagnoéstico de Laboratorio Veteri-
nario, Universidad Nacional de La Plata; medica veterinaria, Universidad
Nacional del Nordeste. Docente, Universidad Nacional del Chaco Austral.

Correo electrénico: zsoto@uncaus.edu.ar

156 | Gestdo Pedagégica: entre desafios e conquistas


mailto:roselivieirapires@gmail.com
mailto:sbondar@uncaus.edu.ar
mailto:zsoto@uncaus.edu.ar

O livro "Gestdo Pedagdgica: entre desafios e conquistas”
propde em seus oito capitulos uma abordagem ampla no
tocante a gestdo, realcando as relacdes existentes nesses
espacos e as atividades efetivadas nos mesmos, em um sentido
de reflexao e conscientiza¢do das tratativas emergentes e na
constituicao do sujeito critico e de uma sociedade democratica
e humana. Com esse escopo primou-se pela disposicdo de
capitulos que abordam a gestao educacional, contando com
autores de varias instituicées do Brasil, bem como da
Argentina.

Esperamos que todos saboreiem cada capitulo desse livro
e busquem correlacionar com suas praticas de gestao
pedagoégica, no sentido de ressignificar nossas atitudes e quica
transformar as relacdes estabelecidas nos ambientes que
trabalhamos. Deleitem-se com a leitura.
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